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จากการพััฒนาอย่่างก้าวกระโดดของเอไอ ทำำาให้้ทำุกวันน้�เอไอไม่่ได้เป็็น

เพัย้่งห้น่�งในเทำรนดโ์ลกเทำา่นั�น แต่ย่่งัเป็น็เทำคโนโลย่ส้ำำาคญัทำ้�ม่บ้ทำบาทำกำาห้นด

เทำรนด์อ่�นๆ ของโลกด้วย่ โดย่ข้อมู่ลสำำารวจเทำรนด์โลกจากห้ลาย่สำำานักวิจัย่

ทำ้�เช่ื่�อถ่ือได้ พับว่าเทำรนด์สำ่วนให้ญ่ล้วนเก้�ย่วข้องกับเอไอทำั�งสำิ�น ไม่่ว่าจะเป็็น 

เทำรนด์ในด้านการผลิต่ การเงิน-การลงทุำน การศ่ึกษา การแพัทำย์่ ห้ร่อ 

การบริห้ารองค์กร อันสำ่งผลต่่อการเป็ล้�ย่นแป็ลงรูป็แบบการทำำางานทำั�งของ

ภาครัฐ ภาคเอกชื่น และป็ระชื่าชื่นทำั�วไป็ขนานให้ญ่ จนห้ลาย่ห้น้าทำ้�เอไอ 

เข้าม่าแทำนทำ้�ได้เก่อบห้ม่ดแล้ว

ด้วย่สำถืานการณ์์ดงักล่าว ทำำาให้้เอไอไม่่ใช่ื่เทำคโนโลย่ท้ำางเลอ่กแต่่เป็็นทำางรอด 

ในอนาคต่ ซึ่่�งทุำกภาคส่ำวนจำาเป็็นต้่องป็รับตั่วด้วย่การเร้ย่นรู้ เพัิ�ม่พัูนทัำกษะ 

วางแผน กำาห้นดกลยุ่ทำธ์์ และเต่ร้ย่ม่ความ่พัร้อม่ด้านเอไอ เพั่�อให้้สำาม่ารถื 

นำาม่าป็ระย่กุต่ใ์ชื่ ้แสำวงห้าโอกาสำ ห้ร่อต่อ่ย่อดการพัฒันาในม่ติ่ติ่า่งๆ ไดอ้ย่า่ง

ครอบคลุม่และเทำ่าทำัน

ดงันั�น นติ่ย่สำาร The Knowledge โดย่ OKMD ฉบับต่อ้นรับป็ใีห้ม่ ่2568 น้� 

จง่ถ่ือโอกาสำรว่ม่เกาะต่ดิกับเทำรนดเ์อไอและเทำรนดโ์ลกไป็ดว้ย่ ผา่นการนำาเสำนอ 

เร่�องราวของเอไอในห้ลากห้ลาย่แงม่่มุ่ เชื่น่ การเดนิทำางของเอไอในเทำรนดโ์ลก 

เทำรนดเ์อไอขับเคล่�อนโลกอนาคต่ นโย่บาย่การใชื่เ้อไอทำั�วโลก แผนป็ฏิิบตั่กิาร 

AI Thailand เพั่�อพััฒนาชื่าต่ิทำุกม่ิต่ิ ต่้นทำุนความ่ก้าวห้น้าของเทำคโนโลย่้เอไอ  

และไซึ่บอร์กแห้่งป็ี 2025 เพั่�อเป็็นสำ่วนห้น่�งของการสำ่งเสำริม่ความ่รู้ด้านเอไอ 

ทำา่ม่กลางความ่ทำา้ทำาย่ซึ่่�งต่อ่ไป็เอไอจะเขา้ม่าเป็ล้�ย่นแป็ลงโลกม่ากข่�นเร่�อย่ๆ

ห้วงัเป็น็อย่า่งย่ิ�งวา่ แงม่่มุ่ทำ้�ห้ลากห้ลาย่ของเอไอจะเป็น็ป็ระโย่ชื่นต่์่อผูอ่้าน

ไม่ม่่ากกน็อ้ย่ และขออวย่พัรป็ใีห้ม่ใ่ห้ท้ำกุทำา่นเป็น็ม่นษุย่ย์่คุเอไอในเวอรช์ื่นัทำ้�ด้

ทำ้�สำุด ดังคำากล่าวของแซึ่ม่ อัลต่์แม่น ผู้ร่วม่ก่อต่ั�ง OpenAI ทำ้�ว่า

‘การม่าของเทำคโนโลย่้เอไอนั�น จะชื่่วย่ให้้ม่นุษย่์สำาม่ารถืป็็นต่ัวของต่ัวเอง

ในเวอร์ชื่ันทำ้�ด้ทำ้�สำุดได้’
okmd team
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บิล เก้ต้ส์่ เคยีก้ล่าวไว้ว่า โลก้ในปีี ค.ศึ. 2025 คนส่่วนใหญ่จะใช้งานเอไอ 
จนเปี็นเร่�องปีก้ต้ิ และเอไอจะเข้ามามีบทุบาทุในก้ารขับเคล่�อนมนุษย์ีให้
เปีลี�ยีนแปีลงไปีอยี่างสิ่�นเชิง แต่้ความจริงแล้วเทุรนด์์เอไอมาแรงก้ว่าทุี�คิด์ 
และไมไ่ด์ข้บัเคล่�อนมนษุยีเ์พีื่ยีงอยีา่งเด์ยีีว ทุวา่ยีงัขับเคล่�อนโลก้อนาคต้ด์ว้ยี
ความไวสู่งอีก้ด์้วยี 

โด์ยีลา่สุ่ด์ บรษัิทุวจิยัีและทุี�ปีรกึ้ษาชั�นนำาของโลก้อยีา่งก้ารท์ุเนอร ์(Gartner) 
ได์ช้ี�ใหเ้ห็นถงึเทุรนด์์เอไอจาก้แนวโน้มของเทุคโนโลยีเีชิงก้ลยุีทุธุท์ุี�จะเกิ้ด์ขึ�น
ในปีี ค.ศึ. 2025 ไว้ถึง 10 เทุรนด์์ด์้วยีก้ัน ซึ�ง The Knowledge ขอนำามา
เส่นอ 5 เทุรนด์์ทุี�น่าส่นใจ ด์ังนี� 

เทรนด์์เอไอ 2025
ขัับเคลื่่�อนโลื่กอนาคต

เป็็นเทำรนด์สำำาคัญทำ้�สำอดคล้องกับความ่กังวล
ด้านความ่ไม่่โป็ร่งใสำห้ร่อม่้อคต่ิของเอไอในชื่่วง
ทำ้�ผ่านม่า ดังนั�นต่่อไป็แพัลต่ฟอร์ม่น้�จะกลาย่เป็็น
สำว่นห้น่�งของกรอบการทำำางานของเอไอ เพั่�อสำรา้ง
ความ่โป็ร่งใสำ ป็ลอดภัย่ และรับผิดชื่อบต่่อสำังคม่
ม่ากข่�น ซึ่่�งการ์ทำเนอร์คาดการณ์์ว่า กระแสำของ 
เทำรนด์น้�จะสำ่งผลให้้ปั็ญห้าด้านจริย่ธ์รรม่ทำ้�
เก้�ย่วข้องกับเอไอลดลง 40% ภาย่ในป็ี ค.ศึ. 2028 
ห้ร่ออ้ก 3 ป็ีข้างห้น้านั�นเอง

เป็็นเทำรนด์ทำ้�ถืูกพัูดถ่ืงอย่่างกว้างขวางกับความ่สำาม่ารถื
ในการวางแผน รวม่ไป็ถืง่การดำาเนนิการแบบอัต่โนม่ตั่ ิเพั่�อให้้
ผูใ้ช้ื่งานบรรลุเป็า้ห้ม่าย่งานต่าม่ทำ้�กำาห้นด โดย่เอไออจัฉรยิ่ะน้� 
จะนำาเสำนอการทำำางานได้เสำม่่อนจริงและห้ลากห้ลาย่ย่ิ�งข่�น 
จ่งแบ่งเบาภาระ ชื่่วย่ต่ัดสำินใจสำถืานการณ์์ และเพัิ�ม่
ป็ระสิำทำธิ์ภาพังานของม่นุษย่์ได้อย่่างม่ห้ัศึจรรย่์ แต่่ทำว่า 
ในเวลาเด้ย่วกันก็ควรต่้องอยู่่ภาย่ใต้่กรอบจริย่ธ์รรม่ทำ้�
กำาห้นดข่�น เพั่�อป้็องกนัผลกระทำบต่า่งๆ ทำ้�อาจเกดิข่�นได้ด้วย่

5ive5

Th
e 

K
no

w
le

dg
e 

by
 o

km
d 1 Agentic AI 

หรือระบบตัวแทนเอไอ 

2 AI Governance Platforms 
หรือแพลื่ตฟอร์มกำากับด์ูแลื่
เอไอ  
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เทำรนด์ทำ้�เป็็นไป็ในทำิศึทำางเด้ย่วกับราย่งานวิสำัย่ทัำศึน์ 
อุต่สำาห้กรรม่ทำั�วโลกป็ระจำาป็ี ค.ศึ. 2025 (Global Industry 
Vision-GIV2025) ทำ้�ว่า ในอนาคต่ม่นุษย์่จะใช้ื่ช้ื่วิต่และ
ทำำางานกับหุ้่นย่นต์่ม่ากข่�น เน่�องจากพััฒนาการของเอไอ
ทำำาให้้หุ้่นย่นต่์สำาม่ารถืทำำางานแทำนได้อย่่างห้ลากห้ลาย่ห้ร่อ
ม่ากกวา่ห้น่�งอย่า่ง จง่ช่ื่วย่ให้ก้ารใชื่ช้้ื่วติ่ดข่้�น และการทำำางาน
สำะดวกรวดเรว็กว่าเดมิ่ อย่า่งไรกต็่าม่ ขอ้จำากดัของเทำรนด์น้� 
ค่อความ่ซัึ่บซึ่้อนในการออกแบบ การลงทุำนทำ้�สำูง และ
ป็ระสำิทำธ์ิภาพัอาจไม่่เทำ้ย่บเทำ่าหุ้่นย่นต่์เฉพัาะทำาง 

5 Polyfunctional Robots  
หรือห่�นยนต์อเนกประสงค์ 

4 Energy-Efficient Computing 
หรือการประมวลื่ผลื่ท่�ประหยัด์
พลื่ังงาน 

ป็ญัห้าสำิ�งแวดลอ้ม่ทำ้�เกดิจากภาคอตุ่สำาห้กรรม่ไอทำ้ 
ไม่่ว่าจะเป็็นการใชื่้พัลังงานในการพััฒนาทำ้�สำูงม่าก 
ห้ร่อการป็ล่อย่ก๊าซึ่คาร์บอนสำู่บรรย่ากาศึเพัิ�ม่ข่�นอย่่าง
นา่วิต่ก สำง่ผลให้ท้ำั�วโลกต่่�นตั่วต่อ่การสำร้างความ่ย่ั�งย่น่ 
ดังนั�นการพััฒนาเอไอในอนาคต่จ่งม่้แนวโน้ม่ทำ้�จะ 
มุ่่งเน้นการผลิต่และการทำำางานทำ้�ใช้ื่พัลังงานน้อย่ลง 
โดย่เฉพัาะในการฝึึกฝึนเอไอ การจำาลองสำถืานการณ์์ 
การป็ระม่วลผล และการแสำดงผลต่่างๆ

3 Disinformation Security  
หรือความปลื่อด์ภััยขั้อมูลื่เท็จ

เป็น็อก้ห้น่�งเทำรนด์ทำ้�นำาเอไอม่าสำนับสำนุนกรอบการทำำางาน
อย่า่งโป็ร่งใสำและป็ลอดภัย่ ดว้ย่ความ่สำาม่ารถืในการแย่กแย่ะ
ความ่น่าเชื่่�อถื่ออย่่างเป็็นระบบ และมุ่่งห้วังทำ้�จะจัดทำำาระบบ
เชื่ิงวิธ้์การเพั่�อรับรองและป็ระเม่ินความ่ถูืกต้่อง รวม่ถื่ง
ป็้องกันการแอบอ้างต่ัวต่น และต่ิดต่าม่การแพัร่กระจาย่
ขอ้ม่ลูทำ้�เป็น็เท็ำจห้ร่ออันต่ราย่ ซึ่่�งปั็จจบุนัเพัิ�ม่ข่�นอย่า่งรวดเร็ว 
โดย่การ์ทำเนอร์คาดการณ์์ว่า ในป็ี ค.ศึ. 2028 จะม่้องค์กร
ธ์รุกจินำาเคร่�องม่อ่ทำ้�ออกแบบสำำาห้รบัต่รวจสำอบความ่ป็ลอดภยั่
ขอ้ม่ลูเทำจ็ม่าใชื่ถ่้ืง 50% ซึ่่�งขย่าย่ต่วัจากป็จัจบุนัทำ้�ม่ไ้ม่ถ่ืง่ 5%
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ยีิ�งโลก้หมนุเรว็เทุา่ไหร ่เทุคโนโลยีลีำ�าส่มยัีก็้ยีิ�งก้า้วรดุ์หนา้ไปีไก้ลมาก้เทุา่นั�น จนก้ระทุั�งส่่งผลให้
เก้ิด์เทุรนด์์โลก้ในด้์านต้่างๆ จาก้ความก้้าวหน้าทุี�ไม่หยีุด์นิ�ง รวมถึงด์้านทุัก้ษะและอาชีพื่ทุี�มนุษย์ี
จำาเปี็นต้้องเรียีนรู้และฝึึก้ฝึน เพ่ื่�อความพื่ร้อมส่ำาหรับก้ารเข้าสู่่ต้ลาด์งานในอนาคต้ โด์ยีเฉพื่าะ 
ยีุคนี�ทุี�งานส่่วนใหญ่ก้ำาลังถูก้เอไอเข้ามาแทุนทุี�

 ทำักษะและอาชื่้พัทำ้�ต่ลาดงานต่้องการต่าม่เทำรนด์โลก จากราย่งาน Future of Jobs 2023 ของ World Economic  
Forum (WEF) ไดร้ะบวุ่า ต่ั�งแต่ป่็ ีค.ศึ. 2023-2027 จะเกดิการเป็ล้�ย่นแป็ลงต่ำาแห้นง่งานขนานให้ญจ่ากสำาเห้ต่สุำำาคญั ไดแ้ก่ 
การป็ฏิิวัต่ิดิจิทำัล การสำ่งเสำริม่ความ่ย่ั�งย่่น การลดการป็ล่อย่ก๊าซึ่คาร์บอน การเข้ม่งวดกับกฎระเบ้ย่บด้านสำิ�งแวดล้อม่  
และทำ้�สำำาคัญค่อ การนำาเอไอและเทำคโนโลย่้อัจฉริย่ะต่่างๆ เข้าม่าใชื่้ในการทำำางานม่ากข่�น ทำำาให้้คาดการณ์์ว่า 
จะม่้การสำร้างงานให้ม่่ทำั�วโลกภาย่ใต่้การเป็ล้�ย่นแป็ลงดังกล่าวถื่ง 69 ล้านต่ำาแห้น่ง และ 83 ล้านต่ำาแห้น่งจะห้าย่ไป็ 
โดย่ต่ำาแห้น่งงานทำ้�เต่ิบโต่ม่ากทำ้�สำุดจะอยู่่ในภาคสำ่วนของเทำคโนโลย่้เน่�องจากม่ากกว่า 3 ใน 4 ของบริษัทำ 803 แห้่ง 
ทำ้� WEF ได้ทำำาการสำำารวจล้วนวางแผนจะนำาข้อมู่ลขนาดให้ญ่ คลาวด์คอม่พัิวต่ิ�ง และเอไอม่าใชื่้ทำำางานเพัิ�ม่ข่�นในอ้ก  
2 ป็ีข้างห้น้า ซึ่่�งต่ำาแห้น่งงานห้ร่ออาชื่้พัทำ้�เต่ิบโต่ม่ากทำ้�สำุด ม่้ 10 อาชื่้พั ดังน้�

ผู้้�เชี่่�ยวชี่าญด้�านเอไอและการเร่ยนร้�ของเคร่�อง
(AI and Machine Learning Specialists)

นักวิเคราะห์์และนักวิทยาศาสตร์ข�อมู้ล
(Data Analysts and Scientists)

ผู้้�เชี่่�ยวชี่าญด้�านความูยั�งย่น
(Sustainability Specialists)

วิศวกรห์่�นยนต์
(Robotics Engineers)

นักวิเคราะห์์ข�อมู้ลเชี่ิงลึกทางธุ่รกิจ
(Business Intelligence Analysts)

วิศวกรเทคโนโลย่ไฟฟ้า
(Electrotechnology Engineers)

นักวิเคราะห์์ด้�านความูปลอด้ภััยของข�อมู้ล
(Information Security Analysts)

ผู้้�ควบค่มูอ่ปกรณ์์การเกษตร
(Agricultural Equipment Operators) 

วิศวกรฟินเทค
(Fintech Engineers)

ผู้้�เชี่่�ยวชี่าญด้�านการเปล่�ยนแปลงทางด้ิจิทัล
(Digital Transformation Specialists)

สำำ�รวจทัักษะและอ�ชีีพ
ตามเทรนด์์โลื่ก

ย่คเอไอเขั้ามาแทนท่�มน่ษย์
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 สำอดคล้องกับบทำความ่ Top 10 In-Demand Skills for 2025 จากเว็บไซึ่ต่์ Adecco ทำ้�คาดการณ์์ว่า 
ภาย่ใน ป็ี ค.ศึ. 2025 กว่า 85 ล้านต่ำาแห้น่งงานของม่นุษย่์จะถืูกแทำนทำ้�ด้วย่ระบบอัต่โนม่ัต่ิ ทำำาให้้ม่นุษย่์ต่้องเร่งเร้ย่นรู ้
ทำักษะให้ม่่ๆ และฝึึกฝึนทำักษะเพัิ�ม่เต่ิม่ (Reskill, Upskill และ Newskill) เพั่�อต่อบสำนองความ่ต่้องการของต่ลาดงาน 
ในอนาคต่ได้อย่่างถืูกต่้อง โดย่ทำักษะทำ้�เป็็นทำ้�ต่้องการในป็ี ค.ศึ. 2025 ม่ากทำ้�สำุดจะป็ระกอบด้วย่ทำักษะ 10 ด้าน ได้แก่

ด้�านวิทยาศาสตร์ข�อมู้ลและใชี่�การประมูวลผู้ล 
บนระบบคลาวด้์
(Data Science & Cloud Computing)

ด้�านการพััฒนาธุ่รกิจให์�เติบโต
(Business Development)

ด้�านการพัฒันาเอไอและการเร่ยนร้�ของเคร่�อง 
(AI & Machine Learning)

ด้�านการพััฒนาผู้ลิตภััณ์ฑ์์ให์�เป็นระบบด้ิจิทัล 
(Digital Transformation)

ด้�านการวิเคราะห์์และใชี่�ข�อมู้ลขนาด้ให์ญ�
(Big Data)

ด้�านการรักษาความูปลอด้ภััยข�อมู้ลและป้องกันภััย
บนไซเบอร์
(Information Security & Cyber Security)

ด้�านการตลาด้และกลย่ทธุ์แบบด้ิจิทัล
(Digital Marketing & Strategy)

ด้�านการพััฒนาซอฟต์แวร์และแอปพัลิเคชี่ัน
(Software & Application Development)

ด้�านการพััฒนาระบบอัตโนมูัติ
(Process Automation)

ด้�านความูเข�าใจการทำางานของเคร่อข�ายท่�
เชี่่�อมูต�อถึึงกันบนระบบอินเทอร์เน็ต
(Internet of Things)

 จากอาช้ื่พัพัุ่งแรงและอาช้ื่พัทำ้�จะเล่อนห้าย่ไป็เพัราะ
ถืูกเอไอแทำนทำ้� ถื่งแม้่ทำักษะซึ่่�งต่ลาดงานต้่องการต่าม่ 
เทำรนด์โลกจะชื่้�ให้้เห้น็ว่า นบัจากน้�ม่นุษย์่จะห้ย่ดุนิ�งกบัทำ้� 
ไม่่ได้ ห้ากไม่่อย่ากสูำญเสำ้ย่งานและความ่ม่ั�นคงในช้ื่วิต่ 
นั�นคอ่ม่นุษย์่ต้่องหั้นม่าเป็ล้�ย่นแป็ลงต่นเองด้วย่การพัร้อม่
จะเร้ย่นรู้และฝึึกฝึนทำกัษะให้ม่่ๆ ต่ลอดเวลาเพั่�อให้้ทำนัต่่อ
ความ่รดุห้น้าของเอไอ รวม่ถืง่เทำคโนโลย่ล้ำ�าสำมั่ย่ต่่างๆ

 อย่่างไรก็ต่าม่ นอกจากพััฒนาทัำกษะด้านเอไอและ
เทำคโนโลย่ล้ำ�าสำมั่ย่ ซึ่่�งเป็็นทำกัษะเฉพัาะทำาง (Hard Skills) 
เพั่�อทำำางานร่วม่กับเอไอได้ด้แล้ว ม่นุษย์่ย่ังต้่องไม่่ล่ม่
พััฒนาทัำกษะด้านบุคคลและความ่สัำม่พัันธ์์ (Soft Skills) 
เพั่�อให้้ต่นเองเป็็นฝ่ึาย่เลอ่ก ไม่่ใช่ื่ถืกูเลอ่กในต่ลาดงานด้วย่ 
ไม่่ว่าจะเป็็นทำักษะในการแก้ปั็ญห้า การบริห้ารจดัการ 
ต่นเองห้ร่อการทำำางานร่วม่กับผูอ่้�น ซึ่่�งเป็็นทำกัษทำ้�ไม่่ย่ด่ต่ดิ 
กบัวุฒกิารศ่ึกษาเท่ำาในอดต้่อก้ต่่อไป็ แต่่ให้้ความ่สำำาคญั 
กบัวฒุภิาวะทำางสำงัคม่และอารม่ณ์์ม่ากกว่า

 ด้งันั�น คำาถึามูท่�ว�า เอไอจะเข�ามูาแทนท่�มูน่ษย์ได้�ห์ร่อไมู� 
คำาตอบจึงอย้�ตรงท่�เอไอไมู�สามูารถึมูาแทนท่�มูน่ษย์ 
ได้�อย�างสมูบ้รณ์์ โด้ยเฉพัาะงานท่�ต�องอาศัยทักษะ 
ด้�าน Soft Skills และเอไอก็ไมู�ได้�เข�ามูาแย�งงานมูน่ษย์ 
แต�อย�างใด้แต�มูน่ษย์ท่�ห์มูั�นเร่ยนร้�และแสวงห์าความูร้� 
ด้�านเอไออย้�เสมูอต�างห์าก ท่�จะเข�ามูาแย�งงานมูน่ษย์ 
ท่�ไมู�สนใจพััฒนาความูร้�ด้�านเอไอเลย 

อ��งอิง :
• adeccogroup.com        • en.wikipedia.org            • weforum.org

 สำ่วนอาช้ื่พัทำ้�จะห้าย่ไป็ในอนาคต่ สำ่วนให้ญ่ห้น้ไม่่พั้นอาช้ื่พัทำ้�เก้�ย่วกับงานระบบอัต่โนม่ัต่ิ อย่่างงานทำำาม่่อ  
(Manual) ห้ร่อทำำาซึ่ำ�าๆ ต่ัวอย่่างอาช้ื่พั เช่ื่น พันักงานบัญช้ื่ พันักงานบันทำ่กวัสำดุและจัดเก็บสำต่็อก  
พันักงานค้ย่์ข้อมู่ล พันักงานแคชื่เชื่้ย่ร์ พันักงานขาย่ต่ั�ว และพันักงานธ์นาคาร 
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ก้วา่จะมาเปีน็เทุรนด์ก์้ำาหนด์ทุศิึทุางโลก้ เอไอผา่นก้ารพัื่ฒนามาแล้วหลายีทุศึวรรษ โด์ยีมีจดุ์เริ�มต้น้ 
มาจาก้ก้ารเส่นอแนวคดิ์ก้ารทุำางานของเอไอในชว่งปี ี1940s เริ�มวจิยัีชว่งปี ี1950s มยีีคุเต้บิโต้ชา้ 
มาถงึยีคุทุี�พัื่ฒนาก้า้วก้ระโด์ด์ในวนันี�

การเด์ินทางขัองเอไอ
ในเทรนด์์โลื่ก

 การเดินทำางของเอไอก่อนกลาย่ม่าเป็็นเทำรนด์โลก 
ม่ห้้ลาย่เห้ต่กุารณ์์สำำาคญั ถืกูห้ย่บิย่กม่าบอกเลา่แต่กต่่างกนั 
รวม่ถื่งการเล่อกเล่าสำรุป็ด้วย่ 10 เห้ตุ่การณ์์จากบทำความ่  

A Short History of AI in 10 Landmark Moments ทำ้�นำาเสำนอ 
ทำางเวบ็ไซึ่ต่ ์World Economic Forum ต่ลุาคม่ ค.ศึ. 2024 
ได้แก่

1950 ห่�นยนต์หนู เธซี่อุส (Theseus the Robotic Mouse)  
ต่วัอย่า่งแรกๆ ของแม่ชื่ชื่น้เลริน์นงิ เป็น็หุ้น่ย่นต่ห์้นทูำ้�นำาทำางผา่นเขาวงกต่ไดแ้ละ ‘เร้ย่นรู้ได’้  
ไป็พัร้อม่กัน ด้วย่ต่ัวอุป็กรณ์์ไม่้เล็กๆ ม่้ห้นวดโลห้ะทำ้�จมู่ก และม่้แม่่เห้ล็กอยู่่ในต่ัว พััฒนา
โดย่คล็อด แชื่นนอนนักคณิ์ต่ศึาสำต่ร์และนักวิจัย่ชื่าวอเม่ริกัน ภาย่ใต้่เขาวงกต่ม่้วงจรร้เลย์่
โทำรศึัพัทำ์ห้ลาย่ชืุ่ดและแม่่เห้ล็กไฟฟ้าต่ิดต่ั�งอยู่่บนม่อเต่อร์ ชื่่วย่ให้้เธ์ซึ่้อุสำห้าทำางไป็รอบๆ 
บันทำ่กทำางออกและกำาแพังขณ์ะเดิน ต่าม่ราย่งานของ MIT Technology Review แชื่นนอน
กล่าวว่า เคร่�องสำาม่ารถืแก้ไขโดย่ลองผิดลองถืูก จดจำาวิธ้์แก้ป็ัญห้า และเป็ล้�ย่นการจำาได้
เม่่�อสำถืานการณ์์เป็ล้�ย่นแป็ลง

1956 เวิร์กชอปด์าร์ตมัธ (Dartmouth Workshop)   
โครงการวิจัย่ฤดูร้อนดาร์ต่ม่ัธ์ทำ้�เก้�ย่วกับเอไอจัดข่�นทำ้�วิทำย่าลัย่ดาร์ต่ม่ัธ์ สำห้รัฐอเม่ริกา ได้รับ 
การย่กย่อ่งว่าเป็น็แห้ล่งกำาเนดิเอไอ โดย่ทำม้่นักวทิำย่าศึาสำต่ร์กลุม่่เลก็ๆ รวม่ถ่ืงคล็อด แชื่นนอน 
ได้บัญญัต่ิคำาว่าป็ัญญาป็ระดิษฐ์สำำาห้รับงานน้� ทำั�งย่ังได้กำาห้นดเสำ้นทำางการคิดและการวิจัย่
เก้�ย่วกับเทำคโนโลย่้ในอนาคต่

1958 เพอร์เซีปตรอน (Perceptron)  
กา้วสำำาคญัในการเร้ย่นรู้ของแม่ชื่ช้ื่นเลริน์นิง เพัอร์เซึ่ป็ต่รอนเป็น็โครงข่าย่ป็ระสำาทำเทำย้่ม่แรกทำ้� 
เป็็นโป็รแกรม่ตั่ดสิำนใจในลักษณ์ะคล้าย่คล่งสำม่องของม่นุษย่์ พััฒนาโดย่นักจิต่วิทำย่า 
ชื่าวอเม่รกินั แฟรงก์ โรเซึ่นแบลต่ต์่ ดว้ย่แบบจำาลองสำอนต่วัเองให้แ้ย่กแย่ะระห้ว่างบตั่รเจาะรู 
พัร้อม่อธ์ิบาย่ว่าเป็็นเคร่�องจักรแรกทำ้�ม่้แนวคิดริเริ�ม่ด้วย่ต่ัวเองได้ 
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 ค.ศ. 2025 เป็นต�นไป ข่ด้ความูสามูารถึเอไอจะเติบโตอย�างรวด้เร็วยิ�งขึ�นในมิูติอ่�นๆ และรอการบันทึก 
ในประวัติศาสตร์เอไอและเทรนด้์โลกในอนาคตของเรา 
อ��งอิง :
• aws.amazon.com • ibm.com • technologyreview.com • techtarget.com • weforum.org

ภ�พั : historyof.ai/shannon, spectrum.ieee.org, news.cornell.edu, en.wikipedia.org, www.researchgate.net, 
 www.scaler.com, wakelandaccess.com, achievements.ai/

1960 อด์าลื่่น (ADALINE)  
โครงข่าย่ป็ระสำาทำเทำ้ย่ม่แบบเร้ย่บง่าย่ห้ร่อชัื่�นเด้ย่วทำ้�พััฒนาโดย่อาจารย์่เบอร์นาร์ด วิโดรว์
จากม่ห้าวิทำย่าลัย่แสำต่นฟอร์ดในสำห้รัฐอเม่ริกา และเทำ็ด ฮอฟฟ์ ลูกศึิษย่์ของเขาในเวลานั�น  
เป็็นระบบทำ้�ป็รับเป็ล้�ย่นได้สำำาห้รับการจดจำารูป็แบบ ชื่่วย่วางรากฐานสำำาห้รับความ่ก้าวห้น้า
ในอนาคต่ในโครงข่าย่ป็ระสำาทำเทำ้ย่ม่และแม่ชื่ชื่้นเลิร์นนิง

2012 อเลื่็กซี์เน็ต (AlexNet)  
การเป็ิดต่ัวอเล็กซึ่์เน็ต่ โครงข่าย่ป็ระสำาทำเทำ้ย่ม่สำำาห้รับการเร้ย่นรู้เชื่ิงล่กทำ้�ม่้ห้ลาย่ชัื่�น  
เป็็นความ่ก้าวห้น้าครั�งสำำาคญัในการจดจำาภาพั ด้วย่ความ่สำาม่ารถืจดจำาภาพัของวตั่ถุื เชื่น่ สำนุขั
และรถืย่นต่์ ได้ในระดับทำ้�ใกล้กับม่นุษย่์

2019 จีพีท่-2 (GPT-2)  
แม่้บริษัทำเทำคโนโลย่้ราย่ให้ญ่จะม่้สำ่วนร่วม่ในวิวัฒนาการเอไอ แต่่การเป็ิดต่ัวจ้พั้ทำ้-2 ทำ้�ได้รับ 
การฝึึกฝึนล่วงห้น้าของ OpenAI และย่ังไม่่ค่อย่ม่้ใครรู้จัก ได้แสำดงถื่งพัลังการป็ระม่วลผล
ภาษาธ์รรม่ชื่าติ่ สำาม่ารถืคาดเดาราย่การถืัดไป็และทำำางานต่่างๆ ได้ เชื่่น แป็ลข้อความ่
และสำรุป็ โดย่เป็น็แบบจำาลองทำ้�สำาม่ารถืสำร้างตั่วอย่า่งจากชุื่ดคำาสำั�งทำ้�ห้ลากห้ลาย่ ให้ค้วาม่รู้สำก่ 
ใกล้เค้ย่งกับคุณ์ภาพัม่นุษย่์ แสำดงความ่เชื่่�อม่โย่งบนเพัจห้ร่อข้อความ่เพัิ�ม่เต่ิม่ 

2020-2024 วิวัฒนาการขัองเอไอท่�โตเร็วขั้�น  
การเป็ิดต่ัวจ้พั้ทำ้-3 ของ OpenAI ค.ศึ. 2020 ทำำาให้้เกิดโม่เดลสำร้างข้อความ่ทำ้�ม่ักแย่กไม่่ออก
จากข้อความ่ม่นุษย่์ ต่่อม่า Chatbot ChatGPT ทำ้�เป็ิดต่ัวป็ลาย่ ค.ศึ 2022 สำร้างข่�นจาก
โม่เดลภาษาขนาดให้ญ่น้� ทำำาให้้ Generative AI เป็็นทำ้�นิย่ม่ จนป็ฏิิเสำธ์ไม่่ได้ว่า ChatGPT  
ไดจ้ดุป็ระกาย่การพัฒันาระย่ะให้ม่อ่ย่า่งรวดเรว็ เกดิการเร้ย่กรอ้งให้น้ำา Generative AI ไป็ใชื่ ้
อย่่างรับผิดชื่อบ เกิดเป็็นโครงการริเริ�ม่ต่่างๆ รวม่ถื่ง AI Governance Alliance ของ 
World Economic Forum เพั่�อให้้แน่ใจว่าครอบคลุม่ ม่้จริย่ธ์รรม่ และสำอดคล้องกับแนวคิด 
ความ่ย่ั�งย่่น

1974-1980 แลื่ะ 1987-1994 ฤด์ูหนาวขัองเอไอ (AI “Winters”)  
ชื่่วงทำ้�โลกป็ระสำบป็ัญห้าระดม่ทำุนเพั่�อวิจัย่และพััฒนา เร้ย่กกันว่าฤดูห้นาวของเอไอ แต่่ย่ังม่ ้
การพััฒนาสำำาคัญ รวม่ถ่ืงโป็รแกรม่ TD-Gammon ซึ่่�งใน ค.ศึ. 1992 ได้เร้ย่นรู้ 
วิธ์้การเล่นเกม่กระดานแบ็คแกม่ม่อนในระดับทำ้�ต่ำ�ากว่าผู้เล่นอันดับต่้นๆ ในยุ่คนั�นเล็กน้อย่

1997 ด์่พบลืู่ (Deep Blue)  
ซึ่เูป็อร์คอม่พิัวเต่อร์ของ IBM ก้าวไกลกว่า TD-Gammon และเคร่�องจักรทำ้�เคย่ม่เ้ป็็นระบบ 
คอม่พัวิเต่อร์เคร่�องแรกทำ้�ชื่นะแชื่ม่ป์็ห้ม่ากรุกโลกในการแข่งขันม่าต่รฐานได้จริง เทำคโนโลย่พ้ั่�นฐาน 
ของดพ้ับลูได้พัฒันาความ่สำาม่ารถืของซูึ่เป็อร์คอม่พิัวเต่อร์ในการจัดการการคำานวณ์ทำ้�ซึ่บัซึ่อ้น 
ซึ่่�งจำาเป็็นต่่อการป็ฏิิบัต่ิงาน รวม่ถื่งการเป็ิดเผย่แบบแผนในฐานข้อมู่ล
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เพื่ราะเอไอก้้าวหน้าต้ลอด์เวลา ด์ังนั�นเราจะต้ามไปี
ส่่องก้นัด์วูา่ลา่สุ่ด์มีพัื่ฒนาก้ารและเทุรนด์ใ์ด์เก้ดิ์ขึ�นบา้ง

ส�องพัฒนาการ 
แลื่ะเทรนด์์ต�างๆ
ในจักรวาลื่เอไอ

โป็รแกรม่คอม่พิัวเต่อร์ทำ้�ใช้ื่เอไอ 
สำนทำนากบัผูใ้ชื่ง้านผา่นข้อความ่
ห้ร่อเสำ้ย่งได้โดย่อัต่โนม่ัต่ิ

จริย่ธ์รรม่เอไอ เทำรนด์ทำ้�ทำั�วโลก
ให้้ความ่สำำาคัญ เพั่�อนำาเอไอ 
ม่าใชื่อ้ย่า่งโป็รง่ใสำและป็ลอดภยั่

เทำรนด์สำร้างเน่�อห้าสำม่จริงใน
อนาคต่ ทำ้�จะม่ก้ารนำาเอไอม่าใชื่้
เพั่�อสำร้างความ่สำม่จริงม่ากข่�น 

วิทำย่าการด้านเอไอทำ้�ฝึึกฝึน
คอม่พัิ ว เ ต่อ ร์ ให้้ วิ เ ค ร า ะห้์ 
จำาแนกความ่แต่กต่่างข้อม่ลูภาพั

เอไอทำ้�สำาม่ารถืสำรุป็ข้อมู่ลและ
ต่อบคำาถืาม่ทำ้�ซึ่ับซึ่้อนได้อย่่าง 
ม่ป้็ระสิำทำธ์ภิาพั พัฒันาโดย่กูเกลิ

กระบวนการถื่าย่โอนความ่รู้
จากโม่เดลเอไอขนาดให้ญ่ไป็ยั่ง
โม่เดลทำ้�เล็กกว่า 

เทำรนด์ทำำางานทำ้�พันักงานนำาเอา
เคร่�องม่อ่เอไอสำว่นต่วัม่าใชื่แ้ทำน
เคร่�องม่่อเอไอขององค์กร

โม่เดลเอไอทำ้�เป็็นพั่�นฐานและ
สำาม่ารถืนำาไป็พััฒนาต่่อย่อด
เป็็นแอป็พัลิเคชื่ันต่่างๆ

เอไอทำ้�เน้นการฝึึกโม่เดลให้้เร้ย่นรู้ 
ห้ลาย่งานพัร้อม่กัน โดย่ใช้ื่ข้อมู่ล 
ทำ้�ห้ลากห้ลาย่และเชื่่�อม่โย่งกัน

การเก็บรวบรวม่ข้อม่ลูขนาดให้ญ่ 
เพั่�อวิเคราะห้์เป็็นชืุ่ดข้อมู่ลทำ้�นำา
ม่าใชื่้ป็ระโย่ชื่น์กับธ์ุรกิจได้

แนวโน้ม่เทำคโนโลย่้ทำ้�เน้นม่นุษย่์
ทำำางานร่วม่กับเอไอ เพั่�อให้้
ป็ระสำิทำธ์ิภาพังานสำูงข่�น

เอไอทำ้�สำาม่ารถืจดจำาข้อมู่ลจาก
อดต้่ในระย่ะสำั�น เพั่�อป็ระม่วลผล 
ในป็ัจจุบันได้

Al Chatbot 

Ethical AI 

Immersive Content 

Computer Vision

Gemini 

Knowledge Distillation 

BYOAI 

Foundation Model

Joint Learning 

Data Mining

Human
Machine Synergy

Limited Memory AI 
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อ��งอิง :
• aigencorp.com • alphasec.co.th • DATA SCIENCE  • en.m.wikipedia.org • forbes.com
• Simple English Wikipedia • surveymarketthailand • th.m.wikipedia.org • Trustworthy AI - Wikipedia • VISAI.ai 

เอไอทำ้�สำาม่ารถืเข้าใจและทำำางาน
กบัข้อม่ลูได้ห้ลาย่ป็ระเภทำ เช่ื่น 
ข้อความ่ รปู็ภาพั ห้ร่อวดิโ้อ 

พััฒนาการอ้กขั�นของเอไอทำ้�
ทำำาให้้คอม่พัิวเต่อร์ป็ระม่วลผล
ข้อมู่ลม่ห้าศึาลได้อย่่างรวดเร็ว

โม่เดลเอไอทำ้�รองรับการทำำางาน
กับห้ลาย่ภาษาและห้ลาย่งาน
พัร้อม่กัน 

แอป็พัลเิคชื่นัด้านดแูลสำขุภาพัจติ่ 
ทำ้�ใช้ื่เอไอแชื่ต่บอต่ในการสำนทำนา 
และให้้คำาป็ร่กษากับผู้ม่้ป็ัญห้า

เอไอทำ้�เป็ิดเผย่แห้ล่งข้อมู่ลต่่อ
สำาธ์ารณ์ะ ทำำาให้้ทำุกคนสำาม่ารถื
เข้าถื่งและใชื่้ป็ระโย่ชื่น์ได้   

การใช้ื่เอไอในองค์กรโดย่ไม่่ได้รับ 
อนุญาต่ห้ร่อควบคุม่ ทำำาให้้เกิด 
ความ่เสำ้�ย่งต่่อองค์กร

แอป็พัลิเคชัื่นทำ้� ให้้คำาป็ร่กษา 
ด้านจิต่ใจในรูป็แบบเสำม่่อนจริง 
ซึ่่�งใชื่้เอไอในการพััฒนาข่�นม่า

เอไอแบบแคบทำ้�ถืูกออกแบบม่า
เพั่�อทำำางานเฉพัาะอย่่าง เชื่่น 
ChatGPT ห้ร่อ Google Bard

แนวคดิในการพัฒันาและใชื่ง้าน
เอไอให้เ้กดิผลเชื่งิบวกกบัลูกจ้าง 
ธ์รุกจิ และสำงัคม่โดย่รวม่

เอไอทำ้�ถูืกออกแบบม่าเพ่ั�อช่ื่วย่เห้ลอ่ 
ผู้ ใ ช้ื่ง าน ในกิ จกร รม่ ต่่า งๆ 
ต่าม่คำาสำั�งทำ้�พัูดห้ร่อพัิม่พั์ได้  

โม่เดลเอไอทำ้�ป็รับความ่ละเอ้ย่ด
ในการวิเคราะห์้ข้อมู่ลได้ต่าม่
ความ่ต่้องการของงาน

การวิเคราะห์้ขอ้ม่ลูป็ระเภทำห้น่�ง
ของเอไอทำ้�บอกว่าอะไรม่แ้นวโน้ม่
จะเกิดข่�นในอนาคต่

การพัฒันาเอไอทำ้�เน้นความ่โป็ร่งใสำ 
และป็ลอดภัย่ โดย่มุ่่งสำร้าง 
ความ่ไว้วางใจจากผู้ใชื่้งาน

แพัลต่ฟอร์ม่ทำ้�กำาห้นดนโย่บาย่
ให้้ผู้ใชื่้งานย่ินย่อม่ห้ร่อย่กเว้น
การนำาข้อมู่ลไป็ฝึึกฝึนเอไอ

Multimodal AI 

Quantum Computer 

Universal
Language Model 

Youper 

Open Source AI 

Shadow AI 

Wysa 

Narrow AI 

Retirement Plan

Virtual Assistant 

Zoomable AI Model 

Predictive
Analytics

Trustworthy AI 
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ด์้านการเพ่�มผลื่ผลื่ิต
 เ อ ไอสำาม่ารถืทำำา ง านทำ้� ซึ่ั บซึ่้ อนและต่้ อ งกา ร 
ความ่แม่่นย่ำาสูำงไดอ้ย่่างม้่ป็ระสิำทำธ์ภิาพั และยั่งจัดการกับ 
งานทำ้�ต้่องทำำาซึ่ำ�าๆ ห้ร่อใช้ื่คนจำานวนม่ากได้โดย่อัต่โนมั่ต่ิ
และรวดเรว็ จง่ช่ื่วย่เพัิ�ม่ผลผลติ่และลดต้่นทำนุการทำำางานลง

ด์้านการรักษามาตรฐานสินค้าแลื่ะบริการ
 เอไอจะช่ื่วย่ต่รวจสำอบคุณ์ภาพัของสิำนค้าและบริการได้
อย่า่งต่่อเน่�องและเทำ้�ย่งต่รง ทำำาให้ส้ำาม่ารถืรักษาม่าต่รฐาน
สำนิคา้และบริการไดด้ข่้�น รวม่ถืง่นำาเสำนอสำนิคา้และบรกิาร
ต่รงกับความ่ต่้องการของลูกค้าได้ม่ากทำ้�สำุด

ด์้านการป้องกันภััยทางไซีเบอร์
เอไอจะชื่่วย่สำร้างความ่ป็ลอดภัย่ ด้วย่ระบบ AI Cybersecurity ทำ้�สำาม่ารถืต่รวจจับพัฤต่ิกรรม่การฉ้อโกงห้ร่อ 

การโจม่ต่้ของแฮกเกอร์ได้อย่่างฉับไว ทำำาให้้ธ์ุรกิจป็ลอดภัย่และรับม่่อกับเห้ตุ่การณ์์ได้ล่วงห้น้า

ด์้านการเพ่�มประสิทธิภัาพในการติด์ตามงาน
 เน่�องจากเอไอสำาม่ารถืวเิคราะห์้ ป็ระม่วลผลข้อม่ลู และ
ต่รวจจับการทำำางานทำั�งกระบวนการได้ต่าม่เวลาทำ้�เกิดข่�นจริง 
จ่งช่ื่วย่ลดข้อผิดพัลาดทำ้�คนม่องไม่่เห็้นได้ทำันทำ่วงทำ้ และ
ลดความ่สำูญเสำ้ย่ทำ้�อาจเกิดข่�นได้ด้วย่

ด์้านการพัฒนานวัตกรรม
 เอไอสำาม่ารถืวิจยั่และพัฒันาผลิต่ภัณ์ฑ์์ด้วย่การคดิค้น
นวตั่กรรม่ให้ม่่ๆ  ทำ้�ม่ค้วาม่แต่กต่า่งไดอ้ย่า่งม่ป้็ระสิำทำธ์ภิาพั 
จ่งชื่่วย่เพัิ�ม่ข้ดความ่สำาม่ารถืในการแข่งขันให้้กับธ์ุรกิจ 
โดย่การวิเคราะห้์จากข้อมู่ลและความ่ต้่องการของลกูค้า
ทำั�งทำ้�ม่อ้ยู่ภ่าย่ในองค์กรและจากแห้ล่งอ่�นๆ

ปัีจจบุนั ก้ารปัี� นแบรนด์์หร่อต้อ่ยีอด์ธุรุก้จิต้า่งๆ ใหเ้ต้บิโต้ แทุบจะเก้ิด์ขึ�นไมไ่ด์ ้หาก้ขาด์ขมุพื่ลัง
อจัฉรยิีะอยีา่งเอไอ ซึ�งเปีน็ทุั�งเคร่�องมอ่และหนึ�งในเทุรนด์โ์ลก้ทุี�ต้อบโจทุยีก์้ารทุำาธุรุก้จิได์อ้ยีา่งนา่ทุึ�ง  
และนับวันก้็ยีิ�งจะมีบทุบาทุมาก้ขึ�นจาก้ก้ารพัื่ฒนาศัึก้ยีภาพื่ให้ก้้าวหน้าต้ลอด์เวลา

โด์ยีขมุพื่ลงัเอไอทุี�นำามาใชป้ีระโยีชนใ์นก้ารต้อ่ยีอด์ธุรุก้จิใหเ้ต้บิโต้นั�น แบง่ออก้ได์เ้ปีน็หลายีด์า้น 
ยีก้ต้ัวอยี่างเช่น

เทรนด์์เอไอ
ขัุมพลื่ังต�อยอด์
หลื่ากหลื่ายธ่รกิจ
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ธ่รกิจโลื่จิสติกส์
 เอไอจะชื่ว่ย่บรหิ้ารคลงัสำนิคา้ไดอ้ย่า่งม่ป้็ระสำทิำธ์ภิาพั 
โดย่วางแผนจดัการพั่�นทำ้�จดัเกบ็ได้ดข่้�น และป็รับเส้ำนทำาง 
ขนสำ่ งทำ้� ชื่่ วย่ลดเวลาและต่้นทำุนในการขนสำ่ งลง 
ทำำาให้้สำาม่ารถืกระจาย่สิำนค้าสำู่ต่ลาดได้ว่องไว ทำันต่่อ 
ความ่ต่้องการของลูกค้า และไม่่สำิ�นเป็ล่องค่าใชื่้จ่าย่

ธ่รกิจการแพทย์ 

 เอไอจะเข้าม่าช่ื่วย่ในการวินจิฉัย่โรคให้้ม่ค้วาม่แม่่นย่ำาและรวดเร็วข่�น พัร้อม่ช่ื่วย่พัฒันานวัต่กรรม่และตั่วย่าให้ม่่ๆ 
ในการรักษา สำาม่ารถืพัย่ากรณ์์การแพัร่ระบาดของโรค เพั่�อเต่ร้ย่ม่ความ่พัร้อม่ในการรบัม่อ่ล่วงห้น้าได้ และย่ังชื่่วย่ 

ย่กระดับการดูแลสำุขภาพัเฉพัาะบุคคลให้้ด้ข่�นด้วย่ 

 จากขุม่พัลงัเอไอทำ้�ย่กตั่วอย่่างป็ระโย่ชื่น์อันเห้น่อชัื่�นให้เ้ห็้นพัอสัำงเขป็ สำง่ผลให้ห้้ลากห้ลาย่ธุ์รกิจไม่ร่อช้ื่าในการนำาม่าใช้ื่ 
ต่่อย่อดโอกาสำและสำร้างความ่เต่ิบโต่ โดย่เฉพัาะในธ์ุรกิจต่่อไป็น้� 

ธ่รกิจการเกษตร
 เอไอจะช่ื่วย่ต่รวจสำอบคุณ์ภาพัของพั่ชื่และแจ้งเต่่อน 
ปั็ญห้าทำ้�เกดิข่�นได้ ทำำาให้้ลดความ่เสำย้่ห้าย่ในการเพัาะป็ลูกลง 
พัร้อม่ช่ื่วย่พััฒนาการเพัาะป็ลูกและการเก็บเก้�ย่วให้้เป็็น
ไป็อย่่างรวดเร็ว แม่่นย่ำา และย่ั�งย่่นย่ิ�งข่�น

ธ่รกิจยานยนต์
 เอไอจะม่้บทำบาทำสำำาคัญในการพััฒนาย่านย่นต่์
ให้้สำาม่ารถืขับเคล่�อนได้เอง โดย่ไม่่ต่้องพั่�งพัาม่นุษย์่ 
รวม่ทำั�งชื่่วย่ต่รวจสำอบสำภาพั ป็ระสำิทำธ์ิภาพั แจ้งเต่่อน 
ป็ัญห้าแบบเร้ย่ลไทำม่์ และดูแลการผลิต่ชิื่�นสำ่วนต่่างๆ 
ทำ้�ม่้ความ่ละเอ้ย่ดห้ร่อซึ่ับซึ่้อนได้อย่่างด้

ธ่รกิจการเงิน
 เอไอจะช่ื่วย่ในการย่่นย่ันต่ัวต่นอิเล็กทำรอนิกสำ์ 
วิเคราะห้์ข้อมู่ลราย่บุคคล ความ่เสำ้�ย่งในการลงทุำน 
การให้ ้ สิำน เ ช่ื่� อ และต่รวจจับธุ์รกรรม่ทำ้� ผิดป็กติ่ 
เพั่�อป็อ้งกันการฉ้อโกงทำางการเงินได้อย่า่งม่ป้็ระสิำทำธ์ภิาพั  
ทำำาให้้การทำำาธ์ุรกรรม่สำะดวกและป็ลอดภัย่ย่ิ�งข่�น 

ธ่รกิจค้าปลื่่ก 
 เอไอจะช่ื่วย่จัดการสำินค้าและสำต็่อกสิำนค้าให้้ม่้ระบบ 
ลดความ่เสำ้�ย่งสิำนค้าคงคลังสูำงเกินไป็ได้ และให้้บริการ
ลูกค้าด้ข่�น ด้วย่ระบบแชื่ต่บอต่ทำ้�ต่อบคำาถืาม่โดย่
อัต่โนม่ัต่ิได้ต่ลอด 24 ชัื่�วโม่ง ชื่่วย่วิเคราะห้์ข้อมู่ลและ 
แนวโน้ม่ทำางการต่ลาด เพั่�อให้้สำาม่ารถืวางแผนการขาย่และ 
จดักจิกรรม่ต่่างๆ ทำั�งระย่ะสำั�นและระย่ะย่าวได้อย่่างถืกูต้่อง
เห้ม่าะสำม่

ธ่รกิจการผลื่ิต

 เอไอจะเข้าม่าช่ื่วย่ควบคุม่และต่รวจสำอบคุณ์ภาพัของสำนิค้า
โดย่การคัดแย่กชิื่�นสำ่วนบกพัร่องออกจากสำาย่การผลิต่
ได้อย่่างแม่่นย่ำา ชื่่วย่ป็รับกระบวนการผลิต่ให้้เห้ม่าะสำม่  
ป็ระห้ย่ัดเวลาและต่้นทำุน ลดการเกิดคอขวดและ 
เพัิ�ม่ผลิต่ผล ต่ลอดจนชื่่วย่ต่รวจจับการทำำางานของ
เคร่�องจักร ทำำาให้้สำาม่ารถืซ่ึ่อม่บำารุงได้ทำันการห้ากเกิด
การชื่ำารุดห้ร่อเสำ้ย่ห้าย่
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ถอด์รหัสแผนปฏิิบัติการ
AI THAILAND
เพ่�อพัฒนาชาติท่กมิติ

นับแต่้เอไอถ่อก้ำาเนิด์ขึ�นและพัื่ฒนาอยี่างก้้าวหน้า จนก้ลายีเปี็นเคร่�องม่อทุี�มีบทุบาทุส่ำาคัญ
ต้่อก้ารก้ำาหนด์เทุรนด์์โลก้ ด์้วยีความอัจฉริยีะทุี�ส่ร้างความได์้เปีรียีบในด์้านต้่างๆ ได์้นั�น ทุำาให ้
หลายีปีระเทุศึทุั�วโลก้ต้่างหยีิบฉวยีมาใช้ในก้ารวางแผนเพ่ื่�อพัื่ฒนาชาต้ิต้นเองในทุุก้มิต้ิ

 สำำาห้รับป็ระเทำศึไทำย่ก็เชื่่นเด้ย่วกัน รัฐบาลม่้ม่ติ่เห้็นชื่อบให้้ขับเคล่�อน AI Thailand ซึ่่�งเป็็นโครงการ
ป็ัญญาป็ระดิษฐ์ระดับป็ระเทำศึ เพ่ั�อเต่ร้ย่ม่ความ่พัร้อม่ด้านเอไอในการพััฒนาชื่าติ่อย่่างครอบคลุม่ ภาย่ใต้่ 
แผนป็ฏิิบัต่ิการผ่าน 5 ยุ่ทำธ์ศึาสำต่ร์ ในกรอบเวลา 6 ป็ี ต่ั�งแต่่ป็ี พั.ศึ. 2565-2570

 โดย่ยุ่ทำธ์ศึาสำต่ร์ทำั�ง 5 น้� แบ่งเป็็น 15 แผนงาน ทำ้�จะถือดรห้ัสำกันว่าป็ระกอบด้วย่อะไรบ้าง

ย่ทธศาสตร์ท่� 1 : การเตรียมความพร้อมในด้้านสัังคม จริยธรรม กฎหมาย  
และกฎระเบีียบีสัำาหรับีการประยุกต์ใช้้เอไอ
 ม่เ้ป้็าห้ม่าย่สำร้างการต่ระห้นักรู้ทำางด้านเอไอให้้กับป็ระชื่าชื่นไม่่ต่ำ�ากว่า 600,000 คน 
และม่้กฎห้ม่าย่ กฎระเบ้ย่บ ห้ร่อข้อบังคับทำ้�เก้�ย่วข้องกับเอไอ ถืูกป็ระกาศึใชื่้ 
ไม่่น้อย่กว่า 1 ฉบับ
 โดย่ม่้ 2 แผนงานทำ้�สำำาคัญ ได้แก่ การพััฒนาข้อกำาห้นด กฎห้ม่าย่ ม่าต่รฐาน 
และนโย่บาย่ทำ้�เก้�ย่วข้องกับเอไอของป็ระเทำศึ การส่ำ�อสำารพัร้อม่สำร้างการรับรู้ 
ด้านจริย่ธ์รรม่เอไอ

ย่ทธศาสตร์ท่� 2 : การพัฒนาโครงสัร้างพ้�นฐานและระบีบีสันับีสันุนด้้านเอไอ 
เพ้�อการพัฒนาอย่างยั�งยืน
 ม่้เป้็าห้ม่าย่ย่กระดับดัชื่น้ความ่พัร้อม่ด้านเอไอของรัฐบาลให้้สำูงข่�นไม่่ต่ำ�ากว่า 
ลำาดบัทำ้� 50 ของโลก และเกดิการลงทำนุโครงสำรา้งพั่�นฐานดา้นดจิทิำลัสำำาห้รบัสำนบัสำนนุ
งานด้านเอไอในภาครัฐและภาคเอกชื่นเพัิ�ม่ข่�น 10% ต่่อป็ี
 โดย่ม่้ 4 แผนงานทำ้�สำำาคัญ ได้แก่ การสำร้างเคร่อข่าย่เช้ื่�ย่วชื่าญเฉพัาะด้าน 
การพัฒันาศึนูย์่เช่ื่�อม่โย่งและวเิคราะห์้ข้อม่ลูขนาดให้ญ่ การพัฒันาแพัลต่ฟอร์ม่กลาง
ระดับป็ระเทำศึเชื่ิงบูรณ์าการ และการพััฒนาโครงสำร้างพั่�นฐานการป็ระม่วลผลและ
คำานวณ์ขั�นสำูง

14



N

The K
now

ledge by okm
d

Decode

 ในส่ำวนของการส่ำงเสำริม่เอไอในกลุ่ม่สำาขาเป้็าห้ม่าย่ จะม่้กลุ่ม่สำาขาเกษต่รและอาห้าร การแพัทำย์่และสุำขภาวะ 
การศ่ึกษา ความ่ม่ั�นคงและป็ลอดภัย่ พัลงังานและสำิ�งแวดล้อม่ การใช้ื่งานและบริการภาครัฐ โลจิสำต่กิสำแ์ละการขนส่ำง 
ทำ่องเทำ้�ย่วและเศึรษฐกิจสำร้างสำรรค์การผลิต่ และการเงินและการค้า

ย่ทธศาสตร์ท่� 3 : การเพ่�มศัักยภาพบีุคลากรและการพัฒนาการศัึกษาด้้านเอไอ
 ม่้เป็้าห้ม่าย่เพัิ�ม่บุคลากรด้านเอไอไม่่ต่ำ�ากว่า 30,000 คน 
 โดย่ม่้ 3 แผนงานทำ้�สำำาคัญ ได้แก่ แผนพััฒนาทำักษะและองค์ความ่รู้ทำุกระดับ 
การเร้ย่นรู้ แผนสำนบัสำนนุทำนุการศึก่ษาเพั่�อพัฒันาบคุลากรภาคธ์รุกจิ และแผนพัฒันา
กลไกความ่ร่วม่ม่่อกับนักวิจัย่และผู้เชื่้�ย่วชื่าญจากต่่างป็ระเทำศึ

ยท่ธศาสตร์ท่� 4 : การพฒันาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ้�อสันับีสันุนเทคโนโลยีเอไอ
 ม่้เป็้าห้ม่าย่สำร้างความ่เข้ม่แข็งทำางเทำคโนโลย่้เอไอเพัิ�ม่ข่�น โดย่เกิดต่้นแบบ 
จากผลงานวิจยั่และพัฒันานวัต่กรรม่ดา้นเอไอไม่ต่่ำ�ากวา่ 100 ต่น้แบบ อก้ทำั�งผลงาน
วจิยั่และพัฒันานวตั่กรรม่ด้านเอไอจะถูืกนำาไป็ใช้ื่อย่่างทำั�วถืง่ และช่ื่วย่สำร้างผลกระทำบ 
ในภาคธ์ุรกิจและภาคสำังคม่ได้ไม่่ต่ำ�ากว่า 4.4 ห้ม่่�นล้านบาทำ ภาย่ในป็ี พั.ศึ. 2570 
 โดย่ม่ ้2 แผนงานทำ้�สำำาคญั ไดแ้ก ่การส่ำงเสำริม่การพัฒันาเทำคโนโลย่แ้ละนวัต่กรรม่ 
แก่กลุ่ม่สำาขาเป็้าห้ม่าย่ กับการพััฒนาเทำคโนโลย่้ฐานและการวิจัย่เพั่�อสำนับสำนุน
แพัลต่ฟอร์ม่ด้านเอไอ

ย่ทธศาสตร์ท่� 5 : การสั่งเสัริมให้เกิด้การประยุกต์ใช้้เทคโนโลยีและระบีบีเอไอ 
ในภาครัฐและภาคเอกช้น
 ม้่ เ ป็้ า ห้ม่าย่ เพั่� อ เ พัิ� ม่ จำา น วนห้น่ ว ย่ ง านทำ้� ม่้ ก า ร ใ ชื่้ น วั ต่ ก ร รม่ เ อ ไ อ 
ทำั�งในภาครัฐ ภาคธ์ุรกิจและผู้ป็ระกอบการให้ม่่ 10% ต่่อป็ี ห้ร่อไม่่ต่ำ�ากว่า 600 ราย่  
ภาย่ในป็ ีพั.ศึ. 2570 พัรอ้ม่ทำั�งย่กระดบัข้ดความ่สำาม่ารถืในการแขง่ขนัดา้นเอไอเพัิ�ม่ข่�น  
ด้วย่มู่ลค่าไม่่น้อย่กว่า 6 ห้ม่่�นล้านบาทำ ภาย่ในป็ี พั.ศึ. 2570
 โดย่ม่้ 4 แผนงานสำำาคัญ ได้แก่ การสำ่งเสำริม่การใชื่้เอไอในภาครัฐ การสำ่งเสำริม่ 
การใชื่้เอไอในกลุ่ม่อุต่สำาห้กรรม่เป็้าห้ม่าย่ การสำ่งเสำริม่อุต่สำาห้กรรม่เช่ื่�อม่โย่ง 
เอไอสำู่การใชื่้งาน และการพััฒนากลไกลและแซึ่นด์บ็อกซึ่์ เพั่�อนวัต่กรรม่ทำางธ์ุรกิจ
และเอไอสำต่าร์ทำอัพั

 จาก 5 ย่ทธุศาสตร์ ตามูแผู้นปฏิิบัติการ AI Thailand จึงเห็์นได้�ว�า มู่การขับเคล่�อนเอไอเพ่ั�อพััฒนาชี่าติ 
ในท่กมูิติ โด้ยคาด้ว�าเมู่�อสิ�นส่ด้การด้ำาเนินการจะชี่�วยให์�เกิด้การจ�างงานบ่คลากรท่� มู่ทักษะเอไอเพัิ�มูขึ�น 
ภัาคธุ่รกิจเติบโตจากเอไอมูากขึ�น GDP ของประเทศส้งขึ�น ค่ณ์ภัาพัช่ี่วิตประชี่าชี่นด้่ขึ�นและสามูารถึใชี่�เอไอได้� 
ในวงกว�าง ในขณ์ะเด้่ยวกันประเทศก็ก�าวห์น�าด้�านเอไอทัด้เท่ยมูกับประเทศอ่�นๆ ด้�วย 

1515

อ��งอิง :
• AI Thailand
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ตัวเลื่ขัเอไอในเทรนด์์โลื่ก

16 Digitonomy

คว�มพร้อมในก�รประยุุกต์์ใชี้เอไอในไทัยุปี 2024  

ก�รจ้�งง�นเกี�ยุวกับเอไอปี 2024
การดู้แลสัุขภาพ

การเงิน

ก�รลงทัุนด้้�นเอไอทัั�วโลก

D

ผลการสัำารวจของ ETDA และ NSTDA 
จากองค์กร 580 แห่ง กรกฎาคม-กันยายน 2567

หน่วยงานที�ใช้้เอไอ
(สัูงกว่าปี 2023 ) 17.8%

ตัวเลขการลงทุนด้้านเทคโนโลยี AI
ทั�วโลกที�สัูงข้�นในปี 2025

$ US200,000 

$ US
เงินลงทนุที�ทำาให้ OpenAI เป็นอันดั้บีหนึ�ง
ของบีริษัทด้้านเทคโนโลยีเอไอ

14,000 

หน่วยงานที�จะนำาเอไอ
มาใช้้ในอนาคต73.3%
หน่วยงานที�ยัง
ไม่มีแผนที�จะใช้้เอไอ8.9%

โรงพยาบีาลมีประสัิทธิภาพใน 
การตรวจหาโรคได้้ตั�งแต่เนิ�นๆ 55%
การใช้้งานแพทย์ทางไกล
ในช้่วงการแพร่ระบีาด้ครั�งสัำาคัญ 30%

สัถาบีันการเงินใช้้เอไอตรวจจับีการฉ้้อโกงและ
การประเมินความเสัี�ยง80%
แช้ทบีอทเอไอให้บีริการลูกค้า
ภายในธนาคารได้้ด้ีข้�น โด้ยใช้้เวลาลด้ลง40%

การเติบีโตของผลิตภาพ
แรงงานสัูงข้�นเมื�อใช้้เอไอมากที�สัุด้4.8 เท่่า 

3 เท่่า การเติบีโตที�สัูงข้�นในการจ้างงาน
ที�ต้องใช้้ความช้ำานาญทักษะ
ด้้านเอไอ

ประเทัศทัี�ลงทัุนด้้�นเอไอม�กทัี�สำุด้รอบ 5 ปี (2019-2023)

ล้าน $ US

สัหรัฐอเมริกา

328,548
ล้าน $ US

จีน

132,665 
ล้าน $ US

สัหราช้อาณาจักร 

25,541 
ล้าน $ US

อินเด้ีย

16,147
ล้าน $ US

เยอรมนี

14,300

5

สำิงคโปร์กับก�รใชี้ประโยุชีน์เอไอ
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สำหรัฐอเมริก� : ครู นักเรียุน นักศึกษ� และผูู้้ปกครอง 
ใชี้แชีต์บอต์เอไอม�กขึ้้�น
อย่างน้อยสััปด้าห์ละ 1 ครั�ง

โลกร้อนกับก�รใชี้เอไอ

ก�รใชี้ง�น 
Agentic AI 

อ��งอิง :
• AIPRM via OECD and World Bank • Boston Consulting Group • Campus Technology • CBCInsights
• cnbc.com • edgedelta.com • ETDA • Forbs
• Gartner • Impact Research for the Walton Family Foundation • Mckinsey • MIT Technology Review 
• Mobiloitte • NSTDA  • Priceonomic • PricewaterhouseCoopers 
• Statista • Tech Radar

D

ที�มา : แบีบีสัำารวจออนไลน์ครู ผู้ปกครอง และนักเรียน 4,007 คนในสัหรัฐอเมริกา 
   7-15 พฤษภาคม 2024

ครู

ผู้บีริหารระด้ับีสัูง
มองว่าเอไอมีศัักยภาพ
แก้ไขปัญหาสัภาพภูมิอากาศั

ถ้าใช้้เอไออย่างฉ้ลาด้
จะมีแนวโน้มลด้การปล่อย
ก๊าซ GHG ภายในปี 2030

นักเรียน 
K-12 

นักศัึกษา ผู้ปกครอง

49%

87% 5-10%

49%
49% 52%

ภััยุไซเบอร์

ลด้การปล่อยก๊าซ GHG 

ประเมินความเสัี�ยง 

กำาจัด้มลพ่ษ 

61%
44%
37%

ChatGPT ใช้้ไฟมากกว่า 
Google

รู้หรือไม่

10 เท่่า

วัด้การปล่อยก๊าซ GHG 

จัด้การจุด้อ่อน 

สั่งเสัริมการวิจัย 

57%
42%
28%

แอปพลิเคช้ัน
ซอฟต์แวร์ระด้ับีองค์กร 
จะรวม Agentic AI 
เข้าไปในการทำางาน

33%

การตดั้สันิใจทำางาน
ในแต่ละวนัจะด้ำาเนินการ
โด้ยอัตโนมัติผ่าน 
Agentic AI 

15%

0-1% การใช้้งานในปี 2024
โด้ยในปี 2025
Agentic AI จะเป็นที�รู้จัก
และถูกใช้้งานมากข้�น

เวลาในการสัร้าง
ตัวตนจำาลอง

2 ชั่่�วโมง

การค้นหา Google ใช้้ไฟ

0.3 วัตต์ : ช้ั�วโมง
การใช้้งาน ChatGPT ของ 
Open AI ใช้้ไฟ

2.9 วัตต์ : ช้ั�วโมง

ความแม่นยำาในการสัร้าง
ตัวตนจำาลอง

85%
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ต้นท่นความก้าวหน้าขัอง
เทคโนโลื่ย่ AI

ท่่ามกลางความก้าวหน้้าและความสำำาเร็็จของเท่คโน้โลยีีปััญญาปัร็ะดิิษฐ์์หร็ือ AI แท้่จริ็งแล้ว
เบื้ื�องหลงักลบัื้แฝงไปัดิว้ยีความจร็งิท่ี�น้า่กงัวลเน้ื�องจากการ็ปัฏิวัิติดิิจิทิ่ลัและการ็ใช้ง้าน้ AI ท่ี�แพร่็หลายี
ใน้ปััจจุบื้ัน้กำาลังสำร็้างแร็งกดิดิัน้ติ่อท่ร็ัพยีากร็ของโลกเร็าใน้ร็ะดิับื้ท่ี�ไม่เคยีมีมาก่อน้ ใน้ขณะท่ี�
เร็าต่ิางติื�น้ติาติื�น้ใจกับื้ความสำามาร็ถของ AI ใน้การ็แต่ิงบื้ท่กวี สำร็้างสำร็ร็ค์ผลงาน้ศิิลปัะ ติลอดิ
จน้การ็แก้ปััญหาที่�ซัับื้ซั้อน้อยี่างการ็เขียีน้โปัร็แกร็มเพื�อท่ำางาน้แท่น้มนุ้ษยี์ โคร็งสำร็้างพื�น้ฐ์าน้ 
อยี่างศูิน้ยี์ข้อมูลขน้าดิใหญ่กลับื้ติ้องแบื้กร็ับื้ภาร็ะของความก้าวหน้้าน้ี�ไว้ ซั่�งส่ำงผลกร็ะท่บื้ติ่อ
ท่ร็ัพยีากร็ของโลกและสิำ�งแวดิล้อมอยี่างมหาศิาล

THE KNOWLEDGET18
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ห้น่�งในต่ัวเลขทำ้�น่ากังวลอย่่างย่ิ�ง ค่อ ภาย่ในป็ี 2573  
ศึนูย่ข์อ้ม่ลูขนาดให้ญท่ำ้�ใชื่ท้ำำาห้นา้ทำ้�ป็ระม่วลผล AI อาจจะ 
ต่้องใชื่้พัลังงานไฟฟ้าสำูงถื่งร้อย่ละ 16 ของการบริโภค
ไฟฟ้าทำั�งห้ม่ดในสำห้รัฐอเม่ริกา ซึ่่�งเป็็นต่ัวเลขทำ้�เพัิ�ม่ข่�น
อย่า่งม่ห้าศึาล จากเดมิ่ทำ้�ใชื่เ้พัย้่งรอ้ย่ละ 2.5 ในชื่ว่งกอ่น
การเป็ิดต่ัวของ ChatGPT ในป็ี 2565 เพั่�อให้้เห้็นภาพั 
ทำ้�ชื่ัดข่�น ความ่ต่้องการพัลังงานไฟฟ้าของ AI ม่้ป็ริม่าณ์
เทำ้ย่บเท่ำากับ 2 ใน 3 ของการใช้ื่ไฟฟ้าในครัวเร่อน 
ทำั�วสำห้รฐัอเม่รกิา การคยุ่กบั ChatGPT เพัย้่งไม่ก่้�ป็ระโย่ค
ก็ใชื่้พัลังงานม่ากกว่าการค้นห้าข้อมู่ลผ่าน Google  
ถื่ง 10 เทำ่า ห้ร่อเทำ้ย่บเทำ่ากับการเป็ิดห้ลอดไฟ LED  
ไว้ห้น่�งชื่ั�วโม่ง

อย่า่งไรก็ต่าม่ การใช้ื่ไฟฟ้าระดับน้�เป็น็เพัย้่งส่ำวนห้น่�ง
ของป็ัญห้าเทำ่านั�น สำิ�งทำ้�น่าวิต่กกังวลย่ิ�งกว่าค่อป็ริม่าณ์
การใชื่้นำ�า ซึ่่�งเป็็นองค์ป็ระกอบสำำาคัญในระบบระบาย่
ความ่ร้อนของศึูนย่์ข้อมู่ล AI โดย่ทำุกครั�งทำ้�เราคุย่กับ 
ChatGPT เพั้ย่งสำั�นๆ (ป็ระม่าณ์ 10 ถื่ง 50 คำาถืาม่)  
จะม่้การใชื่้นำ�าไป็ห้น่�งขวด (16 ออนซึ่์) ย่ิ�งไป็กว่านั�นค่อ
การใชื่น้ำ�าระห้วา่งกระบวนการฝึกึฝึนห้รอ่สำอน AI โม่เดล 
โดย่การสำอน GPT-3 ของ Microsoft เพั้ย่งครั�งเด้ย่ว 
ต่้องใชื่้นำ�าสำะอาดถื่ง 700,000 ลิต่ร ซึ่่�งม่้ป็ริม่าณ์ม่ากพัอ 
ทำ้�จะเต่ิม่สำระว่าย่นำ�าโอลิม่ป็ิกได้คร่�งสำระเลย่ทำ้เด้ย่ว

ผลกระทำบต่่อสำิ�งแวดล้อม่ของ AI ไม่่ได้จำากัดอยู่่ 
เพ้ัย่งแค่ในสำห้รัฐอเม่ริกาเท่ำานั�น ห้น่�งในตั่วอย่่าง 
ได้แก่ ป็ระเทำศึชื่ิล้ทำ้�เกิดเสำ้ย่งคัดค้านจากป็ระชื่าชื่นใน 
การสำร้างศูึนย์่ข้อมู่ลขนาดให้ญ่ ทำำาให้้บริษัทำย่ักษ์ให้ญ่

อย่า่ง Google ต่อ้งย่กเลกิใบอนุญาต่ก่อสำร้างศึนูย่ข์อ้มู่ล 
บางส่ำวนไป็ เน่�องจากความ่กงัวลเร่�องป็รมิ่าณ์การใช้ื่นำ�า ซึ่่�งม่้ 
ความ่ต่้องการนำ�าสำะอาดป็ริม่าณ์ม่ห้าศึาล

นอกเห้น่อจากป็ระเด็นเร่�องการใช้ื่นำ�าแล้ว รอย่เทำ้า
คาร์บอน (Carbon Footprint) ของบริษัทำเทำคโนโลย่้ 
ย่ักษ์ให้ญ่ก็เป็็นอ้กห้น่�งป็ระเด็นทำ้�น่ากังวล โดย่ล่าสำุด 
Google ราย่งานว่าม่้การป็ล่อย่ก๊าซึ่เร่อนกระจก 
เพัิ�ม่ข่�นเก่อบร้อย่ละ 50 ในชื่่วงป็ี 2562 ถ่ืง 2566  
ในขณ์ะทำ้� Microsoft ม่้การป็ล่อย่คาร์บอนเพัิ�ม่ข่�น 
รอ้ย่ละ 30 ระห้วา่งป็ ี2563 ถืง่ 2567 เร่�องทำ้�เราต่อ้งคำาน่ง
ค่ออัต่ราเร่งของความ่ต่้องการพัลังงานสำำาห้รับ AI กำาลัง
ย่่ดระย่ะเวลาการพั่�งพัาเชื่่�อเพัลิงฟอสำซึ่ิลออกไป็ ห้น่�งใน
ต่วัอย่า่ง ได้แก่ กรณ้์ของแคนซัึ่สำซิึ่ต่้�ทำ้�แผนการปิ็ดโรงไฟฟ้า
ถื่านห้ินม่้การถูืกเล่�อนออกไป็อ้ก เพั่�อรองรับการสำร้าง 
ศึนูย่ข้์อมู่ล AI แห่้งให้ม่ข่อง Meta สำิ�งน้�สำะท้ำอนให้เ้ห้น็วา่ 
การพััฒนา AI อาจกำาลังบั�นทำอนเป็้าห้ม่าย่การแก้ไข
ป็ัญห้าสำภาพัภูม่ิอากาศึอยู่่

แรงกด์ด์ันต�อความต้องการใช้ไฟฟ้า นำ�า แลื่ะโครงสร้างพ่�นฐาน

ภาพ : www.datacenterdynamics.com
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นักวิทำย่าศึาสำต่ร์ด้านสำิ�งแวดล้อม่ต่ระห้นักถื่งความ่
ย้่อนแย้่งระห้ว่างความ่ก้าวห้น้าของ AI กับแรงกดดัน
ทำ้�ม่้ต่่อการใช้ื่ทำรัพัย่ากรและผลกระทำบต่่อสำิ�งแวดล้อม่ 
เน่�องจากในอ้กมุ่ม่ห้น่�ง AI ก็ม่้ศึักย่ภาพัในการต่่อสำู้กับ 
การเป็ล้�ย่นแป็ลงสำภาพัภมู่อิากาศึ ไม่่ว่าจะเป็็นการใช้ื่ AI 
เพั่�อเพัิ�ม่ป็ระสิำทำธิ์ภาพัการใช้ื่พัลังงานและการต่รวจสำอบ
ต่ิดต่าม่ รวม่ไป็ถื่งวิเคราะห์้สำภาวะแวดล้อม่ ห้น่�งใน
ต่วัอย่่างน้� ได้แก่ บริษทัำ Adian ซึ่่�งม่ก้ารใช้ื่ AI สำำาห้รบั
ลดการใช้ื่พัลังงานในอาคาร โดย่สำาม่ารถืลดลงได้ถื่ง

ในความ่เป็น็จริงแล้ว บริษทัำต่า่งๆ จำานวนม่ากทำ้�อยู่ใ่น 
ภาคอตุ่สำาห้กรรม่เทำคโนโลย่ไ้ม่ไ่ดนิ้�งเฉย่ต่อ่ป็ญัห้าเห้ลา่น้� 
บริษัทำเทำคโนโลย่้จำานวนม่ากกำาลังสำร้างนวัต่กรรม่เพ่ั�อ
แก้ป็ัญห้าเห้ล่าน้� โดย่เฉพัาะในด้านแห้ล่งพัลังงาน 
ทำางเล่อกและการผลิต่พัลังงานอย่่างย่ั�งย่่น ห้น่�งใน
ต่วัอย่า่งไดแ้ก ่แซึ่ม่ อลัทำแ์ม่น ซึ่อ้โ้อของ OpenAI โดย่แซึ่ม่ 
ได้ม่ก้ารลงทำนุในบริษทัำสำต่าร์ทำอพััด้านพัลงังานแสำงอาทำติ่ย์่ 
และนิวเคล้ย่ร์ฟิวชื่ัน ในขณ์ะทำ้� Microsoft ก็ได้ร่วม่ม่่อ
กับ Helion เพั่�อจัดห้าไฟฟ้าจากพัลังงานฟิวชัื่นภาย่ใน 
ป็ี 2571 นอกจากน้�ศึูนย่์ข้อมู่ลบางแห้่งกำาลังดำาเนินการ
ต่ิดต่ั�งโรงไฟฟ้าเฉพัาะของต่นเอง เชื่่น Vantage

ในด้านนวัต่กรรม่การระบาย่ความ่ร้อนซึ่่�งเป็็นส่ำวนสำำาคัญ 
ในศึูนย่์ข้อมู่ลขนาดให้ญ่ บริษัทำต่่างๆ กำาลังพััฒนา 
วธ้ิ์ระบาย่ความ่รอ้นทำางเลอ่ก โดย่บางแห้ง่ไดเ้ป็ล้�ย่นไป็ใชื่ ้
ระบบระบาย่ความ่ร้อนด้วย่อากาศึ ในขณ์ะทำ้�บางแห่้ง 
กำาลังทำดลองใชื่้เทำคโนโลย่้การระบาย่ความ่ร้อนทำ้�ชื่ิป็เลย่

ร้อย่ละ 40 นอกจากน้�นักวิทำย่าศึาสำต่ร์ด้านสำิ�งแวดล้อม่ 
ย่งัใช้ื่ AI ในการต่ดิต่าม่การตั่ดไม้่ทำำาลาย่ป่็าและคาดการณ์์ 
รูป็แบบสำภาพัอากาศึรุนแรง อย่่างไรก็ต่าม่ การใช้ื่งาน  
AI เห้ล่าน้� ก็ม่าพัร้อม่กับต้่นทุำนด้านสำิ�งแวดล้อม่ 
ซึ่่�งเป็็นต้่นเห้ต่สุำำาคญัทำ้�ก่อให้้เกิดปั็ญห้าด้วย่เช่ื่นกัน 

สำิ�งน้�นำาม่าสำู่คำาถืาม่ทำ้�สำำาคัญ ค่อ เราจะสำร้างสำม่ดุล
ระห้ว่างผลป็ระโย่ชื่น์ทำางด้านสำิ�งแวดล้อม่ทำ้�อาจเกดิข่�นจาก 
AI กบัผลกระทำบต่่อสำิ�งแวดล้อม่ทำ้�เกิดจากการพัฒันาและ
การใช้ื่งาน AI ได้อย่่างไร

โดย่ต่รง ซึ่่�งสำาม่ารถืลดการใชื่้นำ�าได้อย่่างม่้นัย่สำำาคัญ
พัร้อม่ทำั�งเพัิ�ม่ป็ระสำิทำธ์ิภาพัการทำำางานของชื่ิป็อ้กด้วย่

ห้น่� งในทำิศึทำางการพััฒนาทำ้� เป็็นความ่ห้วังค่อ 
การพัฒันาระบบ AI ทำ้�ม่ป้็ระสำทิำธิ์ภาพัสูำงข่�นโดย่ใชื่พ้ัลงังาน 
น้อย่ลงต่่อห้น่�งห้น่วย่ในการป็ระม่วลผล รวม่ไป็ถ่ืง 
ชื่ิป็ป็ระม่วลผลห้ร่อโป็รเซึ่สำเซึ่อร์ทำ้�ใชื่้สำถืาป็ัต่ย่กรรม่ 
ARM ซึ่่� งออกแบบม่าสำำาห้รับอุป็กรณ์์ม่่อ ถ่ือและ
อุป็กรณ์์อิเล็กทำรอนิกสำ์ขนาดเล็กกำาลังได้รับความ่นิย่ม่ 
ในศึูนย่์ข้อมู่ล เน่�องจากม่้ป็ระสิำทำธ์ิภาพัการใช้ื่พัลังงาน
ทำ้�ด้กว่า ห้ร่อใชื่้พัลังงานทำ้�น้อย่กว่าบริษัทำอย่่าง Apple,  
Samsung และ Qualcomm กก็ำาลงัผลกัดนัการป็ระม่วลผล  
AI บนต่ัวอุป็กรณ์์ (On Device) ซึ่่�งอาจช่ื่วย่ลดภาระ 
ของศูึนย์่ข้อมู่ลขนาดให้ญ่ได้ ห้ร่อล่าสำุดชื่ิป็ AI รุ่นให้ม่่ 
ของ Nvidia ทำ้�ใช้ื่ CPU บนพั่�นฐาน ARM อา้งว่าสำาม่ารถื
ลดการใชื่้พัลังงานสำำาห้รับโม่เดล AI แบบ Generative 
ลงได้ถื่ง 25 เทำ่า

ภาพ : www.linkedin.com/

ความย้อนแย้งขัองการพัฒนานวัตกรรม 

การหาทางออกท่�ยั�งย่น
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รฐับาลทำั�วโลกเริ�ม่ให้้ความ่สำำาคญักับป็ระเดน็ผลกระทำบ 
ของการพัฒันา AI ทำ้�ม่ต่้่อสำิ�งแวดล้อม่ม่ากข่�น สำห้ภาพัย่โุรป็ 
ได้ออกกฎห้ม่าย่ AI Act ทำ้�ส่ำงเสำริม่การพัฒันา AI อย่่างย่ั�งย่น่  
แม้่ว่าแนวทำางเฉพัาะเจาะจงจะย่ังอยู่่ ในขั�นต่อน 
การพัฒันากต็่าม่ สำว่นสำงิคโป็รก์เ็ลอ่กใชื่ว้ธ้ิ์ทำ้�ต่รงไป็ต่รงม่า 
ม่ากกว่า โดย่ป็ระกาศึระงับการสำร้างศูึนย์่ข้อมู่ลให้ม่ ่
เพิั�ม่เต่ิม่เป็็นการชัื่�วคราวและม่้การกำาห้นดข้อกำาห้นด 
ดา้นป็ระสิำทำธิ์ภาพัการใช้ื่พัลังงานทำ้�เข้ม่งวดข่�น ในขณ์ะทำ้� 
กรุงดับลิน ผู้ให้้บริการไฟฟ้าได้จำากัดการเช่ื่�อม่ต่่อ 
ศึูนย่์ข้อมู่ลให้ม่่ เน่�องจากม่้ความ่เสำ้�ย่งทำ้�จะเกิดไฟฟ้าดับ
เน่�องจากการใชื่้ไฟทำ้�ม่ากเกิน

การอนุรกัษ์นำ�าเป็็นอก้ป็ระเด็นทำ้�เราต้่องให้้ความ่สำำาคญั 
อย่่างม่าก โดย่เฉพัาะอย่่างย่ิ�ง การพัฒันาและการนำาเทำคโนโลย่้ 
การระบาย่ความ่ร้อนทำ้�ป็ระห้ยั่ดนำ�าม่าใช้ื่ในพั่�นทำ้�ทำ้�กำาลัง
เผชื่ิญกับการขาดแคลนนำ�า ในขณ์ะเด้ย่วกัน ภาครัฐ
จำาเป็็นต้่องกำาห้นดและบังคับใช้ื่ม่าต่รฐานป็ระสำิทำธ์ิภาพั 
ทำ้�เข้ม่งวดสำำาห้รับระบบ AI และศึูนย์่ข้อมู่ลขนาดให้ญ่  
รวม่ถืง่การสำร้างความ่ร่วม่ม่อ่ระห้ว่างบริษทัำเทำคโนโลย่ก้บั
ชื่มุ่ชื่นท้ำองถืิ�นให้้ใกล้ชื่ดิม่ากข่�น เพั่�อจดัการกบัความ่กงัวล
ด้านทำรพััย่ากรและสำร้างห้ลกัป็ระกนัการพัฒันาทำ้�ย่ั�งย่น่

ต้่นทำุนด้านสำิ�งแวดล้อม่ของ AI กำาลังท้ำาทำาย่ให้้เรา
ต้่องเล่อกระห้ว่างการเดินห้น้าไป็บนเส้ำนทำางการเต่ิบโต่ 

ทำ้�ขาดการควบคมุ่ ห้ร่อเราจะจรงิจงัเร่�องผลกระทำบในแง่ลบ 
และพััฒนา AI โดย่ทำ้�ไม่่ต้่องแลกม่าด้วย่การทำำาลาย่ 
สำิ�งแวดล้อม่ของโลกใบน้� ทำางออกอาจไม่่ใช่ื่การห้ยุ่ด 
การพััฒนา AI ไป็เลย่แต่่เป็็นการพััฒนาอย่่างรอบคอบ 
และคดิถืง่เร่�องความ่ย่ั�งย่น่ม่ากข่�น

ช่ื่วงเวลาอ้กไม่่ก้�ปี็ข้างห้น้าจะเป็็นช่ื่วงเวลาทำ้�สำำาคัญ
ในการกำาห้นดว่า AI จะกลาย่เป็็นส่ำวนห้น่�งของทำางออก
สำำาห้รับความ่ท้ำาทำาย่ด้านสำิ�งแวดล้อม่ห้ร่อจะย่ิ�งซึ่ำ�าเต่ิม่
ปั็ญห้าให้้เลวร้าย่ลง ภาคอตุ่สำาห้กรรม่เทำคโนโลย่ ้รฐับาล  
และชืุ่ม่ชื่นต้่องร่วม่ม่่อกันเพั่�อผลักดันการพััฒนา 
และทำำาให้้ม่ั�นใจว่าราคาของความ่ก้าวห้น้าจะไม่่ถืูกจ่าย่
ด้วย่ทำรัพัย่ากรอันม่้จำากัดของโลกและชืุ่ม่ชื่นทำ้�ต้่องพั่�งพัา
ทำรพััย่ากรเห้ล่านั�น

ในขณ์ะท่�เรายังคงผู้ลักดั้นข่ด้ความูสามูารถึของ AI  
ต�อไป เราต�องตระห์นักว�านวตักรรมูท่�แท�จริง ไมู�ได้�วดั้ค�ากัน
ท่�ความูสามูารถึทางเทคโนโลยเ่พัย่งอย�างเด้ย่ว ห์ากแต�เป็น
เร่�องของการสร�างทางออกท่�ยั�งยน่ด้�วย ซึ�งจะเป็นประโยชี่น์
ต�อทั�งมูน่ษยชี่าติและต�อสิ�งแวด้ล�อมูของเรา อนาคต
ของ AI จำาเป็นต�องเป็นมูติรต�อสิ�งแวด้ล�อมูด้�วย มูฉิะนั�น 
การพััฒนาน่�จะเส่�ยงต�อการบั�นทอนความูก�าวห์น�าท่�เรา
ตั�งใจจะสร�างขึ�น 

การเรียกร้องสู�ความก้าวหน้าท่�สมด์่ลื่แลื่ะยั�งย่น
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ก้ารเปิีด์ต้วั ChatGPT ปัีญญาปีระดิ์ษฐ์์หรอ่เอไอทุี�เปีน็ Generative AI ทุี�ส่ามารถส่ร้างเน่�อหาใหม่ 
โด์ยี OpenAI ในปีลายี ค.ศึ. 2022 ไมเ่พีื่ยีงแต้ส่่รา้งความต้่�นตั้วไปีจนถงึความก้งัวลใหก้้บัคนทุั�วโลก้ 
แต้่ยีังส่่งต้่อแรงก้ระเพ่ื่�อมทุี�ก้ลายีเปีน็เทุรนด์์ในโลก้ก้ารศึึก้ษาเวลานี�

เทรนด์์ 
GENERATIVE AI
ส�งผลื่อย�างไรกับการศึกษา
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ป็จัจบุนั ChatGPT เป็น็ห้น่�งในเคร่�องม่อ่ Generative AI  
ทำ่าม่กลางเคร่�องม่่อจำานวนม่ากและม่้ให้้ เล่อกใชื่้ 
ห้ลาย่ห้ม่วดห้มู่ ่เชื่น่ ห้ม่วดข้อความ่ ภาพั เสำย้่ง และวิดโ้อ 
ทำ้�เป็็นป็ระโย่ชื่น์กับทำั�งผู้สำอนและผู้เร้ย่น นำาไป็สำู่ห้ลาย่
คำาถืาม่ในการเป็ิดรับ การใชื่้งานอย่่างม่้ป็ระสำิทำธ์ิภาพั  
ไป็จนถื่งสำิ�งทำ้�ควรต่ระห้นักเม่่�อเล่อกนำาม่าใชื่้งานจริง

 เชื่่นเด้ย่วกัน ม่ห้าวิทำย่าลัย่คอร์เนลทำ้�ม่้ชื่่�อเสำ้ย่งของ
สำห้รัฐอเม่ริกา เป็็นห้น่�งสำถืาบันการศึ่กษาทำ้�ต่ระห้นักถื่ง 
การเกดิข่�นและความ่นยิ่ม่อย่่างแพัร่ห้ลาย่ของ Generative AI 

ผ่านการทำำางานของศึูนย่์นวัต่กรรม่การสำอน CTI ห้ร่อ 
Center For Teaching Innovation ทำ้�มุ่่งสำนับสำนุน
ว่าเคร่�องม่่อเห้ล่าน้�ค่ออะไร ทำำางานอย่่างไร ไป็จนถ่ืง 
จะจัดการอย่่างไรกับข้อกังวลเม่่�อใชื่้งาน เชื่่น การเข้าถื่ง 
(Accessibility) ความ่ซึ่่�อสำัต่ย่์ทำางวิชื่าการ (Academic 
Integrity) และจริย่ธ์รรม่การใช้ื่เทำคโนโลย่ ้(Ethical Uses) 
ทำั�งย่งัทำำาห้น้าทำ้�มุ่ง่สำำารวจการใช้ื่งานจรงิ กลย่ทุำธ์์การสำอน 
และนโย่บาย่เอไอทำ้�เห้ม่าะกับชื่ั�นเร้ย่น
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 สำิ�งทำ้�เราเห็้นเวลาน้�คอ่ Generative AI กำาลังเปิ็ดโลกแห่้งความ่เป็น็ไป็ได้ แต่เ่พัราะเป็น็สำิ�งให้ม่ท่ำ้�กำาลงัพัฒันา ทำำาให้้
ย่ังไม่่ม่้ใครรู้ถื่งผลกระทำบของ Generative AI ทำ้�แทำ้จริง ศึูนย่์นวัต่กรรม่การสำอน ม่ห้าวิทำย่าลัย่คอร์เนลจ่งได้นำาเสำนอ
ขั�นต่อนทำั�วไป็ทำ้�ผู้สำอนสำาม่ารถืนำาไป็ใชื่้ผ่านห้ัวข้อ How Will Generative AI Affect Higher Education? ในห้ม่วด
ความ่รู้ Generative Artificial Intelligence ทำ้�ผู้สำอนทำุกระดับชื่ั�นสำาม่ารถืเร้ย่นรู้และเต่ร้ย่ม่พัร้อม่ก่อนนำาม่าใชื่้

อ��งอิง :
• teaching.cornell.edu • techsauce.co • thematter.co • unesco.org

• ทบทวนและสะท�อนกลับ-Reflect: ผู้สำอนรู้สำ่กอย่่างไร
กับ Generative AI เชื่่น น่ากังวลห้ร่อไม่่ น่าต่่�นเต่้น
ห้ร่อไม่ ่ห้ร่อต่อ้งม่ข้อ้ม่ลูใดเพัิ�ม่เต่มิ่บา้ง เพั่�อให้ต้่ดัสำนิใจ
อย่า่งชื่าญฉลาดในการรวม่ขอ้ม่ลูทำ้�ไดเ้ขา้กบัห้ลกัสำตู่รทำ้�ม่้

• ลองเลย-Try it Out: ทำดลองใชื่้แพัลต่ฟอร์ม่เอไอทำั�วไป็ 
เชื่่น ChatGPT, Gemini ห้ร่อ DALL-E 2 โดย่ขอให้้ 
เคร่�องม่่อทำำางานทำ้�ผู้สำอนจะม่อบห้ม่าย่ให้้กับผู้เร้ย่น  
เม่่�อได้ผลลัพัธ์์ ลองขอให้้เคร่�องม่่อแก้ไขงานและดูผล
ห้ลังจากน้� เพั่�อสำำารวจมุ่ม่ความ่ซึ่่�อสำัต่ย่์ทำางวิชื่าการห้ร่อ
การเพัิ�ม่โอกาสำการเร้ย่นรู้ของผู้เร้ย่น

• คาด้การณ์์และห์าคำาตอบ-Predict and Inquire:  
ลองดูวา่ผูเ้ร้ย่นจะใช้ื่เคร่�องม่อ่ในห้ลักสูำต่รอย่่างสำร้างสำรรค์
ได้อย่่างไร เน้นการแย่กแย่ะการใช้ื่อย่่างเห้ม่าะสำม่และ 
ไม่เ่ห้ม่าะสำม่ ซึ่่�งผู้เร้ย่นควรพ่ั�งพัาเทำคโนโลย้่เพัย้่งบางสำว่น 
จากนั�นเป็ล้�ย่นจุดทำ้�น่าสำนใจเป็็นโอกาสำในการสำ่งเสำริม่ 
การคิดเชื่ิงล่กและเชื่ิงวิพัากษ์ทำ้�ม่ากข่�นได้อ้ก

• เร่ยนร้�เพัิ�มูเติมู-Learn More: เทำคโนโลย่น้้�กำาลงัพัฒันา 
ผู้สำอนควรเป็ิดกว้างเพั่�อเร้ย่นรู้เพัิ�ม่เต่ิม่ และสำนทำนากับ
เพั่�อนร่วม่งานและผู้คนในวิชื่าชื่้พั รวม่ถื่งเร้ย่นรู้จาก 
ผู้เร้ย่นเก้�ย่วกับผลด้และผลกระทำบจากเทำคโนโลย่้

Generative AI ในชั�นเรียน เครื�องม่อท่�ผู้สอนควรคิด์แลื่ะเตรียมพร้อมก�อนนำามาใช้

โอกาสแลื่ะความเส่�ยงการใช้ AI กับการศึกษาในม่ม UNESCO
 บทำความ่ Generation AI: Navigating the  
opportunities and risks of artificial intelligence in 
education โดย่ UNESCO ได้ทำำาให้้เห้็นว่าเม่่�อนำาเอไอ 
รวม่ถ่ืง Generative AI ม่าใชื่้ ย่่อม่เทำ่ากับผลลัพัธ์์ 
ห้ลาย่ทำศิึทำาง องิต่าม่คำาป็ราศึรยั่ของสำเต่ฟาเน้ย่ จอั้นนิน้  
ผู้ชื่่วย่ผู้อำานวย่การให้ญ่ฝึ่าย่การศ่ึกษาของ UNESCO  
ในงานเทำศึกาลป็ญัญาป็ระดษิฐข์อง Onassis Foundation 
ค.ศึ. 2024 ป็ระเทำศึกร้ซึ่ ทำ้�ม่าพัร้อม่กบัการสำรปุ็ความ่ท้ำาทำาย่ 
ความ่เสำ้�ย่ง และโอกาสำทำ้�เกดิจากเอไอ และ Generative AI 
 โดย่สำ่วนห้น่�งของใจความ่สำำาคัญค่อ Generative AI 
เป็็นผลลัพัธ์์จากสำต่ิป็ัญญาของผู้คนร่วม่กัน ซ่ึ่�งในไม่่ช้ื่า 

จะแซึ่งห้น้าความ่สำาม่ารถืม่นุษย์่ได้ ทำว่าได้ม่าพัร้อม่ 
ความ่เสำ้�ย่ง เชื่่น การแพัร่กระจาย่ความ่เกล้ย่ดชื่ัง อคต่ิ
ทำางเช่ื่�อชื่าต่ิ ข้อมู่ลบิดเบ่อนเก้�ย่วกับการเป็ล้�ย่นแป็ลง
สำภาพัภมู่อิากาศึ การแทำรกแซึ่งการเลอ่กต่ั�ง และอก้ห้ลาย่ 
ป็ระเด็นทำ้าทำาย่ ดังนั�น แนวทำางเร่งด่วน ค่อ การสำร้าง
ความ่แข็งแกร่งเพั่�อความ่ม่้จริย่ธ์รรม่ในการใช้ื่เอไอ  
การสำรา้งพัลเม่อ่งดจิทิำลัรุ่นให้ม่ท่ำ้�พัรอ้ม่สำำาห้รบัเทำคโนโลย่้ 
และความ่ร่วม่ม่่อการก้าวข่�นม่าลงทำุนโดย่ภาคเอกชื่น 
ในความ่ป็ลอดภยั่ของระบบเอไอ และในทำกัษะทำางเทำคนคิ 
สำำาห้รับครู ต่ลอดจนโครงสำร้างพั่�นฐานทำางกาย่ภาพัและ
ทำางสำังคม่สำำาห้รับผู้เร้ย่น 

• สร�างความูชี่ดั้เจน-Set your Parameters: ต่ดัสำนิใจวา่
ต่อ้งการให้ผู้เ้ร้ย่นใช้ื่งานเคร่�องม่อ่ในห้ลักสำตู่รห้ร่อไม่แ่ละ
เม่่�อใด สำ่�อสำารความ่คาดห้วังกบัผูเ้ร้ย่นอย่า่งชัื่ดเจน ห้ร่อ
ห้ากไม่่ใชื่้ เห้ตุ่ใดจ่งไม่่ใชื่้เคร่�องม่่อน้�เพัิ�ม่ป็ระสำิทำธ์ิภาพั 
ในห้ลักสำูต่รการเร้ย่น
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ก้อ่นต้ระหนกั้วา่เอไอมีอทิุธุพิื่ลก้บัชีวติ้และก้ารทุำางานปัีจจบุนั เราเริ�มจาก้ก้ารใชเ้อไอในชวีติ้ปีระจำาวนั 
ไม่ว่าจะเปีน็ระบบนำาทุาง เคร่�องม่อแปีลภาษา ระบบค้นหาข้อมูล และอีก้มาก้ จนเทุคโนโลยีีเอไอ 
ได์ข้ยีายีวงก้วา้งไปีทุั�วโลก้ในวนันี�

นโยบายการใช้เอไอทั�วโลื่ก
ปี 2025 แลื่ะอนาคต

NextPertN

 การเกดิข่�นของเอไอทำ้�สำร้างความ่เป็ล้�ย่นแป็ลงรวดเรว็
และม่ห้าศึาลได ้ทำำาให้น้านาป็ระเทำศึออกนโย่บาย่ไป็จนถืง่
ข้อบังคับห้ร่อกฎห้ม่าย่ เพั่�อรับม่่อกับการใชื่้งานทำ้�สำ่งผล 
ทำั�งดา้นลบและด้านด ้ทำ้�ม่ค้วาม่แต่กต่า่งห้ลากห้ลาย่กันไป็ 
ต่าม่ภูม่ิภาคและป็ระเทำศึ ข่�นอยู่่กับลำาดับความ่สำำาคัญ
ทำางเศึรษฐกิจ การเม่่อง และสำังคม่ ซึ่่�งใน ค.ศึ. 2025 
และอนาคต่ เอไอจะย่ิ�งเพัิ�ม่ความ่สำำาคัญและกระตุ่้นให้้

ป็ระเทำศึต่่างๆ กำาห้นดห้ร่อป็รับป็รุงนโย่บาย่ด้านเอไอ 
ให้้ต่าม่ทัำนเทำคโนโลย่้ เช่ื่นเด้ย่วกับเน่�อห้าจากบทำความ่  
AI Regulations Around the World: Trends, Takeaways 
& What to Watch Heading Into 2025 โดย่ Diligent 
ธ์ุรกิจผู้ให้้บริการซึ่อฟต่์แวร์องค์กรระดับโลก (SaaS)  
ดา้นการกำากบัดแูล การบรหิ้ารความ่เสำ้�ย่ง และการป็ฏิบิตั่ิ 
ต่าม่ข้อกำาห้นด (GRC) 
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นโยบายแลื่ะกฎขั้อบังคับด์้านเอไอในอเมริกาเหน่อ
 กฎข้อบงัคบัด้านเอไอในสำห้รฐัอเม่รกิา ต่รงกนัข้าม่กบั 
แนวทำางการควบคุม่เอไอแบบรวม่ศูึนย์่ของสำห้ภาพั
ย่โุรป็ และแต่กต่า่งอย่า่งม่ากจากกรอบการทำำางานเอไอ 
ระดบัชื่าติ่ในญ้�ป็ุน่และสิำงคโป็ร์ โดย่สำห้รฐัอเม่ริกากำาลงั
ดำาเนินต่าม่กรอบการกำากับดูแลแบบกระจาย่อำานาจ 
ด้วย่พัระราชื่บัญญัต่ิ CHIPS and Science 2022  
ทำ้�ระบุว่าเอไอเป็็นสำาขาเทำคโนโลย่้ทำ้�สำำาคัญสำาขาห้น่�ง 
นอกจากน้� แกร้ เกนสำ์เลอร์ ป็ระธ์านบริษัทำห้ลักทำรัพัย่์
และต่ลาดห้ลักทำรัพัย่ไ์ดเ้ร้ย่กรอ้งให้ม้่ม้่าต่รการป็อ้งกนั
ด้านเอไอ และคำาสำั�งจากฝึ่าย่บริห้ารของทำำาเน้ย่บขาว 
ได้ระบหุ้ลกัการสำำาคญัสำำาห้รับการพัฒันาและใช้ื่งานเอไอ 
อย่่างรับผิดชื่อบ โดย่มุ่่งเน้นทำ้�ทำั�งความ่โป็ร่งใสำและ 
การคุ้ม่ครองพันักงาน 

 ขณ์ะทำ้�แคลิฟอร์เน้ย่เป็็นผู้นำาด้านกฎระเบ้ย่บเอไอ 

ระดับรัฐ จากการเสำนอกฎห้ม่าย่ห้ลาย่ฉบับเพ่ั�อเพัิ�ม่
ความ่รับผิดชื่อบทำางธ์ุรกิจ ต่่อสำู้กับการเล่อกป็ฏิิบัต่ิ 
และควบคมุ่วธิ์ท้ำ้�ธ์รุกจิต่่างๆ ใช้ื่ข้อม่ลู ในอก้ม่มุ่ โคโลราโด 
เป็น็รัฐแรกทำ้�ออกกฎห้ม่าย่ด้านเอไอแบบครอบคลมุ่ ซึ่่�ง
ในเดอ่นพัฤษภาคม่ ค.ศึ. 2024 พัระราชื่บัญญัต่ิเอไอ 
ของโคโลราโดได้กำาห้นดกฎเกณ์ฑ์์สำำาห้รับนักพััฒนา
และผู้ป็รับใช้ื่ระบบ มุ่่งเน้นไป็ทำ้�การเล่อกป็ฏิิบัต่ิด้วย่ 
อลักอรทิำม่่และระบบทำ้� ‘ม่ค้วาม่เสำ้�ย่งสำงู’ ซึ่่�งเป็็นเคร่�องม่อ่ 
และแพัลต่ฟอร์ม่เอไอทำ้�ใช้ื่งานในพั่�นทำ้�สำำาคัญ เช่ื่น  
ทำ้�อยู่อ่าศึยั่ การดแูลสำขุภาพั การศึก่ษา และการจา้งงาน  
สำ่วนแคนาดานั�น รัฐบาลได้เปิ็ดตั่วกลยุ่ทำธ์์แรกของโลก
สำำาห้รับนโย่บาย่และกฎข้อบังคับเอไอใน ค.ศึ. 2017 
ซึ่่�งการกำากับดูแลเอไอย่ังคงดำาเนินไป็อย่่างต่่อเน่�อง
ต่ั�งแต่่นั�นม่า
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นโยบายแลื่ะกฎขั้อบังคับด์้านเอไอในเอเช่ยแปซีิฟิก
 สำิงคโป็ร์นับเป็็นผู้นำาระดับโลกด้านการกำากับดูแล
เอไอ โดย่ใน ค.ศึ. 2019 ได้เป็็นป็ระเทำศึแรกในโลกทำ้�
เป็ิดต่ัว Model AI Governance Framework และย่ังคง 
เป็็นผู้นำาระดับโลกและภูม่ิภาคในด้านกฎระเบ้ย่บเอไอ
ต่ลอดเวลา 5 ป็ีทำ้�เอไอเข้าม่าแทำรกแซึ่ง ไป็พัร้อม่กับ 
การเปิ็ดตั่ว National AI Strategy ฉบับแรกในเวลาเดย้่วกนั 
และทำุกครั�งทำ้�เอไอม่้การพััฒนา นโย่บาย่ของสิำงคโป็ร์ 
ได้ต่อบสำนองอย่่างรวดเร็วเชื่่นกัน อย่่างกรณ์้การเป็ิดต่ัว 
ChatGPT  ชื่่วงป็ลาย่ ค.ศึ. 2023 สำิงคโป็ร์ได้ดำาเนินการ 
อัป็เดต่กลยุ่ทำธ์์ระดับชื่าติ่ ต่าม่ม่าด้วย่เด่อนม่กราคม่  
ค.ศึ. 2024 ห้นว่ย่งานสำ่�อสำารขอ้มู่ล Media Development  
Authority ไดอ้อกกรอบการกำากบัดแูลโม่เดลเอไอสำำาห้รบั
ใชื่้กับ Generative AI 

 ญ้�ป็ุ่นเป็็นอ้กผู้นำาในด้านกฎระเบ้ย่บด้านเอไอทำั�วโลก  
ม่้จุดเด่นค่อห้ลักการย่่ดม่นุษย่์เป็็นศึูนย่์กลางห้ร่อให้้
ความ่สำำาคญักบัม่นษุย์่เป็็นเร่�องให้ญ่ และใน ค.ศึ. 2019  

รฐับาลญ้�ป็ุน่ได้เผย่แพัร่ห้ลกัการทำางสำงัคม่ของการใช้ื่เอไอ  
โดย่ม่เ้ป็า้ห้ม่าย่เพั่�อชื่ว่ย่กำาห้นดรปู็แบบ ‘สำงัคม่ทำ้�พัรอ้ม่ใชื่้ 
เอไอ’ แห้่งแรกของโลกผ่านแนวทำางทำ้�ให้้ความ่สำำาคัญกับ 
ศึกัดิ�ศึร้ความ่เป็น็ม่นษุย่ ์ความ่ย่ั�งย่น่ในวงกวา้ง และสำงัคม่ 
ทำ้�ม่้ภูม่ิห้ลังอันห้ลากห้ลาย่ทำ้�สำนับสำนุนความ่เป็็นอยู่่ทำ้�ด้
ของแต่่ละบุคคล 

 จ้น ห้น่�งในป็ระเทำศึเอเช้ื่ย่แป็ซึ่ิฟิก ใชื่้แนวทำางแบบ
รวม่ศูึนย่์ในการพััฒนาเอไอม่ากข่�น และม้่จุดย่่นทำ้�
แข็งแกร่งในการกำากับดูแลด้านกฎระเบ้ย่บเอไอ แม่้ว่า
แนวทำางการกำากับดูแลจะแต่กต่่างจากป็ระเทำศึอ่�นๆ 
จำานวนม่ากทำั�วโลก แต่่แนวทำางดังกล่าวได้เกิดข่�น 
อย่่างรวดเร็ว เพั่�อสำะทำ้อนถ่ืงการพััฒนาให้ม่่ๆ ต่ั�งแต่่
กฎห้ม่าย่เด่อนสำิงห้าคม่ ค.ศึ. 2023 ทำ้�ออกม่าควบคุม่ 
Generative AI ไป็จนถื่งข้อเสำนอเด่อนกันย่าย่น 2567 
ทำ้�ออกม่าเพ่ั�อสำรา้งม่าต่รฐานและการติ่ดป็า้ย่กำากบัเน่�อห้า
ทำ้�สำร้างโดย่เอไอ

นโยบายแลื่ะกฎขั้อบังคับด์้านเอไอในย่โรป
 ในขณ์ะทำ้�สำห้รัฐอเม่ริกาใชื่้เวลากับการดำาเนินการ 
ป็ะติ่ดป็ะต่่อกรอบการทำำางานของรัฐบาลกลาง รัฐ 
และอุต่สำาห้กรรม่ และเร่�องกฎห้ม่าย่ระดับชื่าต่ิ 
ย่ังคงอยู่่ในขั�นต่อนการห้าร่อในแคนาดา ทำางด้าน 
สำห้ภาพัยุ่โรป็ไดร้วม่ป็ระเทำศึสำม่าชื่กิ 27 ป็ระเทำศึไวด้ว้ย่กนั
ภาย่ใต่้ชืุ่ดกฎระเบ้ย่บทำ้�ครอบคลุม่ร่วม่กันแบบรวม่ศึูนย่์  
ม่้พัระราชื่บัญญัต่ิเอไอของสำห้ภาพัยุ่โรป็ ม่้การกำาห้นด
วาระการป็ระชืุ่ม่ขององค์กรทำั�งในและนอกยุ่โรป็ นำาไป็สำู่ 
การสำรุป็ความ่เสำ้�ย่งด้านเอไอ 4 ระดับ ควบคู่ไป็กับความ่
โป็ร่งใสำทำ้�เข้ม่งวด และภาระห้น้าทำ้�ในการกำากับดูแล
ข้อมู่ลสำำาห้รับผู้ให้้บริการเอไอ สำอดคล้องกับบทำความ่ 
EU AI Act: First Regulation on Artificial Intelligence  

โดย่ European Parliament 

 ในทำางต่รงกันข้าม่ กลยุ่ทำธ์์การกำากับดูแลด้านเอไอ
ของสำห้ราชื่อาณ์าจักรกลับวางการกำากับดูแลด้านเอไอ
ไว้ในม่่อของห้น่วย่งานกำากับดูแลทำ้�ม่้อยู่่ภาย่ใต้่ห้ลักการ 
ทำ้�ครอบคลมุ่ดา้นความ่ป็ลอดภัย่ การรกัษาความ่ป็ลอดภัย่ 
ความ่โป็ร่งใสำ ความ่รับผิดชื่อบ และความ่ยุ่ต่ิธ์รรม่ 
เป็น็แนวทำางเชิื่งนวัต่กรรม่ทำ้�ม่พ้ั่�นฐานม่าจากข้อโต้่แย้่งว่า 
เจ้าห้น้าทำ้�เห้ล่าน้�รู้ว่าจะควบคุม่เอไออย่่างไรในภาคส่ำวนของ 
ต่นเอง และม่เ้ป็า้ห้ม่าย่สำดุทำา้ย่คอ่การกระตุ่น้การพัฒันา 
เอไออย่่างม่ค้วาม่รับผิดชื่อบ ในฐานะห้น่�งในผูน้ำาระดับโลก 
ในด้านเอไอ
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นโยบายแลื่ะกฎขั้อบังคับด์้านเอไอในตะวันออกกลื่าง

 ไม่่ก้�ปี็ทำ้�ผ่านม่า ต่ะวันออกกลางเป็็นศูึนย่์กลางของ 
ความ่ก้าวห้น้าด้านเอไอและม่ก้ฎระเบย้่บทำ้�ได้รบัความ่สำนใจ 
อย่่างย่ิ�ง โดย่ซึ่าอุดอ้าระเบย้่และสำห้รัฐอาห้รับเอม่เิรต่ส์ำ (UAE)  
อยู่่ในระดับแนวห้น้าของการเคล่�อนไห้วน้� ม่้การกำาห้นด 
ม่าต่รฐานการกำากับดูแลและนวัต่กรรม่ด้านเอไอ  
ม่้กรอบทำำางานของซึ่าอุด้อาระเบ้ย่อย่่าง ยุ่ทำธ์ศึาสำต่ร์ 
แห้่งชื่าต่ิสำำาห้รับข้อมู่ลและเอไอ และม่้การนำาเทำคโนโลย่้
ม่าใชื่้อย่่างรวดเร็วของสำห้รัฐอาห้รับเอมิ่เรต่สำ์ ทำ้�เน้นย่ำ�า
ความ่เป็็นผู้นำาบนเวทำ้เอไอ

 ในซึ่าอุด้อาระเบ้ย่ ยุ่ทำธ์ศึาสำต่ร์แห่้งชื่าต่ิด้านข้อมู่ล 
และเอไอกำาลงัจะเป็ล้�ย่นโฉม่ของป็ระเทำศึให้ก้ลาย่ไป็เป็น็
ผู้นำาด้านเอไอระดับโลกภาย่ใน ค.ศึ. 2030 ม่้กลยุ่ทำธ์์ 
ทำ้�ครอบคลุม่โครงการริเริ�ม่ต่่างๆ เพ่ั�อควบคุม่ศัึกย่ภาพั 
สำร้างความ่แข็งแกร่งให้้กับระบบนิเวศึ สำ่งเสำริม่ผู้ทำ้�ม่้ 
ความ่สำาม่ารถืผา่นโป็รแกรม่ฝึกึอบรม่เฉพัาะทำาง ไป็จนถ่ืง 
สำนับสำนุนการใชื่เ้อไออย่า่งโป็รง่ใสำและรับผิดชื่อบร่วม่กนั

 สำห้รฐัอาห้รบัเอม่เิรต่ส์ำเองได้แสำดงให้้เห้น็ถืง่ความ่มุ่่งม่ั�น 
ในการบูรณ์าการเอไอเข้ากับโครงสำร้างป็ระจำาชื่าติ่  
ด้วย่การลงทำุนจำานวนม่ากในการวิจัย่เอไอ การศึ่กษา 
และโครงสำร้างพั่�นฐาน ทำั�งย่ังม่้เป็้าห้ม่าย่ทำ้�จะเป็็น 
ผู้ นำา ในการพััฒนาเทำคโนโลย่้และม่้ ยุ่ทำธ์ศึาสำต่ร์ 
ป็ัญญาป็ระดิษฐ์แห้่งชื่าต่ิป็ี 2031 ม่้ห้มุ่ดห้ม่าย่ทำ้�ต่้อง 
ไป็ให้ถ่้ืง เชื่น่ การใชื่เ้อไอกับบริการภาครัฐ และการสำง่เสำริม่ 
ความ่ห้ลากห้ลาย่ทำางเศึรษฐกิจในยุ่คเอไอ

 แมู�แต�ละภั้มิูภัาคและห์ลายประเทศของโลกจะมู ่
กฎข�อบังคับด้�านเอไอเปน็ของตนเอง ห์ากทว�า ในอนาคต
ห์ลายประเทศมู่แนวโน�มูท่�จะตกลงในการใชี่�ข�อบงัคบัห์รอ่ 
กฎกตกิาเด้ย่วกันมูากขึ�นอย�างน�าสนใจ จงึสำาคญัอย�างยิ�ง 
ท่�เราควรติด้ตามูการเปล่�ยนแปลงของนโยบาย ห์ร่อ 
กฎห์มูายให์มู�ๆ เพั่�อตั�งรับและพััฒนาตนเอง  
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เทรนด์์อาหาร
ผสานการลื่งท่น
ในเทคโนโลื่ย่เอไอ

จาก้ผลก้ารวิจยัีของส่ถาบันเทุคโนโลยีอีาหาร (IFT) พื่บวา่เก้อ่บครึ�งหนึ�งของบริษัทุอตุ้ส่าหก้รรม
อาหารก้ำาลงัวางแผนลงทุนุในเอไอและระบบติ้ด์ต้ามห่วงโซอ่ปุีทุานใน ค.ศึ. 2025 แส่ด์งใหเ้หน็ถงึ
บทุบาทุของเอไอทุี�เพิื่�มมาก้ขึ�นในวันข้างหน้า ต้ามข้อมูลจาก้ Food Industry Executive

กฎระเบ่ยบด์้านความปลื่อด์ภััยขัองอาหาร ผลื่ักด์ันการลื่งท่นด์้านเอไอให้เพ่�มมากขั้�น

28 ความรู้้�กิินได้�ค

กฎระเบย้่บด้านความ่ป็ลอดภัย่ทำางอาห้ารให้ม่่ๆ  เช่ื่น 
กฎการต่รวจสำอบย้่อนกลับอาห้ารขององค์การอาห้าร
และย่าแห่้งสำห้รัฐอเม่ริกา (FDA) ควบคูไ่ป็กบัการเร้ย่กคน่
ผลติ่ภณั์ฑ์์ทำ้�ม่ช่้ื่�อเสำย้่งเพั่�อความ่ป็ลอดภยั่ทำางอาห้ารล่าสำดุ 
เป็็นแรงกระตุ้่นให้้บรษิทัำต่่างๆ นำาเทำคโนโลย่ค้วาม่ป็ลอดภยั่
เชื่ิงนวัต่กรรม่ม่าใช้ื่ใน ค.ศึ. 2025 ม่ากข่�นต่าม่ลำาดับ  

เชื่่นเด้ย่วกันกับบทำความ่ Top 10 Food and  
Beverage Trends 2025 โดย่ Innova Market Insights  
ทำ้�ได้เน้นย่ำ�าความ่สำำาคญัของเอไอในเวลาน้� ด้วย่การนำาเสำนอ 
วา่เทำคโนโลย่เ้อไอคอ่ 1 ใน 10 เทำรนด์โลกของอตุ่สำาห้กรรม่ 
อาห้ารในลำาดับทำ้� 10 ‘Trend #10 - AI - Bytes to Bites’  
ทำ้�แบรนด์ต่่างๆ ได้เริ�ม่ป็ลดล็อกพัลังของเอไออย่่าง
เต่็ม่รูป็แบบ เป็ล้�ย่นจากความ่สำาม่ารถืทำ้�ไม่่ม่้ทำ้�สำิ�นสำุด 
ไป็สำูก่ารใชื่ง้านทำ้�เป็น็รปู็ธ์รรม่ เพั่�อย่กระดบัป็ระสำบการณ์์ 
ของผู้บ ริโภค สำร้างความ่นิย่ม่ทำ้�ม่ากข่�นทำุกขณ์ะ

ให้้กับแบรนด์ ในฐานะเคร่�องม่่อช่ื่วย่เร่งการพััฒนา
นวัต่กรรม่ผลิต่ภัณ์ฑ์์ การพััฒนาสำูต่ร การสำร้างรสำชื่าต่ิ 
การผลิต่แบบอัต่โนม่ัต่ิ การป็กป็้องความ่ป็ลอดภัย่ 
ของอาห้าร และการสำนับสำนุนความ่ย่ั�งย่่น  

บทำความ่ 2025 Food Industry Tech Trends: AI 
and Supply Chain Solutions Lead Investment 
Priorities จาก Food Industry Executive ย่ังได้กล่าวถื่ง
เทำคโนโลย่เ้อไอทำ้�ภาคธ์รุกจิม่แ้นวโนม้่เลอ่กลงทำนุม่ากข่�น
ห้ลาย่ต่ัวอย่่างด้วย่กัน

ในบรรดาเทำคโนโลย่เ้ห้ลา่น้� ผูต้่อบแบบสำอบถืาม่ม่แ้นวโน้ม่ 
ลงทำุนในการต่รวจจับเช่ื่�อโรคขั�นสำูง 26% รองลงม่าค่อ
การต่รวจสำอบแบบเร้ย่ลไทำม่์ 19% การป็ระม่วลผลด้วย่
ความ่ร้อนและไม่่ใช้ื่ความ่ร้อน 18% และการต่รวจจับ
วัสำดุแป็ลกป็ลอม่ 17%
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ธร่กจิต�างๆ แสวงหาแนวทางแก้ไขัท่�ยั�งย่น โด์ยม่ตวัช�วยเป็นโซีลื่ชัูนแลื่ะเทคโนโลื่ยเ่อไอ

ธ่รกิจอาหารเลื่่อกท่�จะปรับปร่งผลื่ิตภััณฑ์์
ด์้วยเทคโนโลื่ย่ช่วภัาพคู�เทคโนโลื่ย่เอไอ 
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จากการสำำารวจ โดย่ IFT ทำั�งป็ัจจัย่การต่อบสำนอง 
ความ่ต้่องการของผูบ้ริโภคสำำาห้รับผลิต่ภัณ์ฑ์ท์ำ้�ย่ั�งย่น่ 52% 
และป็ัจจัย่การบรรลุป็ระสำิทำธ์ิภาพัด้านต่้นทำุน 43% กำาลัง
เพัิ�ม่การนำาเทำคโนโลย่้ความ่ย่ั�งย่่นทำ้�รวม่ถื่งเอไอม่าใชื่้
ดังน้� : บริษัทำราวคร่�งห้น่�งวางแผนนำาโซึ่ลูชื่ันการอนุรักษ์
พัลังงาน 51% และนำ�า 49% ม่าใชื่้ ขณ์ะเด้ย่วกันนั�น  
1 ใน 3 กำาลังม่องห้าเทำคโนโลย่ล้ดการป็ลอ่ย่กา๊ซึ่คารบ์อน 
36% และการอัป็ไซึ่เคิล/ร้ไซึ่เคิล 30% นอกจากน้�
ป็ระเดน็ความ่ย่ั�งย่น่ย่งัผลกัดนัการลงทำนุดา้นบรรจภุณั์ฑ์์  
โดย่ผู้ต่อบแบบสำอบถืาม่บางราย่ม่องห้าความ่ก้าวห้น้า

ป็ัจจุบันเทำคโนโลย่้ช้ื่วภาพักำาลังถืูกนำาม่าใชื่้ชื่่วย่
พััฒนาอาห้ารเพั่�อสำุขภาพั  โป็รต่้นทำางเล่อก และวิธ์้การ
ย่่ดอายุ่การเก็บรักษา โดย่จากการสำำารวจ ม่้ธ์ุรกิจอาห้าร 
เคร่�องด่�ม่ และสำ่วนผสำม่ 2 ใน 10 แห้่ง วางแผนลงทำุน 
ในกระบวนการห้ม่กัทำ้�แม่่นย่ำา (Precision Fermentation) 
22% และเทำคโนโลย่ช้้ื่วเคม่ ้(Biochemical Technologies) 
21% ทำั�งย่ังม่้ต่ัวเลขสำนับสำนุนว่ายั่งม่้ป็ัจจัย่การป็รับป็รุง 
ฟังก์ชื่นัการทำำางานของผลิต่ภณั์ฑ์์ 48% การป็รบัป็รุงรสำชื่าติ่ 
เน่�อสำมั่ผสัำ และโภชื่นาการ 45% และการบรรลุป็ระสิำทำธิ์ภาพั 
ของกระบวนการ 42% เป็็นสำาเห้ตุ่ห้ลักทำ้�ทำำาให้้การลงทำุน
ด้านเทำคโนโลย้่ช้ื่วภาพัเพัิ�ม่ข่�นไป็พัร้อม่กับเทำคโนโลย่ ้
เอไอทำ้�จะม่าช่ื่วย่ทำำางาน เชื่่น การระบุผลไม่้เน่าเสำ้ย่ 
ห้ร่อต่รวจจับข้อบกพัร่องวัต่ถุืดบิ การวเิคราะห์้ Big Data  
จากข้อมู่ลสำุขภาพัของผู้บริโภคเพ่ั�อคาดการณ์์ปั็ญห้า 
ทำ้�อาจเกดิข่�นจากการบรโิภคอาห้าร การจดัการขย่ะอาห้าร  
และป็ระโย่ชื่น์อ้กห้ลาย่ป็ระการจากเอไอ 

สำาม่ารถืเช่ื่�อม่โย่งกับบทำความ่ Discover 10 Emerging 
Food Industry Trends in 2025 โดย่ StarUs Insights ทำ้�ได้
เสำนอป็ระเดน็เอไอกบัความ่ป็ลอดภยั่และทำ้�ม่าของอาห้าร
เชื่่นเด้ย่วกัน โดย่ม่้ห้น่�งต่ัวอย่่างทำ้�น่าสำนใจค่อ ThisFish 
สำต่ารท์ำอพััจากแคนาดาทำ้�พัฒันา Tally โซึ่ลชูื่นัซึ่อฟต่แ์วร์
ต่รวจสำอบย่้อนกลับของอาห้ารทำะเล ทำ้�ได้รวบรวม่ข้อมู่ล
ดิจิทำัลแบบเร้ย่ลไทำม์่ในพั่�นทำ้�การผลิต่อาห้ารโดย่ใช้ื่ 
เคร่�องชัื่�งอเิลก็ทำรอนิกส์ำ เคร่�องพัมิ่พ์ับาร์โค้ด และเคร่�องสำแกน 
เพั่�อให้้ผู้บริโภคไว้วางใจ

ด้านวัสำดุบรรจุภัณ์ฑ์์ สำารเคล่อบ และฟิล์ม่ 29% และ
พัลาสำต่ิกชื่้วภาพั 23%

สำอดคล้องกับบทำความ่ AI in Food Industry:  
Transforming Food with AI and Robotics โดย่  
Appinventive ทำ้�กล่าวว่าอัลกอริทำ่ม่ของเอไอ (AI  
Algorithm) จะชื่่วย่งานด้านความ่ย่ั�งย่่นได้ เชื่่น  
การวเิคราะห์้การบริโภคและวัต่ถุืดบิเพั่�อลดของเสำย้่ นำาไป็สำู ่
การจัดการขย่ะแบบไม่่เห้ล่อทำิ�ง

ผู้ลวิจัยของสถึาบันเทคโนโลย่อาห์าร IFT-Institute  
of Food Technologists มูาจากสมูาชี่กิ IFT เกอ่บ 200 ราย  
ได้�แก� ผู้้�ผู้ลิตอาห์าร เคร่�องด่้�มู ท่�ปรึกษาด้�านอต่สาห์กรรมู 
และนักพััฒนาเทคโนโลย่ เมู่�อสอบถึามูแรงจ้งใจ 
ในการลงทน่ด้�านเอไอ ส�วนให์ญ�กล�าวว�า เพั่�อการปรบัปร่ง 
ประสิทธิุภัาพัการผู้ลิต 51% การตัด้สินใจโด้ยอาศัย
ข�อมู้ล 47% การประห์ยัด้ต�นท่น 45% ปัจจัยการปรับปร่ง 
กระบวนการผู้ลิต 34% ความูปลอด้ภััยของอาห์าร 28%  
และการควบค่มูห์�วงโซ�อ่ปทาน 26% ทำาให์� ค.ศ. 2025  
และนบัจากน่� เป็นปีแห์�งการเปล่�ยนแปลงของอต่สาห์กรรมู 
อาห์ารท่�น�าจับตามูอง 
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หลายีคนคงเคยีดู์หนังแนว Sci-fi ทุี�มี 
ก้ารรวมรา่งระหวา่งมนษุยีแ์ละหุน่ยีนต้ ์ทุี�เรยีีก้วา่ 
ไซบอร์ก้ (Cyborg) เปี็นต้ัวเอก้ อยี่างเร่�อง  
The Terminator แต้่รู้หร่อไม่ว่า ไซบอร์ก้ 
ไมไ่ด์ม้อียีูแ่คใ่นหนงั แต้ใ่นความเปีน็จรงิเราก้เ็ปีน็ 
ไซบอร์ก้มาระยีะหนึ�งแล้ว

ห้ลาย่คนอาจย่่ดติ่ดภาพัจำาว่า Cyborg ต่้องม่ ้
การผสำม่ผสำานระห้ว่างม่นุษย์่กับเคร่�องจักร อย่่างเช่ื่น 
โป็รเจกต์่ Neuralink ของ Elon Musk ทำ้�ฝึังชื่ิป็เข้าไป็ใน 
กะโห้ลกของม่นุษย์่ เพ่ั�อช่ื่วย่ในรกัษาอาการทำางระบบป็ระสำาทำ 
และสำม่อง แต่่ Cyborg ไม่จ่ำาเป็น็ต่อ้งม่ก้ารรวม่กนัระห้วา่ง 
กาย่ช้ื่วภาพัและเคร่�องจักรเทำ่านั�น การทำำางานร่วม่กัน 
ระห้ ว่างม่ นุษ ย์่และ เค ร่� อ ง จักรอย่่ า งผสำม่ผสำาน 
ก็อาจม่องว่าเป็็นไซึ่บอร์กยุ่คให้ม่่ได้เชื่่นกัน
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Cyborg, Exo-Memory แลื่ะ Exo-Cortex
 ทำุกวันน้�ผู้คนใชื่้โทำรศึัพัทำ์ม่่อถื่อเก็บข้อมู่ลความ่ทำรงจำา 
ต่่างๆ อย่่างเบอร์โทำรศึัพัทำ์ ทำ้�อยู่่ ภาพัถ่ืาย่ บางคน
เก็บไว้ในระบบคลาวด์ทำ้� เช่ื่�อม่ต่่อและเข้าถื่งได้จาก
อุป็กรณ์์ทำ้�ห้ลากห้ลาย่ ทำั�งโทำรศึัพัทำ์ม่่อถื่อ แทำ็บเล็ต่ ห้ร่อ 
เคร่�องคอม่พัิวเต่อร์

 การเก็บข้อมู่ลไว้ในเคร่�องจักร ม่้สำิ� งทำ้� เ ร้ย่กว่า  
‘Exo-Memory’ ห้ร่อความ่จำานอกร่างกาย่ ซึ่่�งห้ม่าย่
ถื่งการถ่ืาย่โอนห้น่วย่เก็บข้อมู่ล แทำนทำ้�จะเก็บไว้ใน
สำม่องทำ้�เป็็นอวัย่วะทำางช้ื่วภาพั ก็ถื่าย่โอนม่าเก็บไว้ทำ้� 
อุป็กรณ์์ภาย่นอกทำ้�แทำบจะเป็็นอวัย่วะทำ้� 33 ซึ่่�งก็ค่อ
โทำรศึัพัทำ์ม่่อถื่อ

 สำบิกวา่ป็ทีำ้�ผา่นม่าเป็น็ย่คุแห้ง่ Digital Transformation 
ทำ้�ข้อม่ลูถืกูเป็ล้�ย่นจากแอนะลอ็กเข้าสำูด่จิทิำลั จง่ไม่่แป็ลก 
ทำ้�จะเป็็นยุ่คแห่้ง Exo-Memory ทำ้�คนเก็บข้อมู่ลไว้ใน
ห้น่วย่ความ่จำานอกร่างกาย่ ป็ัจจุบันเป็็นยุ่คแห้่ง AI  
Transformation ทำ้�การป็ระม่วลผล (ความ่สำาม่ารถืใน 
การคดิวิเคราะห์้) ถืกูถ่ืาย่โอนม่าสำูเ่คร่�องจักร ต่วัอย่า่งคอ่ 
AI ทำ้�เร้ย่กว่าโม่เดลภาษาขนาดให้ญ่ ห้ร่อ Large Language 
Model (LLM) ซึ่่�งได้แก่ ChatGPT ของ OpenAI, Gemini 
ของ Google ห้ร่อ Claude ของ Anthropic

 กอ่นจะเป็ร้ย่บเทำย้่บ AI อย่า่ง LLM กบัสำม่องของม่นุษย่์ 
ม่าม่องระบบการคดิของม่นษุย์่ ซึ่่�งแบ่งเป็็น 2 ระบบ ดงัน้� :

 ระบบท่� 1 : เป็็นการคิดแบบอัต่โนม่ัต่ิ รวดเร็ว  
ใชื่ส้ำญัชื่าต่ญาณ์ ไม่ต่่อ้งใชื่ค้วาม่พัย่าย่าม่ม่าก เห้ม่อ่นเป็็น 
ป็ฏิิกิริย่าต่อบสำนองโดย่ธ์รรม่ชื่าต่ิ เช่ื่น การขับรถื 
เม่่�อเราชื่ำานาญแล้ว การต่อบคำาถืาม่ง่าย่ๆ เชื่่น 2+2 = 4 
ทำ้�แทำบไม่่ต่้องคิด

 ระบบท่� 2 : เป็็นการคิดแบบชื่้า ใชื่้เห้ตุ่ผล วิเคราะห้์
ทำ้�ต่้องใช้ื่ความ่พัย่าย่าม่และสำม่าธิ์สำูง ใช้ื่พัลังงานสำม่อง
ม่ากกว่า เช่ื่น การแก้โจทำย์่คณิ์ต่ศึาสำต่ร์ทำ้�ซึ่ับซ้ึ่อน  
การวางแผนระย่ะย่าว

 ทำั�งสำองระบบม่ป้็ระโย่ชื่น์และข้อจำากดัต่า่งกนั ระบบทำ้� 1 
ชื่ว่ย่ให้ตั้่ดสำนิใจได้เร็วแต่อ่าจผิดพัลาด เพัราะใช้ื่อคติ่ห้ร่อ
ความ่เคย่ชิื่น สำว่นระบบทำ้� 2 ชื่ว่ย่ให้ตั้่ดสำนิใจได้รอบคอบกว่า 
แต่่ใชื่้เวลาและพัลังงานม่ากกว่า

 ห้ากเป็ร้ย่บ LLM กับสำม่องของม่นุษย์่ จะเห้็น
พัฒันาการของ LLM ซึ่่�งแบ่งเป็น็สำองชื่ว่งเวลา ชื่ว่งแรก คอ่
ชื่ว่งทำ้� LLM ม่ก้ารพัฒันาและทำำางานเห้ม่อ่นสำม่องระบบทำ้� 1 
เป็็นชื่่วงทำ้� ChatGPT เป็ิดต่ัวในป็ี 2022 จนถื่ง GPT4o  
ใ น ปี็  2 0 2 4  โ ด ย่  L L M  ม่้ ก า ร ต่ อ บ คำา ถื า ม่ 
เห้ม่่อนการใช้ื่สำัญชื่าต่ญาณ์ ไม่่ได้ม่้การคิดวิเคราะห์้
ไต่ร่ต่รองก่อนต่อบคำาถืาม่

 การพััฒนาชื่่วงทำ้�สำองของ LLM ค่อต่อนทำ้� OpenAI 
เป็ิดต่ัวโม่เดลให้ม่่ทำ้�ชื่่�อ o1 ซึ่่�งสำาม่ารถืคิดวิเคราะห้์อย่่าง
เป็็นระบบคล้าย่กับการทำำางานของสำม่องด้วย่ระบบทำ้� 2 

 ย่้อนกลับม่าทำ้�แนวคิดเร่�องไซึ่บอร์ก จะเห้็นว่าเริ�ม่ม้่
การใชื่้งาน LLM อย่่าง ChatGPT ม่าเป็็นสำม่องทำ้�สำอง 
ในการชื่ว่ย่ขดัเกลาความ่คดิต่า่งๆ ทำ้�เร้ย่กวา่ ‘Exocortex’
โดย่ทำ้� Exo สำ่�อถ่ืงภาย่นอก และ Cortex สำ่�อถ่ืงสำม่องในสำว่น  
Executive Function ทำ้�ใชื่้ในการคิดวิเคราะห้์

 การใชื่้ LLM คิดวิเคราะห้์และทำำางาน เป็ร้ย่บเสำม่่อน
การม่้สำม่องทำ้�สำองทำ้�อยู่่ภาย่นอกร่างกาย่ห้ร่อ Exocortex 
ซึ่่�งเป็็นอวัย่วะทำ้� 33 ต่่อย่อดจาก Exomemory ห้ร่อสำม่อง
สำ่วนความ่จำาทำ้�อยู่่นอกร่างกาย่

 ห้ากดหู้นงั Sci-fi แลว้เห้น็ไซึ่บอรก์ นา่จะทำำาให้น่้กไดว้า่ 
เราห้ลาย่คนก็เป็็นไซึ่บอร์ก เพั้ย่งแค่ Exomemory และ  
Exocortex ห้ร่อสำม่องส่ำวนความ่จำาและความ่คิดทำ้�เสำรมิ่ม่านั�น 
อยู่่นอกร่างกาย่ และอยู่่เพั้ย่งแค่เอ่�อม่ม่่อ (ในม่่อถื่อ) 
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ทุำาไมเอไอในเทุรนด์์โลก้จึงส่ำาคัญ นอก้จาก้
ก้ารปีรับตั้วต้ามเทุคโนโลยีีให้ทัุนแล้ว คำาต้อบ
ส่ำาคัญค่อ เอไอส่ามารถเปีลี�ยีนแปีลงผลผลิต้
และศัึก้ยีภาพื่ของ GDP ของเศึรษฐ์ก้จิโลก้ได้์  
ซึ� งเก้ี�ยีวข้องก้ับก้ารลงทุุนเชิงก้ลยีุทุธุ์ใน
เทุคโนโลยีเีอไอปีระเภทุต้า่งๆ รวมถงึแรงงาน
หรอ่ทุรัพื่ยีาก้รบุคคลทุี�ต้อ้งพัื่ฒนาเพ่ื่�อให้ส่อด์รับ 
ในสิ่�งทุี�ก้ำาลังเด์ินหน้าไม่หยีุด์นิ�ง

 จากราย่งานการวิจัย่ของ PwC บริษัทำทำ้�ป็ร่กษา
ระดับโลกได้แสำดงให้้เห้็นว่าการป็รับป็รุงผลผลิต่ของ
แรงงานจะผลักดันให้้ GDP เพัิ�ม่ข่�นในชื่่วงแรกได้จริง 
สำอดคล้องกับความ่สำาม่ารถืของเอไอ ทำ้�ชื่่วย่ลดงาน 
บางป็ระเภทำและทำำาให้้เกิดระบบอัต่โนมั่ต่ิเพั่�อให้้เกิด
ความ่รวดเรว็ นอกจากแข่งขนักบัต่นเอง ย่งัม้่ความ่พัร้อม่
ในการแข่งขันกับคู่แข่งได้ 

การวิจัย่เด้ย่วกันย่ังแสำดงให้้เห้็นอ้กด้วย่ว่า 45% ของ 
ผลกำาไรทำางเศึรษฐกิจทำั�งห้ม่ดภาย่ใน ค.ศึ. 2030 จะม่าจาก 
การป็รับป็รุงผลิต่ภัณ์ฑ์์ซึ่่�งกระตุ่้นความ่ต่้องการของ 
ผู้บริโภค โดย่ม่้เอไอม่าชื่่วย่ขับเคล่�อนความ่ห้ลากห้ลาย่
ของผลิต่ภัณ์ฑ์์ให้้ม่ากข่�น ด้วย่การต่ลาดเฉพัาะบุคคล 
ความ่น่าด่งดูดใจ และราคาทำ้�จับต่้องได้เพัิ�ม่ข่�นต่าม่ 
ระย่ะเวลา ซึ่่�งผลกำาไรทำางเศึรษฐกิจสูำงสุำดจากเอไอ 
จะเกิดข่�นในป็ระเทำศึจ้น (เพัิ�ม่ข่�น 26% ของ GDP ใน  
ค.ศึ. 2030) และอเม่ริกาเห้น่อ (เพัิ�ม่ข่�น 14.5%) ซึ่่�งเทำย้่บเทำา่ 
กบัม่ลูคา่รวม่ 10.7 ลา้นลา้นดอลลารส์ำห้รฐัฯ และคดิเป็น็
เก่อบ 70% ของผลกระทำบทำางเศึรษฐกิจทำั�วโลก

นอกจากเพ่ั�อการพัฒันาในระดับบคุคลและในภาพัรวม่ 
ของโลกแล้ว การสำ่งเสำริม่ให้้คนไทำย่ต่ระห้นักและต่่�นต่ัว 
ทำ้�จะต่ดิต่าม่ข้อม่ลูข่าวสำาร และเร้ย่นรู้เร่�องเอไอทำ้�สำอดคล้อง 
กบัแนวคิดการเร้ย่นรู้ต่ลอดช้ื่วิต่ จะส่ำงผลลพััธ์์ด้านบวกอ่�นๆ  
ให้ก้บัผูท้ำ้�เร้ย่นรู้ไดจ้รงิ โดย่สำาม่ารถืสำรปุ็ภาพัรวม่โดย่ย่อ่ได้ 
ดังต่่อไป็น้�

‘ความูร้�ด้� านเอไอในเทรนด้์ โลกเก่� ยวข�องกับ 
การเปล่�ยนแปลงวถิึช่ี่ว่ติและเศรษฐกจิ’ เอไอม่บ้ทำบาทำกบั 
ห้ลากห้ลาย่วิทำย่าการ เช่ื่น การแพัทำย์่ การศ่ึกษา การเกษต่ร  
การผลิต่ การคม่นาคม่ และอ่�นๆ การต่ิดต่าม่ทำัน  
ป็รับต่ัวได้ไวจะทำำาให้้ย่ิ�งเกิดป็ระโย่ชื่น์ทำำาให้้ป็ระเทำศึ
สำาม่ารถืแข่งขันในเศึรษฐกิจโลกทำ้�เป็ล้�ย่นแป็ลงได้รวดเร็ว

‘ความูร้�ด้�านเอไอในเทรนด้์โลก นำาไปส้�การสร�างงาน 
และทกัษะให์มู�’ นอกเห้น่อจากป็ระเดน็เอไอแย่่งงานม่นษุย์่  
การพััฒนาของเอไอไม่่ใชื่่แค่สำร้างโอกาสำในการทำำางาน
ทำ้�เก้�ย่วข้องกับเอไอ แต่่ยั่งสำ่งเสำริม่ให้้เกิดพัฤติ่กรรม่
การพััฒนาทัำกษะด้านดิจิทำัลในกลุ่ม่คนทำำางานทุำกรุ่น  
ซึ่่� งห้ากม่้ทำักษะและความ่รู้ย่่อม่เป็็นทำ้�ต่้องการสำูง 
ในต่ลาดแรงงานป็ัจจุบัน

‘ความูร้�ด้�านเอไอในเทรนด์้โลกส�งเสริมูการเพัิ�มู 
ประสทิธุภิัาพัและนวตักรรมู’ ป็ฏิเิสำธ์ไม่่ได้ว่าเอไอสำาม่ารถื 
ช่ื่วย่ลดต้่นทำนุ เพัิ�ม่ความ่แม่่นย่ำา และเพัิ�ม่ป็ระสิำทำธ์ภิาพั 
ในงานต่่ างๆ ทำั� งย่ั ง ช่ื่ วย่สำ ร้างน วัต่กรรม่ เ ช่ื่น  
เอเอในการวิเคราะห้์ข้อมู่ล หุ้่นย่นต่์ทำ้�ใชื่้ในอุต่สำาห้กรรม่ 
ระบบอัต่โนมั่ต่ใินการอำานวย่ความ่สำะดวกเพ่ั�องานบริการ
ภาคป็ระชื่าชื่น 

‘ความูร้�ด้�านเอไอในเทรนด์้โลกชี่�วยเสริมูภั้มิูค่�มูกัน
ความูปลอด้ภััยและความูมูั�นคง’ การรู้รอบเร่�องเอไอ 
จะนำาม่าซึ่่�งภูม่คิุม้่กันด้านความ่ป็ลอดภยั่และความ่ม่ั�นคง 
ทำ้�เวลาน้�ม่ค้วาม่จำาเป็น็อย่า่งย่ิ�งเพั่�อการป็อ้งกนัภยั่คกุคาม่
ทำางไซึ่เบอร ์ การวเิคราะห้ข์อ้ม่ลูเพั่�อความ่ป็ลอดภยั่ของ
ป็ระเทำศึ ไป็จนถืง่การรบัม่อ่กบัภยั่พับิตั่จิากอณุ์ห้ภมิู่โลก 
ทำ้�เป็ล้�ย่นแป็ลงไป็

ขณ์ะเด้ย่วกนัการส�งเสรมิูความูเท�าเทย่มูในการเข�าถึึง 
ความูร้�ด้�านเอไอ ควรควบค้�ไปกับการเข�าถึึงเคร่�องมู่อ 
และเทคโนโลย่ เน่�องจากยังมู่กล่�มูผู้้�ท่�ขาด้โอกาสเข�าถึึง 
ทรพััยากรและการศกึษา สามูารถึชี่�วยลด้ความูเห์ล่�อมูลำ�าได้�  
นำาไปส้�สงัคมูการเร่ยนร้�โลกยค่ให์มู� ร้�เท�าทนัเอไอ ท่�ไมู�ทิ�งใคร 
และพัร�อมูท่�จะเร่ยนร้�ไปด้�วยกัน 
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