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บัที่ความทุี่กเร่�องได้รับัการตรวจัสอบัความถ้กต้องที่างวิชาการโดยผ้้ปีระเมินบัที่ความ โดยเน่�อหาและข้อม้ลในบัที่ความที่่�ต่พิื่มพ์ื่ในวารสาร 
การศึกึษาและนวตักรรมการเรย่นร้ ้เป็ีนข้อคดิเหน็และความรบััผิดชอบัของผ้เ้ข่ยน กองบัรรณาธักิารวารสารไม่จัำเป็ีนต้องเหน็ด้วยหร่อร่วมรบััผดิชอบั
ใด ๆ และไม่สงวนสิที่ธัิ�การคัดลอกบัที่ความเพื่่�อใช้ปีระโยชน์ที่างวิชาการ แต่ให้อ้างอิงแสดงที่่�มาของบัที่ความทีุ่กครั�งที่่�ม่การนำไปีใช้ปีระโยชน์



บทบรรณาธิิการ

สวสัดค่่ะท่ี่านผ้้อ่านทุี่กท่ี่าน วนัเวลาได้ผ่านพ้ื่นมาอย่างรวดเรว็มาก เผลอแป๊ีบัเดย่ววารสารการศึกึษา
และนวัตกรรมการเร่ยนร้้ฉบัับัน่� เปี็นฉบัับัที่่�หนึ�งของปีี 2565 ซึ่ึ�งเปี็นปีีท่ี่�สองของการต่พิื่มพื่์แล้วนะคะ 
ที่างวารสารขอกราบัขอบัพื่ระคุณที่่มผ้้ที่รงคุณวุฒิทีุ่กที่่านที่่�ให้ความอนุเคราะห์พื่ิจัารณาบัที่ความ
วารสารอย่างเข้มข้น เพื่่�อให้ผลงานวิชาการและงานวิจััยที่่�นำเสนอ ม่คุณภาพื่และเป็ีนปีระโยชน์ต่อการ
จััดการศึึกษา เน่�อหาของฉบัับัน่� เป็ีนสาระที่่�เก่�ยวกับัการศึึกษาและการพัื่ฒนาการเร่ยนร้้ที่ั�งในร้ปีแบับั
บัที่ความวิจััยและบัที่ความวิชาการ ปีระกอบัด้วยบัที่ความวิจััย จัำนวน 6 เร่�อง ได้แก่ การศึึกษาเร่�อง 
การเคล่�อนย้ายที่างวิชาการและนักศึึกษาโมบัิลิต่�ในระดับัอุดมศึึกษาในปีระเที่ศึไที่ย; Cognitive  
Dissonance and Teachers’ Adoption of Outcome-based Teaching; การพื่ัฒนาสมรรถนะของ
นักศึึกษาผ่านการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเป็ีนฐาน กรณ่ศึึกษา รายวิชาการตลาดดิจัิที่ัลและ 
การจััดการ คณะพื่าณิชยศึาสตร์และการจััดการ มหาวิที่ยาลัยสงขลานครินที่ร์ วิที่ยาเขตตรัง; ระบับั
บัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาทัี่ศึนศิึลป์ีโดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�น
ปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4; ปีระสิที่ธัิภาพื่ในการเร่ยนการสอนรายวิชาการเข่ยนโปีรแกรมคอมพื่ิวเตอร์ผ่าน 
ช่องที่างออนไลน์ และ ปีระสิที่ธัิผลที่างการเร่ยนของการจััดการเร่ยนร้้เชิงรุกท่ี่�หลากหลายในวิชาเคม่
คลินิก ซึึ่�งจัะพื่บัว่าเน่�อหาของบัที่ความที่ั�งหมดม่ความหลากหลายและน่าสนใจั สำหรับันักวิชาการและ 
ผ้้สนใจัที่ั�วไปี

ในนามของสำนักการศึึกษาและนวัตกรรมการเร่ยนร้้ และกองบัรรณาธิัการวารสารการศึึกษาและ
นวัตกรรมการเร่ยนร้้ ขอขอบัคุณเจั้าของบัที่ความทีุ่กท่ี่าน ผ้้ที่รงคุณวุฒิภายในและภายนอก ที่่�ให้ข้อ 
เสนอแนะเพื่่�อความสมบัร้ณ์ของบัที่ความฉบับััน่� ขอขอบัคณุที่ม่งานที่กุฝ่่ายที่่�ได้สนบััสนนุให้วารสารฉบับััน่�
สำเร็จัตามเปี้าหมาย กองบัรรณาธัิการวารสารการศึึกษาและนวัตกรรมการเร่ยนร้้หวังเปี็นอย่างยิ�งว่า
วารสารฉบัับัน่� จัะเปี็นเวที่่ที่างวิชาการสำหรับันักวิจััย นักวิชาการ และผ้้อ่านทุี่กที่่าน ที่่�จัะส่งเสริมการ
แลกเปีล่�ยนเร่ยนร้้ด้านการเร่ยนร้้ในยุคแห่งการเปีล่�ยนแปีลงที่างการศึึกษาน่� เช่�อว่าคุณค่าด้านวิชาการใน
วารสารฉบัับัน่�จัะม่ปีระโยชน์สำหรับัอาจัารย์ทีุ่กที่่าน ในการนำไปีใช้พื่ัฒนาการจััดการศึึกษาระดับั
อุดมศึึกษาต่อไปี
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This exploratory qualitative study aimed to 1) describe key features of academic mobility 
that are organized in Thailand’s tertiary education; 2) explore activities that can be organized to 
enhance academic mobility in Thailand’s tertiary education; 3) classify Thai students who are 
mobility students. Data were collected through in-depth interviews with 8 purposely-selected 
persons, and documents and academic records.  Three data analysis techniques were carried out: 
Typological Analysis, Component Analysis, and Constant Comparison. Results of the study suggest 
that academic mobility refers to activities organized in tertiary education level which allow  
teaching staff and students to move to another institution, inside or outside of their own country, 
to teach or study for a limited time. Tertiary education institutions in Thailand can enhance  
academic mobility through a wide range of activities, which can be classified into two main  
categories: Mobility Projects and Credit Transfer Curricula. Mobility students are students who join 
a mobility academic scheme of their institution and thus move to take part in an academic  
activity at the partner institution, for a period of 2 weeks to 2 academic years, while still maintain 
their student status at their home institution. Results of the study are framed as Academic  
Mobility and Mobility Students Framework, in which administrators and lecturers of tertiary 
education institutions in Thailand can draw upon in order to encourage academic mobility in their 
teaching staff and students.

The Study of Academic Mobility and Mobility Students in 
Thailand’s Tertiary Education

Research Article

Abstract

Keyword: Academic Mobility; Credit Transfer; Mobility Student; Student Mobility; Tertiary
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งานวิจััยแบับับัุกเบัิกชิ�นน่� ม่วัตถุปีระสงค์เพื่่�อ 1) อธัิบัายลักษณะการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการในปีระเที่ศึไที่ย 
2) ศึึกษาวิธั่การส่งเสริมการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการในระดับัอุดมศึึกษาในปีระเที่ศึไที่ย และ 3) จััดปีระเภที่ของ
นักศึึกษาไที่ยที่่�เปี็นนักศึึกษาโมบัิลิต่� เก็บัข้อม้ลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่มตัวอย่างที่่�ใช้งานวิจััยได้มาจัากการเล่อก
แบับัเจัาะจังที่ั�งชาวไที่ยและชาวต่างปีระเที่ศึท่ี่�ม่ส่วนเก่�ยวข้องกับัการจััดการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการของสถาบััน
อุดมศึึกษาของปีระเที่ศึไที่ย รวม 8 คนและข้อม้ลจัากเอกสาร วิเคราะห์ข้อม้ล 3 ขั�นตอน ค่อวิเคราะห์แบับัจัำแนก
ชนิดข้อม้ล วิเคราะห์ส่วนปีระกอบั และวิเคราะห์โดยการเปีร่ยบัเที่่ยบัข้อม้ล ผลการวิจััยพื่บัว่าการเคล่�อนย้ายที่าง
วิชาการเปี็นกิจักรรมในระดับัอุดมศึึกษาที่่�นักศึึกษา อาจัารย์ หร่อบัุคลากรในสถาบัันอุดมศึึกษาเดินที่างไปีศึึกษา 
สอน ที่ำวิจััย หร่อที่ำกิจักรรมที่่�ม่เปี้าหมายเชิงวิชาการในห้วงระยะเวลาหนึ�งในสถาบัันอุดมศึึกษาอ่�นที่ั�งในและ 
ต่างปีระเที่ศึ สถาบัันอุดมศึึกษาในปีระเที่ศึไที่ยสามารถส่งเสริมการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการของผ้้เร่ยนได้ 2 ร้ปีแบับั
ใหญ่่ ค่อ โครงการโมบัิลิต่�และหลักส้ตรถ่ายโอนหน่วยกิต นักศึึกษาโมบัิลิต่� ค่อ นักศึึกษาจัากสถาบัันการศึึกษาหนึ�ง 
ที่่�ได้เดินที่างเพื่่�อไปีเข้าร่วมกิจักรรมที่างวิชาการกับัสถานศึึกษาค่้สัญ่ญ่าโดยยังคงสถานะเป็ีนนักศึึกษาของสถาบััน
การศึึกษาต้นสังกัด ผลการวิจััยที่ั�งหมดได้นำมาสร้างเปี็น “กรอบัแนวคิดเร่�องการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการและ
นักศึึกษาโมบัิลิต่�” ซึ่ึ�งผ้้บัริหารสถานศึึกษา ผ้้บัริหารหลักส้ตรและอาจัารย์ระดับัอุดมศึึกษาในปีระเที่ศึไที่ยสามารถ
นำไปีปีรับัใช้เพื่่�อส่งเสริมการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการให้แก่บัุคคลากร อาจัารย์และนักศึึกษาในสังกัดของตนได้

การศึึกษาเร่�องการเคลื่่�อนย้้าย้ทางวิิชาการแลื่ะนักศึึกษาโมบิิลิื่ตี้้�
ในระดัับิอุดัมศึึกษาในประเทศึไทย้

บที่ค์ัดย่อ

ค์ำสำค์ัญ: การเคล่�อนย้ายที่างวิชาการ; การถ่ายโอนหน่วยกิต; การเปีล่�ยนย้ายที่่�ของผ้้เร่ยน; นักศึึกษาโมบิัลิต่�; 
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ในยุคปีัจัจุับัันการเร่ยนร้้ไม่ได้จัำกัดอย้่แค่ในสถาบัันต้นสังกัดของตน การสำเร็จัการศึึกษาระดับั
ปีริญ่ญ่าตร่จัึงไม่จัำเปี็นต้องใช้เวลาที่ั�ง 4 ปีี ในสถาบัันการศึึกษาต้นสังกัดเที่่านั�นแต่ผ้้เร่ยนสามารถใช้
ระยะเวลาช่วงหนึ�งเพื่่�อไขว่คว้าหาปีระสบัการณ์ทัี่�งเชิงวิชาการ เชิงการที่ำงาน และเชิงการใช้ช่วิตได้จัาก
สถาบัันอ่�น ๆ ความสามารถในการปีรับัตัวให้เข้ากับัสถานการณ์โลกและตอบัสนองต่อความหลากหลาย
ของภาษา เช่�อชาติ ศึาสนาและวัฒนธัรรมกลายเปี็นคุณสมบััติที่่�สำคัญ่ที่่�ตลาดแรงงานต้องการ เพื่ราะใน
อนาคตนั�นการที่ำงานไม่ได้จัำกัดแค่เพื่่ยงในปีระเที่ศึของตนหร่อที่ำงานกับักลุ่มคนที่่�ม่ภาษา เช่�อชาติ 
และวัฒนธัรรมเด่ยวกันเที่่านั�น (Zhang, 2012) แรงงานยุคใหม่ต้องสามารถเคล่�อนย้ายถ่ายเที่ไปีที่ำงาน
ในพื่่�นท่ี่�ต่างเช่�อชาติ ต่างภาษา และต่างวัฒนธัรรมได้ เหล่าน่�ค่อความเปี็นสากลและความไม่ยึดติดอย้่ 
กบััท่ี่�หรอ่กบััพื่่�นที่่� (Location-independence) ความสามารถในการเปีล่�ยนย้ายที่่�จังึเป็ีนนยิามของคำว่า 
Mobility (“Mobility,” n.d.; The ASEAN Secretariat, 2016)

ในบัรบิัที่ที่างการที่ำงานเรย่กความไม่ยดึตดิอย้กั่บัท่ี่�หรอ่กบััพื่่�นท่ี่�ของแรงงาน ว่า Labour Mobility 
(Appadurai, 1989, 1990) ส่วนในบัริบัที่ที่างการศึึกษานั�นเปี็นการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการ (Academic 
Mobility) หมายถึง กิจักรรมที่างวิชาการในระดับัอุดมศึึกษาที่่�นักศึึกษาและอาจัารย์หร่อบัุคคลกรใน
สถาบัันอุดมศึึกษาเดินที่างไปีศึึกษา สอนหร่อที่ำกิจักรรมใด ๆ ที่่�ม่เปี้าหมายเชิงวิชาการในห้วงระยะเวลา
หนึ�งในสถาบัันอุดมศึึกษาอ่�นที่ั�งในและต่างปีระเที่ศึ การเคล่�อนย้ายที่างวิชาการหากจััดที่ำระหว่าง
ปีระเที่ศึกล่าวค่อบุัคลากรม่การเปีล่�ยนย้ายสถานที่่�ไปียังสถาบัันการศึึกษาในต่างปีระเที่ศึเพื่่�อเร่ยนร้้ที่าง
วิชาการและงานวิจััยไม่ว่าจัะเป็ีนอาจัารย์หร่อผ้้เร่ยนก็จัะสามารถสร้างความเปี็นนานาชาติ (Interna-
tionalization) ได้ (Sudjanya & Thongkaew, 2019) นำพื่าให้การศึึกษาในปีระเที่ศึต่าง ๆ ม่ความเปี็น
สากลอันนำไปีส้่การพัื่ฒนาผ้้สอนและผ้้เร่ยนให้ที่ัดเที่่ยมเสมอกัน ความจัำเป็ีนในการสร้างความเป็ีน
นานาชาติของการศึึกษาเกิดจัากตลาดแรงงานในยุคใหม่ท่ี่�ไร้พื่รมแดนและไม่จัำกัดเช่�อชาติวัฒนธัรรม 
นอกจัากน่� การเคล่�อนย้ายที่างวิชาการยังสามารถส่งเสริมสมรรถนะสากล (Global Competence) ค่อ
ความสามารถในการอย้่ในสังคมโลก (Popov, Brinkman, & van Oudenhoven, 2017) ซึ่ึ�งเปี็นความ
สามารถในการเข้าใจัวัฒนธัรรมต่าง ๆ ที่่�หลากหลาย เข้าใจัความแตกต่าง ม่ใจัเปีิดกว้าง นำไปีส้่การตัดสิน
ใจัและการปีฏิิบััติตัวต่อผ้้คนรอบัข้างได้อย่างม่เหตุผลและเหมาะสม โดยอย้่บันพื่่�นฐานของการเคารพื่ใน
ศึักดิ�ศึร่ของความเป็ีนมนุษย์ (Organisation for Economic Co-operation and Development, 
2018) ความสามารถในการส่�อสารถ่อเป็ีนองค์ปีระกอบัที่่�สำคัญ่ของความเป็ีนนานาชาติและสมรรถนะ
สากล งานวิจััยได้ช่�ให้เห็นว่าการใช้ช่วิตในต่างปีระเที่ศึรวมถึงการได้ไปีเร่ยนในต่างปีระเที่ศึในห้วงเวลา
หนึ�งนั�นจัะช่วยพื่ัฒนาความสามารถที่างภาษาได้้  ดังนั�น สถานศึึกษาในระดับัอุดมศึึกษานอกจัากจัะผลิต
บััณฑิตที่่��ม่ความเข้มแข็งที่างวิชาการแล้วยังต้องม่บัที่บัาที่ในการเตร่่ยมบััณฑิตให้้ม่่ที่ักษะและความ
สามารถในการอย้่ในสังคมโลก และม่ที่ักษะพื่ร้อมรองรับักับัตลาดแรงงานแห่งศึตวรรษที่่� 21 ด้วย 
(Rungwaraphong, 2016, 2019)

ตัวอย่างของโครงการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการที่่�เป็ีนที่่�ร้้จัักทัี่�วโลกค่อ Erasmus+ ซึึ่�งเป็ีนโครงการ
ของสหภาพื่ยุโรปีที่่�สนับัสนุนให้ม่การเคล่�อนย้ายที่างวิชาการผ่านการศึึกษา การฝ่ึกอบัรมและกิจักรรม

บที่นำ
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ก่ฬา โครงการ Erasmus+ นับัเปี็นความสำเร็จัของสหภาพื่ยุโรปีในการช่วยเหล่อและส่งเสริมให้นักเร่ยน 
นักศึึกษาม่สมรรถนะสากลและม่ที่ักษะต่าง ๆ ที่่�รองรับัการที่ำงานในปีระเที่ศึต่าง ๆ ที่ั�วที่ว่ปียุโรปี  
ด้วยเช่�อมั�นว่าการม่ปีระสบัการณ์ในต่างปีระเที่ศึจัะไม่เพื่่ยงแค่เปี็นการพัื่ฒนาภาษา (Cojocaru, 2018) 
หร่อเสริมความแข็งแกร่งที่างวิชาการของผ้้เร่ยนเที่่านั�น แต่ยังการเพื่ิ�มโอกาสที่างอาช่พื่ (Professional 
Career) ให้แก่ผ้้เข้าร่วมโครงการด้วย (Engel, 2010; Dolga, Filipescu, Popescu-Mitroia, & 
Mazilescu, 2015)

ในปีระเที่ศึไที่ยแม้จัะม่การพื่้ดถึงเร่�องการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการในวงกว้างแต่พื่บัว่ายังม่การ
ศึึกษาหร่อการวิจััยเชิงลึกในเร่�องน่�ไม่แพื่ร่หลายมากนัก พื่บัว่าม่ความพื่ยายามในการจััดกิจักรรมเพื่่�อ 
ส่งเสริมให้เกิดการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการในร้ปีแบับัโครงการนักเร่ยนแลกเปีล่�ยน (Student Exchange 
Program) ซึ่ึ�งหมายถึงโครงการที่่�จััดขึ�นให้นักเร่ยนระดับัมัธัยมหร่อนักศึึกษาระดับัอุดมศึึกษาได้รับัโอกาส
ในการเดินที่างไปียังต่างปีระเที่ศึเพื่่�อได้พื่ัฒนะทัี่กษะที่างภาษา เร่ยนร้้วัฒนธัรรม และเพื่ิ�มพื่้น
ปีระสบัการณ์การใช้ช่วิตในต่างแดน โดยหากเป็ีนโครงการแลกเปีล่�ยนของนักเร่ยนระดับัมัธัยมศึึกษา
กำหนดให้นักเร่ยนต้องพื่ักอาศึัยกับัครอบัครัวอุปีถัมภ์ (Host Family) ซึ่ึ�งเปี็นโอกาสสำคัญ่ในการเร่ยนร้้
ภาษาและวัฒนธัรรมผ่านการใช้ช่วิตปีระจัำวัน หากเปี็นนักศึึกษาระดับัอุดมศึึกษาก็อาจัเปีิดกว้าง ไม่ได้
กำหนดให้พื่ักอาศึัยกับัครอบัครัวอุปีถัมภ์ โครงการนักเร่ยนแลกเปีล่�ยนสามารถกำหนดให้ผ้้เข้าร่วม
โครงการเข้ารับัการศึึกษาจัากที่่�โรงเร่ยน/สถาบัันอุดมศึึกษาค้่สัญ่ญ่า แต่ไม่ได้ม่เปี้าหมายที่่�มุ่งเน้นเชิง
วิชาการเที่่าใดนัก กล่าวค่อไม่ม่ระบับัการถ่ายโอนหน่วยกิต ดังนั�น เม่�อสิ�นสุดโครงการและนักเร่ยนที่่�เข้า
ร่วมโครงการแลกเปีล่�ยนกลับัมายังสถาบัันต้นสังกัดในปีระเที่ศึไที่ยก็จัำเปี็นต้องเริ�มเร่ยนรายวิชาต่าง ๆ  
ที่่�ยังไม่ได้เร่ยนในเม่องไที่ยและอาจัต้องเร่ยนตามหลังเพื่่�อนร่วมรุ่นไปีปีระมาณ 1 ภาคการศึึกษาหร่อ 1 ปีี
การศึกึษากเ็ป็ีนได้ โครงการนกัเรย่นแลกเปีล่�ยน นบััเป็ีนการเปีล่�ยนย้ายท่ี่�ของผ้เ้รย่น (Student Mobility) 
อ่กแขนงหนึ�งและเปี็นการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการด้วย

ที่ั�งน่� จัากการศึึกษาเอกสารและงานวิจััยที่่�เก่�ยวข้องกับัการจััดการศึึกษาพื่บัว่าในปีระเที่ศึไที่ยนั�น
ยังไม่ม่การให้คำนิยามและการอธัิบัายกระบัวนการดำเนินงานหร่อกิจักรรมที่่�ส่งเสริมให้เกิดการเคล่�อน
ย้ายที่างวิชาการไว้อย่างชัดเจัน อ่กที่ั�ง ยังอาจัขาดการศึึกษาวิจััยอย่างจัริงจัังถึงคุณลักษณะของนักศึึกษา
โมบัิลิต่� ดังนั�น ผ้้วิจััยจัึงม่ความสนใจัที่่�จัะศึึกษาเร่�องการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการ กิจักรรมต่าง ๆ และ
ศึึกษาคุณลักษณะที่่�สำคัญ่ของนักศึึกษาโมบัิลิต่� เพื่่�อนำข้อค้นพื่บัจัากการวิจััยในครั�งน่�ไปีเปี็นแนวที่าง 
ในการดำเนินงานกิจักรรมต่าง ๆ ที่่�ก่อให้เกิดการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการ รวมถึงเปี็นการสร้างองค์ความร้้ 
จัุดปีระกายให้แก่สถาบัันการศึึกษาต่าง ๆ ที่่�ต้องการสร้างความเปี็นนานาชาติ และส่งเสริมสมรรถนะ
สากลให้แก่นักศึึกษาในสังกัดของตน

งานวิจััยชิ�นน่�ม่วัตถุปีระสงค์เพื่่�อ

1. อธัิบัายลักษณะการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการที่่�ดำเนินการอย้่ในระดับัอุดมศึึกษาในปีระเที่ศึไที่ย

วััตถุุประสงค์์
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การวิจััยครั�งน่�ศึึกษาการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการของระดับัชั�นอุดมศึึกษาของปีระเที่ศึไที่ย ไม่ได้
หมายรวมถึงการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการของระดับัปีระถมศึึกษาและมัธัยมศึึกษา ภาพื่ที่่� 1 แสดงให้เห็น
ว่าการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการเกิดจัากการดำเนินกิจักรรมต่าง ๆ ของสถาบัันการศึึกษาโดยม่เปี้าปีระสงค์
เพื่่�อความเป็ีนสากลของการศึึกษา พื่ัฒนาสมรรถนะสากลในตัวนักศึึกษา เพื่ิ�มโอกาสและเปิีดโลกทัี่ศึน์
ที่างอาช่พื่และพื่ัฒนาความสามารถที่างภาษา แต่จัากการศึึกษาที่่�ผ่านมาพื่บัว่ายังไม่ม่ข้อม้ลที่่�เพื่่ยงพื่อว่า
สามารถการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการสามารถจััดในกิจักรรมร้ปีแบับัใดและกิจักรรมเหล่านั�นม่หลักการ
ดำเนินการอย่างไร การวิจััยครั�งน่�จัึงจััดที่ำขึ�นเพื่่�อค้นหาองค์ความร้้ในปีระเด็นน่� อ่กที่ั�งจัะเห็นได้จัากภาพื่
ที่่� 1 ว่ายังม่กรอบัส่เที่าสองกรอบัที่่�ว่างอย้่และไม่ม่ข้อม้ล แสดงให้เห็นว่ายังขาดองค์ความร้้ในส่วนของ
กิจักรรมที่่�สามารถจััดเพื่่�อสนับัสนุนการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการ และยังขาดองค์ความร้้เร่�องคุณลักษณะ
ของนักศึึกษาโมบัิลิต่�ระดับัอุดมศึึกษาในปีระเที่ศึไที่ย การวิจััยในครั�งน่�จัึงปีระสงค์เพื่่�อค้นหาตัวอย่างการ
จััดกิจักรรมการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการ ศึึกษาคุณลักษณะ และจัำแนกปีระเภที่ของนักศึึกษาโมบิัลิต่�ใน
ปีระเที่ศึไที่ย
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ภาพที่่� 1 กรอบัแนวคิดการวิจััยเร่�องการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการ

2. ศึึกษาวิธั่การส่งเสริมการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการในระดับัอุดมศึึกษาในปีระเที่ศึไที่ย

3. จััดปีระเภที่ของนักศึึกษาไที่ยที่่�เปี็นนักศึึกษาโมบัิลิต่� (Mobility Students)

ผลจัากการวิจััยจัะเปี็นการเพื่ิ�มองค์ความร้้เร่�องการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการซึ่ึ�งได้ดำเนินการที่ั�งใน
ปีระเที่ศึและต่างปีระเที่ศึ และนำมาใช้เป็ีนแนวที่างในการส่งเสริมกิจักรรมที่่�ก่อให้เกิดการเคล่�อนย้าย
ที่างวิชาการให้แก่นักศึึกษาและสถานศึึกษาระดับัอุดมศึึกษาในปีระเที่ศึไที่ย
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การวิจััยครั�งน่�เปี็นการวิจััยแบับับุักเบัิก (Exploratory Research) โดยเก็บัข้อม้ลเชิงคุณภาพื่  
ซึ่ึ�งเปี็นการศึึกษาถึงเหตุการณ์ ปีรากฏิการณ์ สิ�งใดสิ�งหนึ�งท่ี่�ยังไม่เคยม่การศึึกษา หร่อยังไม่ม่การศึึกษา 
ในเชิงลึกมาก่อนจันที่ำให้ม่ข้อม้ลที่่�จัำกัดในการอธิับัายสิ�งเหล่านั�น (Casula, Rangarajan, & Shields, 
2020) เก็บัข้อม้ลด้วย 2 วิธั่ค่อ 1) การสัมภาษณ์เชิงลึก โดยสัมภาษณ์ผ้้ร้้และผ้้เช่�ยวชาญ่ (Key  
Informants) ที่่�ได้จัากการเล่อกแบับัเจัาะจังที่ั�งชาวไที่ยและชาวต่างปีระเที่ศึจัำนวน 8 ที่่าน ซึึ่�งเป็ีนผ้้ม่
ปีระสบัการณ์ในการจััดกิจักรรมการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการและม่โครงการหร่อบัริหารหลักส้ตรที่่�ม่การ
เคล่�อนย้ายที่างวิชาการ ได้แก่ ปีระธัานหลักส้ตรถ่ายโอนหน่วยกิตชาวไที่ย 2 ที่่าน คณบัด่ในสถาบััน
อุดมศึึกษาในต่างปีระเที่ศึที่่�รับันักศึึกษาถ่ายโอนหน่วยกิตจัากปีระเที่ศึไที่ย 2 ที่่าน เจั้าหน้าที่่�งาน
วิเที่ศึสัมพื่ันธั์ชาวไที่ย 2 ที่่าน และชาวต่างปีระเที่ศึ 2 ที่่าน และ 2) การศึึกษาค้นคว้าเอกสารที่่�เก่�ยวข้อง
กับัแนวคิดการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการ การบัริหารจััดการหลักส้ตร และการแลกเปีล่�ยนที่างการศึึกษา

เคร่�องม่อที่่�ใช้ในการวิจััย

ค่อ 1) แบับัสัมภาษณ์ ปีระกอบัไปีด้วยคำถามที่่�ผ้้วิจััยใช้สัมภาษณ์เชิงลึกโดยเปี็นคำถามปีลายเปีิด
จัำนวน 15 ข้อ และ 2) ตารางวิเคราะห์ส่วนปีระกอบั ใช้บัันที่ึกข้อม้ลที่่�ได้จัากการศึึกษาค้นคว้าเอกสาร 
โดยผ้ว้จิัยัเป็ีนผ้จ้ัดัที่ำแบับัสมัภาษณ์และตารางวเิคราะห์ส่วนปีระกอบั ในการสมัภาษณ์ผ้ว้จิัยัใช้วดิโ่อคอล 
ม่การบัันทึี่กเส่ยง การสัมภาษณ์ และใช้เวลาปีระมาณท่ี่านละ 40 นาที่่ สำหรับัชาวต่างชาติจัะใช้การ
สัมภาษณ์เปี็นภาษาอังกฤษ

การวิเคราะห์ข้อม้ล

ข้อม้ลที่่�ได้จัากงานวิจััยน่�เปี็นข้อม้ลเชิงคุณภาพื่โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกและจัากการค้นคว้า
เอกสารที่่�เก่�ยวข้อง ซึ่ึ�งเปี็นข้อม้ลที่่�ค่อนข้างลึกและหลากหลาย ผ้้วิจััยจัึงดำเนินการวิเคราะห์ข้อม้ลโดยใช้
เที่คนิคการวิเคราะห์ 3 ปีระการร่วมกัน โดยม่กระบัวนการดังน่�

1) วิเคราะห์แบับัจัำแนกชนิดข้อม้ล (Typological Analysis) เพ่ื่�อวิเคราะห์ข้อม้ลจัากการ
สัมภาษณ์เชิงลึก เป็ีนการจัำแนกในระดับัจัุลภาคแบับัวิเคราะห์สารระบับั (Taxonomy Analysis) เริ�ม
ต้นจัากกำหนดรหัสของข้อม้ล (Coding) โดยนำข้อม้ลมาหาดัชน่ข้อม้ลหร่อรหัสของข้อม้ล เปี็นการจััด
กลุ่มคำชุดหนึ�งให้อย้่ร่วมกัน (Codes) โดยกลุ่มคำที่่�อย้่ชุดเด่ยวกันต้องม่ลักษณะบัางอย่างร่วมกันหร่อ 
ม่ความสัมพื่ันธั์กัน จัากนั�นสรุปีเช่�อมโยงดัชน่คำหลักพื่ร้อมตัดข้อม้ลบัางส่วนทิี่�งไปีเพื่่�อให้เหล่อเฉพื่าะ
ปีระเด็นสำคัญ่เปี็นมโนที่ัศึน์ (Concepts) ขั�นตอนสุดที่้ายของเที่คนิคน่�ค่อนำมโนที่ัศึน์ที่ั�งหมดที่่�ได้มา
หาความสัมพื่ันธั์และเข่ยนเปี็นบัที่สรุปีสุดที่้าย (Lincharearn, 2012)

2) วิเคราะห์ส่วนปีระกอบั (Component Analysis) ใช้วิเคราะห์ข้อม้ลจัากการค้นคว้าเอกสาร 
สำหรับังานวิจััยชิ�นน่�ผ้้วิจััยใช้เอกสารที่ั�งหมด 10 รายการ เป็ีนบัที่ความวิจััย 4 รายการที่่�เก่�ยวกับัการ
เคล่�อนย้ายที่างวิชาการที่่�ต่พื่ิมพื่์ในวารสารของฐานข้อม้ล Scopus 2 รายการ และฐานข้อม้ล ERIC อ่ก  
2 รายการ เผยแพื่ร่ในระหว่างปีี ค.ศึ. 2018-2021 หนังส่อ 3 เล่ม เป็ีนหนังส่อท่ี่�เข่ยนโดยนักวิชาการ 
ต่างปีระเที่ศึและเก่�ยวข้องกับัการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการ และเว็บัไซึ่ต์ของสถาบัันอุดมศึึกษาที่่�ผ้้เข้า

วัิธิ่การวัิจััย
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สัมภาษณ์สังกัดอย้่ รวม 3 เว็บัไซึ่ต์ ผ้้วิจััยจัึงสร้างชุดข้อม้ล 10 ชุด จัากนั�นวิเคราะห์แยกส่วนปีระกอบั
ข้อม้ลแต่ละชุด จััดที่ำตารางเปีร่ยบัเที่่ยบัคุณสมบััติข้อม้ลแต่ละชุด จัากนั�นจัึงเปีร่ยบัเท่ี่ยบัความเหม่อน
และความแตกต่างของข้อม้ลที่ั�งหมด (Lincharearn, 2012) ขั�นตอนสุดที่้ายค่อสร้างข้อสรุปีโดยอธัิบัาย
ให้เห็นความเช่�อมโยงของส่วนปีระกอบัต่าง ๆ ที่่�ปีรากฏิในข้อม้ลที่ั�ง 10 ชุด 

3) วิเคราะห์โดยการเปีร่ยบัเที่่ยบัข้อม้ล (Constant Comparison) เปี็นกระบัวนการสุดที่้ายใน
การวิเคราะห์ข้อม้ล โดยนำผลวิเคราะห์ในข้อ 1) และ 2) มาเที่่ยบัเปี็นปีรากฏิการณ์ จัากนั�นนำผลการ
เปีร่ยบัเท่ี่ยบัมาสร้างเปี็นกรอบัแนวคิดเพื่่�อตอบัคำถามงานวิจััยและที่ำให้กรอบัแนวคิดวิจััยที่่�สร้างไว้ 
ตอนต้น (ภาพื่ที่่� 1) ม่ความสมบั้รณ์ การเปีร่ยบัเที่่ยบัข้อม้ลในขั�นตอนสุดท้ี่ายน่�นับัเป็ีนการตรวจัสอบั 
สามเส้า (Triangulation) โดยเปี็นแบับัสามเส้าด้านข้อม้ล ค่อการนำข้อม้ลที่่�ได้มาเปีร่ยบัเที่่ยบักันเพื่่�อ
ตรวจัสอบัความน่าเช่�อถ่อของข้อม้ล (Tracy, 2010)

1. การเค์ล่�อนย้ายที่างวัิชาการในระดับอุดมศึึกษาในประเที่ศึไที่ย

ผลการวิจััยแสดงให้เห็นว่าการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการที่่�ดำเนินการในระดับัอุดมศึึกษาของ
ปีระเที่ศึไที่ยค่อ กิจักรรมที่างวิชาการที่่�นักศึึกษา อาจัารย์ หร่อบัุคลากรในสถาบัันอุดมศึึกษาเดินที่างไปี
ศึึกษา สอน หร่อที่ำกิจักรรมใด ๆ ที่่�ม่เปี้าหมายเชิงวิชาการในห้วงระยะเวลาหนึ�งในสถาบัันอุดมศึึกษาอ่�น
ที่ั�งในปีระเที่ศึและต่างปีระเที่ศึ

การวจิัยัในครั�งน่�พื่บัว่าการเคล่�อนย้ายที่างวชิาการของบัคุลากรที่างการศึกึษา (Staff Mobility) 
สามารถเปี็นไปีในลักษณะเปี็นอาจัารย์/นักวิชาการแลกเปีล่�ยน (Visiting Scholar) เพื่่�อสอนหร่อบัรรยาย
ในอ่กสถาบััน หร่อเปี็นนักวิจััยแลกเปีล่�ยน (Visiting Researcher) ซึ่ึ�งเดินที่างไปีอ่กสถาบัันเพื่่�อที่ำวิจััยใน
หัวข้อที่่�ตนเช่�ยวชาญ่ ในส่วนของบุัคลากรในอุดมศึึกษาสามารถเป็ีนส่วนหนึ�งของการเคล่�อนย้ายที่าง
วิชาการได้ โดยเดินที่างไปีอ่กสถาบัันหนึ�งเพ่ื่�อเข้ารับัการอบัรม (Training) หร่อที่ำเงาของงาน (Job 
Shadowing) ซึึ่�งเปี็นการส่งบัุคลากรไปียังอ่กสถาบัันหนึ�งเพื่่�อติดตาม สังเกตและฝ่ึกปีฏิิบััติงานกับับัุคคล
ในสายงานเด่ยวกันที่่�ม่ความเช่�ยวชาญ่มากกว่า เช่น การส่งเจั้าหน้าท่ี่�กองวิเที่ศึสัมพื่ันธั์ไปีที่ำเงาของงาน
กับัแผนก International Affairs ที่่�มหาวิที่ยาลัยในปีระเที่ศึสหรัฐอเมริกาเปี็นระยะเวลา 2 เด่อน เปี็นต้น

ในส่วนของการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการของผ้้เร่ยนนั�น ผลการวิจััยแสดงให้เห็นว่าสามารถที่ำได้
ใน 2 ลักษณะค่อ เดินที่างไปีเพื่่�อศึึกษาในห้วงเวลาใดเวลาหนึ�งหร่อเดินที่างไปีเพื่่�อฝ่ึกงาน ในกรณ่ไปีเพื่่�อ
ศึึกษานั�นจัะเปี็นข้อกำหนดของหลักส้ตร กล่าวค่อเปี็นเง่�อนไขการสำเร็จัการศึึกษาว่าผ้้เร่ยนต้องได้ใช้เวลา
ตามที่่�หลักส้ตรกำหนด เช่น 1 ภาคการศึึกษาของการเร่ยนในมหาวิที่ยาลัยค้่สัญ่ญ่า ในกรณ่ไปีเพื่่�อฝ่ึกงาน
ก็อาจัปีฏิิบััติได้เช่นเด่ยวกับัการไปีศึึกษาเล่าเร่ยน กล่าวค่อกำหนดให้เป็ีนเง่�อนไขการสำเร็จัการศึึกษาว่า 
ผ้้เร่ยนต้องได้ใช้เวลาตามที่่�หลักส้ตรกำหนดเพื่่�อฝึ่กงานกับัองค์กรค้่สัญ่ญ่าในต่างปีระเที่ศึ ที่ั�งน่� พื่บัว่าม่
บัางหลักส้ตรในปีระเที่ศึไที่ยท่ี่�ขณะน่�ได้กำหนดให้การเคล่�อนย้ายที่างวิชาการของผ้้เร่ยนรวมการศึึกษา
และการฝ่ึกงานไว้เปี็นเง่�อนไขร่วมกัน เช่น หลักส้ตรศึิลปีศึาสตรบััณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษธัุรกิจั ของ

ผลการวัิจััย
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มหาวิที่ยาลัยสงขลานครินที่ร์ วิที่ยาเขตตรัง กำหนดให้นักศึึกษา ชั�นปีีที่่� 3 ที่่�เล่อกไปีเร่ยนมหาวิที่ยาลัย 
ในปีระเที่ศึจั่นต้องฝึ่กงานกับัหน่วยงานหร่อองค์กรในปีระเที่ศึจั่นด้วย เป็ีนต้น ที่ั�งน่� หลักส้ตรสามารถ
กำหนดให้การฝ่ึกงานในต่างปีระเที่ศึเปี็นเง่�อนไขการสำเร็จัการศึึกษาด้วย (Rungwaraphong, 2019)

2. กิจักรรมที่่�ส่งเสริมการเค์ล่�อนย้ายที่างวัิชาการข้องผู้เร่ยน

ผลจัากการวิจััยในครั�งน่�แสดงให้เห็นว่าสถาบัันอุดมศึึกษาในปีระเที่ศึไที่ยสามารถส่งเสริมการ
เคล่�อนย้ายที่างวิชาการของผ้้เร่ยนได้ 2 ร้ปีแบับัใหญ่่ ค่อ โครงการโมบิัลิต่� (Mobility Project) และ
หลักส้ตรถ่ายโอนหน่วยกิต (Credit Transfer Curricula) รายละเอ่ยดดังน่�

2.1 โครงการโมบัิลิต่�

สถาบัันการศึึกษาในปีระเที่ศึไที่ยหลายแห่งได้จััดโครงการโมบิัลิต่�เพื่่�อเปีิดโอกาสให้
นักศึึกษาในมหาวิที่ยาลัยของตนได้ม่โอกาสเดินที่างไปีพื่ัฒนาตนเอง พื่ัฒนาภาษา และเปีิดปีระสบัการณ์
ใหม่ ๆ ในต่างปีระเที่ศึ ที่ั�งน่� โครงการโมบัิลิต่�สามารถจััดเปี็นกิจักรรมต่าง ๆ ได้หลากหลายร้ปีแบับั เช่น

- การเร่ยน (ตั�งแต่ 1-3 ภาคการศึึกษา)
- การเร่ยนระยะสั�น (มากกว่า 2 สัปีดาห์ แต่ไม่ถึง 1 ภาคการศึึกษา)
- การฝ่ึกภาคปีฏิิบััติ
- การฝ่ึกงาน
- โครงการวิจััยระยะสั�น

ผลการวิจััยพื่บัว่าผ้้จััดโครงการโมบัิลิต่�ในปีระเที่ศึไที่ยส่วนใหญ่่มักเปี็นหน่วยงานส่วน
กลางของมหาวิที่ยาลัยหร่อคณะ เช่น กองการวิเที่ศึสัมพื่ันธั์ของมหาวิที่ยาลัยหร่อคณะ ในกรณ่เปี็นหน่วย
งานกลางของมหาวิที่ยาลัยมักจัะเปิีดโอกาสให้นักศึึกษาทีุ่กสาขาวิชาที่่�สนใจัและม่คุณสมบััติตรงตาม
เปี้าปีระสงค์ของโครงการสมัครเข้าร่วมโครงการ หากเปี็นโครงการของคณะใดคณะหนึ�งก็มักสงวนสิที่ธัิ�ไว้
ให้นักศึึกษาของคณะเป็ีนหลักแต่สามารถเปิีดโอกาสให้นักศึึกษาต่างคณะได้บั้างในกรณ่ที่่�ม่คุณสมบััติตรง
ตามคุณสมบััติที่่�กำหนดไว้ โดยที่ั�วไปีโครงการโมบัิลิต่�จัะม่การคัดเล่อกผ้้เข้าร่วมโครงการโดยผ่านการสอบั
แข่งขัน การสัมภาษณ์ หร่ออาจัด้ผลการเร่ยนในบัางรายวิชาเปี็นหลัก และผ้้สมัครจัะต้องย่�นผลคะแนน
การสอบัวัดระดับัที่ักษะภาษาอังกฤษ ซึ่ึ�งนิยมใช้คะแนน TOEIC IELTS หร่อ TOEFL 

ที่ั�งน่� หากผ้้จััดโครงการปีระสงค์ให้โครงการได้รับัความสนใจั ม่จัำนวนผ้้เข้าร่วม
โครงการ และเอ่�อผลปีระโยชน์ให้ผ้้เร่ยนมากที่่�สุด อาจัเปีิดโอกาสให้ม่การถ่ายโอนหน่วยกิตกลับัมายัง
หลักส้ตรต้นสังกัดของผ้้เร่ยน (ในกรณ่น่�สามารถเร่ยกว่าเปี็น Credit Transfer Program) พื่บัว่าจัำนวน
หน่วยกิตที่่�นักศึึกษาไที่ยไปีเร่ยนภายใต้โครงการโมบัิลิต่�ม่ตั�งแต่ 9-24 หน่วยกิต แต่สิ�งที่่�ต้องพื่ึงระวังค่อ
ก่อนการเดินที่างไปีต่างปีระเที่ศึ ผ้้จััดโครงการต้องม่การปีระสานงาน เจัรจัา และได้ข้อตกลงร่วมกันกับั 
สถาบัันัศึกึษาปีลายที่างหรอ่สถาบัันัค่้สญั่ญ่าเร่�องการเที่ย่บัรายวชิาและการถ่ายโอนหน่วยกติ ที่ั�งน่� ผลการ
สัมภาษณ์เชิงลึกช่�ให้เห็นว่าโครงการโมบัิลิต่�หร่อโครงการใด ๆ ก็ตามที่่�ให้นักศึึกษาได้ไปีต่างปีระเที่ศึควร
จััดที่ำให้ม่การถ่ายโอนหน่วยกิตได้ด้วย ที่ั�งน่� ดังที่่�กล่าวไปีแล้วข้างต้นว่าจัะช่วยสร้างแรงจั้งใจัให้แก่ผ้้เข้า
ร่วมโครงการ ช่วยปีระหยัดเวลา และปีระหยัดทีุ่นที่รัพื่ย์ของนักศึึกษาที่่�เข้าร่วมโครงการด้วย
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2.2 หลักส้ตรถ่ายโอนหน่วยกิต

เปี็นการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการอย่างหนึ�ง ผลการศึึกษาช่�ให้เห็นว่าหลักส้ตรถ่ายโอน
หน่วยกิต มาจัากหลักคิด 3 ปีระการค่อ หลักส้ตร (Curriculum) การเคล่�อนย้ายของผ้้เร่ยน และระบับั
การถ่ายโอนหน่วยกิต (Credit Transfer System) กรอบัแนวคิดของการดำเนินการหลักส้ตรถ่ายโอน
หน่วยกิตสามารถแสดงได้ตามภาพื่ที่่� 2

การเคล่�อนย้าย
ของผ้้เร่ยน

(Student Mobility)

ระบับัถ่ายโอน
หน่วยกิต

(Credit Transfer System)

หลักส้ตร
(Curriculum)

การเคล่�อนย้ายที่างวิชาการ (Academic Mobility)

หลักส้ตรถ่ายโอนหน่วยกิต (Credit Transfer Curricula)

ภาพที่่� 2 กรอบัแนวคิดหลักส้ตรถ่ายโอนหน่วยกิต

จัากภาพื่ที่่� 2 ช่�ให้เห็นได้ว่าหลักส้ตรถ่ายโอนหน่วยกิตหมายถึง หลักส้ตรที่่�กำหนดให้
นักศึึกษาในสังกัดต้องม่การเคล่�อนย้ายที่างวิชาการในห้วงระยะเวลาหนึ�งและสามารถถ่ายโอนหน่วยกิต
มายังหลักส้ตรต้นสังกัดที่่�ปีระเที่ศึไที่ยได้ กล่าวค่อหลักส้ตรกำหนดให้นักศึึกษาต้องเดินที่างไปีศึึกษาต่อ
หร่อที่ำกิจักรรมที่างวิชาการในมหาวิที่ยาลัยค้่สัญ่ญ่าตามระยะเวลาที่่�กำหนด

ผลการศึึกษาพื่บัว่าในปีระเที่ศึไที่ยนั�นยังไม่ม่ผ้้ใดกล่าวถึงหร่อให้คำนิยามของหลักส้ตร
ถ่ายโอนหน่วยกิตไว้มากนัก ในหลาย ๆ กรณ่พื่บัว่าม่การเร่ยกหลักส้ตรโมบัิลิต่�สลับัเปีล่�ยนกับัหลักส้ตร
ถ่ายโอนหน่วยกิต Rungwaraphong (2016) เร่ยกหลักส้ตรถ่ายโอนหน่วยกิตว่าเป็ีนหลักส้ตรโมบัิลิต่� 
หมายถึงหลักส้ตรที่่�กำหนดให้นักศึึกษาในหลักส้ตรต้องเดินที่างไปีศึึกษาในมหาวิที่ยาลัยในต่างปีระเที่ศึ 
ซึ่ึ�งเป็ีนมหาวทิี่ยาลยัค้ส่ญั่ญ่าและมก่ารถ่ายโอนหน่วยกติกลับััมาที่่�ต้นสงักดัที่่�ปีระเที่ศึไที่ยได้ ในกรณเ่ช่นน่�
จัะเห็นได้ว่านักศึึกษาม่การเคล่�อนย้ายที่่�หร่อม่การโมบัิลิต่� (Mobility) และเป็ีนที่่�มาของการเร่ยก
นักศึึกษาที่่�ม่การเคล่�อนย้ายที่่�ไปียังสถาบัันค่้สัญ่ญ่าในห้วงระยะเวลาหนึ�งว่านักศึึกษาโมบิัลิต่� (Mobility 
Students) ส่วนระยะเวลาที่่�ต้องเร่ยนในต่างปีระเที่ศึจัะเป็ีนเท่ี่าใดนั�น Richardson and Munday 
(2013) ได้อธัิบัายว่าระยะเวลาที่่�ต้องเร่ยนในต่างปีระเที่ศึขึ�นอย้่กับัข้อกำหนดของหลักส้ตร การตกลง 
ร่วมกันกับัมหาวิที่ยาลัยค้่สัญ่ญ่า และปีัจัจััยอ่�น ๆ เช่น ค่าใช้จั่าย ระบับัสนับัสนุนหร่อช่วยเหล่อนักศึึกษา 
ความสามารถในการถ่ายโอนหน่วยกิต เปี็นต้น โดยสามารถเปี็นระยะสั�น ค่อ 1 ภาคการศึึกษา ไปีจันถึง  
2 ปีีการศึึกษา
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ในหลายครั�งจัะใช้ตัวเลข 2 ตัวเลขและเคร่�องหมายบัวก (+) เพื่่�อส่�อถึงหลักส้ตรถ่ายโอน
หน่วยกิต โดยตัวเลขแรกส่�อถึงระยะเวลาที่่�เร่ยนในปีระเที่ศึไที่ยและตัวเลขท่ี่�สองส่�อถึงระยะเวลาท่ี่�เร่ยน
ในมหาวิที่ยาลัยค้่สัญ่ญ่าในต่างปีระเที่ศึ เช่น

- หลักส้ตร 3+1 หมายถึง หลักส้ตรที่่�กำหนดให้นักศึึกษาเร่ยนที่่�สถาบัันต้นสังกัดของ
หลักส้ตร (ปีระเที่ศึไที่ย) เปี็นเวลา 3 ปีี และเร่ยนที่่�สถาบััน/มหาวิที่ยาลัยค้่สัญ่ญ่า 
(ต่างปีระเที่ศึ) เปี็นเวลา 1 ปีี

- หลักส้ตร 2+2 หมายถึง หลักส้ตรที่่�กำหนดให้นักศึึกษาเร่ยนที่่�สถาบัันต้นสังกัดของ
หลักส้ตร (ปีระเที่ศึไที่ย) เปี็นเวลา 2 ปีี และเร่ยนที่่�สถาบััน/มหาวิที่ยาลัยค้่สัญ่ญ่า 
(ต่างปีระเที่ศึ) เปี็นเวลา 2 ปีี

3. นักศึึกษาโมบิลิต่�

ผลจัากการวิจััยครั�งน่�สามารถให้นิยามคำว่า นักศึึกษาโมบิัลิต่� ว่าเป็ีนนักศึึกษาจัากสถาบััน 
การศึึกษาหนึ�งที่่�ได้เดินที่างเพ่ื่�อไปีเข้าร่วมกิจักรรมที่างวิชาการในอ่กสถาบัันหนึ�งเปี็นระยะเวลาตั�งแต่่ 
2 สัปีดาห์ไปีจันถึง 2 ปีีการศึึกษา และยังคงสถานะเปี็นนักศึึกษาของสถาบัันการศึึกษาต้นสังกัด  
โดยส่วนใหญ่่เม่�อกล่าวถึงนักศึึกษาโมบิัลิต่�จัะม่นัยยะของการเดินที่างเคล่�อนย้ายเพื่่�อเข้าร่วมกิจักรรมใน
ต่างปีระเที่ศึ การเคล่�อนย้ายที่่�ไปีต่างปีระเที่ศึนั�น นบััเป็ีนความสามารถในการเคล่�อนย้ายแบับัไร้พื่รมแดน
ซึ่ึ�งสะที่้อนความสามารถในการเดินที่างหร่อเคล่�อนย้ายตนเองไปีได้ที่ั�วโลก (Student Global Mobility 
/Student International Mobility) คุณลักษณะสำคัญ่ของนักศึึกษาโมบัิลิต่� ค่อ การไม่ยึดติดอย้่กับัที่่�
หร่อกับัพื่่�นที่่� (Location-independence) ผลจัากการวิจััยพื่บัว่าสามารถจัำแนกนักศึึกษาไที่ยที่่�เป็ีน
นักศึึกษาโมบัิลิต่�ได้หลายกลุ่มขึ�นอย้่กับัเกณฑ์ที่่�ใช้ในการการจัำแนก กล่าวค่อ

3.1 ใช้ต้นสังกัดของนักศึึกษาเปี็นเกณฑ์ จัะสามารถจััดนักศึึกษาโมบัิลิต่�ได้ 2 กลุ่ม ได้แก่

1) นักศึึกษาโมบัิลิต่�แบับัไม่ใช่ข้อกำหนดของหลักส้ตร (Non-curricula Movers) ค่อ 
นักศึึกษาที่่�ไปีที่ำกิจักรรมที่างวิชาการผ่านโครงการโมบัิลิต่�ที่่�มหาวิที่ยาลัย/คณะจััดขึ�นในห้วงเวลาใดเวลา
หนึ�งโดยความสมัครใจัของตนเอง (กิจักรรมตามผลวิจััยข้อ 2.1) ที่ั�งน่� ในส่วนของการเคล่�อนย้ายที่่�ไปี
เร่ยนหร่อที่ำกิจักรรมที่างวิชาการในต่างปีระเที่ศึไม่จัำเปี็นต้องเปี็นข้อกำหนดของหลักส้ตร กล่าวค่อ
หลักส้ตรไม่ได้บัังคับัหร่อกำหนดไว้ว่านักศึึกษาต้องม่การเคล่�อนย้ายที่่�เร่ยน แต่หลักส้ตรได้เปิีดกว้างไว้ให้
สำหรับันักศึึกษาที่่�สนใจัต้องการฝ่ึกฝ่นที่ักษะภาษา เพื่ิ�มพื่้นปีระสบัการณ์ในต่างปีระเที่ศึ ม่ความสนใจัใน
วัฒนธัรรมและสังคมของปีระเที่ศึที่่�ตนไปีเร่ยน หร่อต้องการเพื่ิ�มช่องที่างการที่ำงานที่่�แปีลกใหม่และ
หลากหลาย เปี็นต้น

2) นักศึึกษาโมบัิลิต่�แบับัข้อกำหนดหลักส้ตร (Curricula-based Movers) ค่อ นักศึึกษา
ที่่�ไปีเร่ยนในสถาบัันการศึึกษาอ่�นในห้วงเวลาใดเวลาหนึ�งอันเน่�องจัากเปี็นข้อกำหนดของหลักส้ตรต้น
สังกัด โดยสถาบัันค้่สัญ่ญ่าและสถาบัันต้นสังกัดจัะม่ข้อตกลงร่วมกัน ม่การเที่่ยบัรายวิชาและการถ่ายโอน
หน่วยกิต โดยที่ั�วไปีแล้วหลักส้ตรจัะเปี็นผ้้ดำเนินการหร่ออำนวยความสะดวกในกระบัวนการต่าง ๆ ของ
การเข้าเร่ยน รวมถึงกระบัวนการที่ำเอกสาร การเดินที่าง และการจััดหาที่่�พื่ัก
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จัากกรอบัการวิจััยที่่�แสดงไว้ในภาพื่ที่่� 1 เม่�อนำมาผนวกกับัผลการวิจััยทัี่�งหมดสามารถสร้างเปี็น 
กรอบัแนวคิดเร่�องการส่งเสริมการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการของนักศึึกษาในระดับัอุดมศึึกษาของ
ปีระเที่ศึไที่ยได้ดังภาพื่ที่่� 3

สรุปผลและข้้อเสนอแนะ

3.2 ใช้การถ่ายโอนหน่วยกิตเปี็นเกณฑ์ สามารถแบั่งนักศึึกษาโมบัิลิต่�ได้เปี็น 2 กลุ่มใหญ่่ ๆ 
ได้แก่

1) นักศึึกษาโมบัิลิต่�แบับัไม่ถ่ายโอนหน่วยกิต (Non-credit Movers) หมายถึง นักศึึกษา
ที่่�เข้าร่วมโครงการโมบัิลิต่�ต่าง ๆ ที่่�ไม่ได้ให้ม่การถ่ายโอนหน่วยกิต

2) นักศึึกษาโมบัิลิต่�แบับัถ่ายโอนหน่วยกิต (Credit Movers) หมายถึง นักศึึกษาที่่�สังกัด
หลักส้ตรถ่ายโอนหน่วยกิตหร่อนักศึึกษาที่่�เข้าร่วมโครงการโมบัิลิต่�ต่าง ๆ ที่่�ม่การถ่ายโอนหน่วยกิต

ภาพที่่� 3 กรอบัแนวคิดเร่�องการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการและนักศึึกษาโมบัิลิต่�

ข้อม้ลจัากภาพื่ที่่� 3 ช่�ให้เห็นว่าผลการวิจััยในครั�งน่�ได้เติมเต็มกรอบัส่เที่าซึึ่�งเคยเป็ีนกรอบัที่่�ว่าง
เปีล่าในภาพื่ท่ี่� 1 อันสะที่้อนการขาดองค์ความร้้ในสองปีระการของการศึึกษาเร่�องการเคล่�อนย้ายที่าง
วิชาการในปีระเที่ศึไที่ย ค่อ ขาดองค์ความร้้ในการจััดกิจักรรมการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการว่าสามารถจััด
กิจักรรมใดเพื่่�อส่งเสริมการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการ และขาดองค์ความร้้เร่�องลักษณะและปีระเภที่ของ
นักศึึกษาที่่�เข้าร่วมกิจักรรมการเคล่�อนย้ายที่างวิชาการ ซึึ่�งในงานวิจััยครั�งน่�เร่ยกว่านักศึึกษาโมบิัลิต่�  
ผลการวิจััยช่�ให้เห็นว่าในบัริบัที่ของโลกที่่�เปีล่�ยนแปีลงไปีอย่างรวดเร็ว การเช่�อมโยงที่างการศึึกษาและ
การส่งเสริมบัุคลากรในสังกัดของตนให้ได้รับัปีระสบัการณ์ในต่างปีระเที่ศึและบั่มเพื่าะความเข้าใจัใน
ความหลากหลายที่างวัฒนธัรรมเป็ีนสิ�งที่่�จัำเปี็นอย่างยิ�ง สิ�งเหล่าน่�สามารถดำเนินการได้และผ้้บัริหาร
สถานศึึกษาระดับัอุดมศึึกษาในปีระเที่ศึไที่ยม่ที่างเล่อกที่่�หลากหลายต่อการจััดกิจักรรมที่่�ส่งเสริมให้เกิด
การเคล่�อนย้ายที่างวิชาการ แต่ที่ั�งน่� ต้องศึึกษาข้อม้ลให้รอบัด้านเพื่่�อปีระกอบัการตัดสินใจัว่าควร 

ความเปี็นนานาชาติ
(Internationalization)

โอกาสที่างอาช่พื่
(Career Opportunity)

สมรรถนะสากล
(Global Competence)

แบับัไม่สังกัดหลักส้ตร
(Non-curricula Movers)

แบับัไม่โอนถ่ายหน่วยกิต
(Non-credit Movers)

แบับัข้อกำหนดหลักส้ตร
(Curricula-based Movers)

แบับัถ่ายโอนหน่วยกิต
(Credit Movers)

ความสามารถที่างภาษา
(Language Skills
Improvement)

การเคล่�อนย้าย
ที่างวิชาการ

(Academic Mobility)

กิจักรรมโมบัิลิต่�
(Mobility Activities)

โครงการโมบัิลิต่�
(Mobility Project)

หลักส้ตรถ่ายโอน
หน่วยกิต (Credit

Transfer Curricula)

นักศึึกษาโมบัิลิต่�
(Mobile Students)

ใช้ต้นสังกัดเปี็นเกณฑ์
(Curricula-based)

ใช้การถ่ายโอน
หน่วยกิตเปี็นเกณฑ์
(Curricula-based)
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This study presents the particular views of a small group of Thai university teachers about 
their adoption of Outcome-based Education (OBE) by using the theoretical lens of cognitive  
dissonance. This study was a qualitative research using an in-depth interview and a thematic  
content analysis. Nine participants were included based on the criteria of implementing  
constructive alignment at the classroom teaching level over the specified period. The results 
found teachers had dissonance as they experienced unwanted consequences related to students’ 
attitude of study-to-the-test and many technical and practical difficulties when using criterion- 
based scoring or rubrics. Teachers also had counter-attitudinal behavior of forced compliance with 
grading system based on the traditional time-based curriculum. The results indicated that  
teachers’ beliefs towards OBE in the transformational approach reinforced the existence of  
dissonance. Although teachers justified their effort and commitment to change based on their 
own motivation, they reflected high expectation of the institutional level to sustain the OBE  
implementation. In such attempt, the institution needs to create a consonant state between 
teachers’ conceptions and practices that fully addressed the key principles of OBE at the level of 
curriculum and policy-driven environment.
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การศึึกษาน่�ใช้กรอบัที่ฤษฎ่ีความไม่สอดคล้องด้านการร้้คิด เพื่่�อที่ำความเข้าใจัปีระสบัการณ์ของอาจัารย์
มหาวิที่ยาลัยที่่�ปีรับัการเร่ยนการสอนตามแนวที่างของการศึึกษาท่ี่�มุ่งผลลัพื่ธั์ การศึึกษาน่�เปี็นการวิจััยเชิงคุณภาพื่ 
เก็บัข้อม้ลด้วยวิธั่การสัมภาษณ์เชิงลึก และวิเคราะห์ข้อม้ลด้วยการวิเคราะห์เน่�อหาและจััดกลุ่มเน่�อหา กลุ่มตัวอย่าง 
ค่อ อาจัารย์จัำนวน 9 คน ท่ี่�ใช้หลักการ Constructive Alignment ในการออกแบับัการเร่ยนการสอนในระดับั
รายวิชา ผลการวิเคราะห์เน่�อหาพื่บัว่าอาจัารย์ม่ความไม่สอดคล้องด้านการร้้คิดใน 3 ด้าน ค่อ ที่ัศึนคติของผ้้เร่ยน 
ต่อการเร่ยนเพื่่�อสอบั ปีัญ่หาที่างเที่คนิคและการปีฏิิบััติเม่�อใช้เกณฑ์การให้คะแนนหร่อร้บัริคในการปีระเมินการ
เร่ยนร้้ และการปีฏิิบััติตามระบับัการตัดเกรด ผลการวิจััยช่�ว่าความเช่�อของอาจัารย์ต่อ OBE ในแนวที่างของ  
Transformational Approach ส่งผลต่อการเกิดภาวะความไม่สอดคล้องกันดังกล่าว และแม้อาจัารย์ม่แรงจั้งใจั
ของตนที่่�ที่ำให้พื่ยายามและมุ่งมั�นในการเปีล่�ยนแปีลง อาจัารย์ม่ความคาดหวังในระดับัส้งกว่าการเร่ยนการสอน
แบับั OBE จัะเกิดขึ�นในระดับัปีฏิิบััติได้ด้วยการสนับัสนุนจัากนโยบัายในระดับัสถาบััน จัากภาวะความไม่สอดคล้อง
ใน 3 ด้านที่่�พื่บัในอาจัารย์กลุ่มตัวอย่าง สถาบัันม่บัที่บัาที่อย่างมากในการสร้างภาวะความสอดคล้องให้เกิดขึ�น  
โดยขับัเคล่�อนหลักการสำคัญ่ของ OBE ที่่�ระดับัหลักส้ตรและสภาพื่แวดล้อมที่่�เก่�ยวข้องจัากระดับันโยบัาย

ควิามไม�สอดัคล้ื่องด้ัานการร้ค้ดิัของอาจารย์้กบัิการเรย้้นการสอน
ท้�มุ�งผลื่ลื่ัพธ์์

บที่ค์ัดย่อ
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The study reported in this paper occur during a time of widely dissemination effort 
of driving Outcome-based Education in higher education in Thailand. Through a system- 
wide quality assurance policy, academic programs are required to align with a broad set 
of desired learning outcomes for the graduates mandated by Thailand Qualification 
Framework for Higher Education (TQF:HEd). There have been widespread promotions at 
the institution level and recognition by regulating bodies in curriculum. Many professional 
development activities for university teachers framed training programs on OBE as well 
as teaching and learning centers which include OBE as an essential part of their initiatives 
to support teachers’ adoption of OBE in their own contexts. 

Before the announcement of TQF in 2009, discipline-based learning was a well- 
established model in higher education organization. When OBE was introduced according 
to TQF policy and directive, teachers are encouraged to set objectives and goals of  
education based upon the requirements of all stakeholders including the profession  
instead of using subject content based approach (Klongvessa, 2011). Although OBE 
emerged for a while, the implementation incrementally transits to curriculum and 
course level. The actual use of OBE in Thai higher education remains challenging among 
existing prevalent teaching approach and the situational factors that could impede  
instructional changes. In the transition process, the establishment of TQF-HEd  
encountered various criticisms from many academics and stakeholders. See Tamronglak 
(2020) for the review of the criticisms and resistance of TQF-HEd.

Diffusing OBE into mainstream teaching requires substantial change in both  
conceptions and practices. Many literature and education research in Thai higher education 
studied how curricula conform to TQF-HEd and its effect on student achievement. Lesson 
learned of OBE implementation at the program level to the lesson plan level were also 
documented in previous studies. Some papers explored grading practice for OBE and 
proposed guidelines for transforming grades (eg., Pinit, Anmanatrakul, & Meearsa, 2020). 
According to Henderson and Dancy (2007), efforts to disseminate the adoption of OBE 
usually focus on student learning resulted from teachers’ change. This paper would like 
to bring more understanding of teachers’ changes as an essential step in the process of 
driving educational changes for student learning outcome. Using the theoretical lens of 
cognitive dissonance, teachers’ adoption of OBE would be discussed in relation to their 
dissonant states in order to enhance the awareness of conflicting behaviors, beliefs or 
attitudes that could interrupt the instructional decisions the teachers make in their 

Introduction
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change process towards OBE. This study would be useful for the institution in managing 
the context that does not disrupt the early adopters’ motivation to change but help 
trigger changes among the majority of teachers.

The aim of this study is to investigate the particular views of a small group of Thai 
university teachers about their adoption of unfamiliar conception of OBE by using the 
theoretical lens of cognitive dissonance.

Objective

Outcome-Based Education

Outcome-based Education emerged from the objectives movement in 1950s as an 
education approach that organized for results. Advocates of OBE indicated that traditional 
schools are time-based, meaning courses are conducted strictly under the hierarchy of 
time, whether or not students have mastered it. To be fully outcome-based, schools 
must ensure that outcomes are fixed while an appropriate amount of time and relevant 
resources are variable (Brady, 1994).

The theoretical orientation of early OBE focused on behaviorism, particularly on 
observable behaviors, and emphasized student learning optimism than outputs  
measurement. In the early 1970s, the first wave of advocacy on OBE was founded in the 
publications of Mager’s instructional objectives, Bloom’s endorsement of mastery learning 
and Gagne´’s instructional design. By the mid-1970s, there were criticisms towards OBE, 
suggesting that the framework focused attention solely on behavioral objectives and 
neglected important dimensions of attitudes, emotions and values (Stenhouse, 1975, as 
cited in Morcke, Dornan, & Eika, 2013). Brady (1994), however, acknowledged those affect 
dimensions as goals not outcomes (Morcke et al., 2013). For Spady (1994) the affect  
dimensions were distinguished from outcomes because they were not directly observable.

Spady and Marshall (1991) classified OBE into three terms including traditional 
OBE, transitional OBE and transformational OBE. The three approaches vary based on 
whether the outcomes focused on mastery of traditional subject matter, content  
outcomes with higher order outcomes or what students need for future success.  
Donnelly (2007) summarized the basic ideas of the three terms as follows:

Literature review
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Traditional OBE - focuses on mastery of traditional subject matter and year level 
organization. This approach is based on a traditional approach to curriculum that  
prioritizes the established disciplines.

Transitional OBE - focuses on cultivating higher order competencies, such as critical 
thinking, problem solving and communication skills. This approach concerns less on 
teaching subjects but emphasizes the provision of lifelong learning for the students.

Transformational OBE - focuses on outcomes derived from careful analysis of what 
students must be able to do to succeed in the future. Learning is no longer based on 
year levels and the belief that students must succeed in a set period of time. 

Spady (1994) listed four core principles for OBE. First, the Clarity of Focus suggests 
that having specific outcomes helps create a logical sense of purpose for teaching/ 
learning behaviors of both teachers and students. Second, Design Down, Deliver Up  
contradicts the traditional curriculum and instruction planning by reversing the planning 
process, that is, at an early stage of planning, outcomes are first put into a consideration. 
Third, High Expectations is the assumption that student learning capability is high and 
varied. Fourth, Expanded Opportunities embraces differences in student learning strategy 
and believes numerous opportunities should be given to students to support goal 
achievement.

When adopting OBE, curriculum content and structure, teaching and learning  
activities, educational environments, assessments, and program evaluation would be 
coherent with an unambiguous outcome specification. OBE approach then is in contrast 
to traditional approach where teachers typically design course by considering the learning 
activities and develop assessments around those activities before linking connections to 
the course learning goals. Practically, there have been varied approaches to OBE with 
other designation called results-based or performance-based (Harden, 2002). The backward 
design framework, which is also based on OBE, suggests that instructors should consider 
the overarching learning goals and how students will be assessed prior to consideration 
of how to teach the content (Wiggins & McTighe, 2005). Constructive Alignment is another 
prominent example of OBE requiring that the intended learning outcomes are first  
expressed when the assessment tasks are defined and align with teaching methods and 
intended outcomes. The ‘constructive’ aspect refers that students construct meaning 
through learning activities in order to attain the intended learning outcome. The ‘alignment’ 
aspect refers to what the teacher does, which is to organize a learning environment  
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that corresponds with the learning activities in order to achieve the desired learning  
outcomes (Biggs & Tang, 2011).

Over the past decades, the promotion of OBE was widely used in medical education 
programs. For example, a pan-European learning outcomes framework developed by 
the Tuning Project for Medicine (Cumming & Ross, 2007) and the CanMEDS initiative of a 
framework of physician competencies (Frank & Danoff, 2007). While there have been 
scholars who assert the value of OBE as a performance-based approach at the cutting 
edge of curriculum development (Harden, 2002), the characterization of OBE led to  
arguments that teachers usually start planning curriculums or lessons by clarifying the 
goals (Brady, 1994). In addition to doubting the potential of OBE, there have been  
criticism that the approach limits creativity, inappropriately addressing the attitudinal 
domain, and forcing pressure on teachers especially on outcome specification, assessment 
and keeping record (Spady, 1994).

In Thailand, Office of the Higher Education Commission (OHEC), Ministry of Education, 
announced Thailand Qualification Framework for Higher Education to ensure a quality of 
graduates at higher education in 2009. Based on framework consisting of 5 domains of 
learning, colleges and universities in Thailand are required to set learning outcomes of 
curriculum according to TQF policy and directive. ASEAN University Network quality  
assurance (AUN-QA) is another OBE-centered model adopted at higher education in  
Thailand to promote the importance of quality in higher education. To align with the 
criteria used in AUN-QA, the programs formulate expected learning outcomes that related 
to the drastic changes of requirements of stakeholders such as the industrial workforces. 
Faculty members are required to spell out outcomes as the desirable characteristics of 
the students beyond the sphere of specific course content (Tamronglak, 2020).

Cognitive Dissonance Theory

Cognitive dissonance is a negative affective state that results from an individual 
experiencing cognitive discrepancy. The simplest definition of dissonance can be given in 
terms of a person's expectations about what things go together and what things do not. 
Such relevant and inconsistent cognitions creates psychological discomfort, or dissonance 
(Festinger, 1957). In 1984, Cooper and Fazio revised the theory and suggested that  
dissonance is a result of a consequence that is unwanted rather relate to inconsistency 
between cognitions. Harmon-Jones, Amodio, and Harmon-Jones (2009) also proposed an 
action-based model of dissonance assuming that the negative affective state of  



ปีที่ 2 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565  Vol.2 No.1 January - April 2022

Chantima Pathamathamakul 

21

dissonance is aroused not by all cognitive conflict but when cognitions with action  
implications are in conflict with each other, making it difficult to act.

The majority of tests of the theory have used one of three procedures. In the  
induced-compliance paradigm, dissonance occurs when individuals have counter- 
attitudinal behaviors or act in a way that is contrary to their attitudes. To reduce  
dissonance, people adapt their attitudes to be more in line with their behavior. In the 
free-choice or difficult-decision paradigm, dissonance occurs when the positive  
characteristics of the rejected option and the negative characteristics of the chosen  
option are inconsistent with the decision. Individuals reduce dissonance by increasing 
the favorability of the chosen alternative and reducing the favorability of the rejected 
alternative. In the effort-justification paradigm, there is discrepancy between the  
unpleasant effort an individual exerts and the desire not to exert effort. To reduce this 
dissonance, individuals seek ways to support the commitment by evaluating the reason 
for engaging in the effortful action more positively (Harmon-Jones, Harmon-Jones, & 
Levy, 2015; Hinojosa, Gardner, Walker, Cogliser, & Gullifor, 2017).

In educational studies, different types of consonance and dissonance and their 
relation to teacher and student learning have been research topics for years. For examples, 
consonance and dissonance were considered as complex combinations amongst  
conceptions of learning and strategies and approaches to learning (Meyer, 2000; Postareff, 
Katajavuori, Lindblom-Ylänne, & Trigwell, 2008). Prosser, Ramsden, Trigwell, and Martin 
(2003) found that consonance in teachers’ approaches to teaching relates to students’ 
higher quality learning outcomes whilst dissonance in teachers’ approaches to teaching 
can associate with lower quality learning outcomes. Within the professional development 
model, Ince (2016) presented that knowledge and understanding of cognitive dissonance 
in learning is one of the five factors that affect the success of the facilitator role in  
enabling learners’ progression. Delaney (2015) suggested recognizing dissonance to  
support teachers’ sense-making and professional agency.

Participants

The study was conducted in one research university. The participants were teachers 
who have implemented constructive alignment (CA) at the classroom teaching level for 
at least four consecutive semesters during the academic years of 2017-2019. In order to 

Research Methodology



วารสารการศึกษาและนวัตกรรมการเรียนรู้ | Journal of Education and Innovative Learning

Cognitive Dissonance and Teachers’ Adoption of Outcome-based Teaching

22

identify potential participants, the author asked for the permission to access the  
institutional database, in which the necessary paper work of course design were  
documented. Snowball sampling was also used when the preceding participants could 
identify other faculty members who were known to have implemented outcome-based 
teaching according to specified criteria.

Based on the inclusion criteria, twelve teachers were approached for the interview. 
However, only nine teachers gave their permission to be part of a study over the data 
collection period. All participants were given with consent forms prior to the interview. 
By having a few participants, the author was cautious of the relevant information the 
samples must hold according to the study aim and sample specificity as guided by 
Malterud, Siersma, and Guassora (2015).

Finally, the participants came from three study disciplines including Engineering, 
Science, and Technology. Six teachers were men and three were women. Teachers’ ages 
ranged from 35 to 58 years. Their teaching experiences varied from 6 to 35 years. Most 
of the teachers have been in teaching service for over 10 years (67 percent). All of them 
had voluntarily participated in OBE-related activities including workshops, seminar, and 
community of practices for the purpose of professional development during the past 
three years. Five teachers also had in-service trainings in OBE because they had roles and 
responsibilities in curriculum improvement and quality assurance (e.g., a committee of 
curriculum board).

Data collection

Semi-structured, in-depth interviews were conducted face-to-face. Each interview 
lasted between 40 and 50 minutes. Major questions of the interviews were: (1) how and 
why they focused on learning outcomes?, (2) to what extent they attempted to apply 
constructive alignment at their classroom teaching level?, (3) did they find discrepancies 
between things that go together and what things do not compared to their prior  
expectation when implementing constructive alignment?, (4) how students responded 
to their criterion-based assessment practices, and student-centered approach to  
learning? All participants gave consents to be audio-recorded during interviews.

Data analysis

This study used a thematic content analysis method. The author and research 
assistant independently segmented and labeled the transcripts with codes that identified 
relevant content. The emergent codes that yielded from the two coders were compared 
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The content analysis revealed that teachers’ dissonance appeared in dealing with 
the context of assessment practice as it disrupted their OBE implementation. Although 
teachers identified some unsatisfied issues of their own teaching skills and difficulties  
in writing learning outcome statements, they did not state any linkage to OBE  
implementation. However, the aspect of assessment-related beliefs and practices  
challenged them to negotiate their beliefs and practices within the context that was 
much less under control even in their classroom sphere. Table 1 summarizes emergent 
categories of teachers’ cognitive discrepancy that added to a current understanding of 
teachers’ cognitive dissonance when implementing outcome-based teaching.

Results

to each other to find whether any inconsistencies existed. Cohen’s kappa showed  
intercoder reliability of 0.80-0.90 that indicated strong agreement among the coders. 
Disagreements that needed clarification related to how participants described aspects of 
the grading system and students’ existing beliefs that encouraged their actions to concern 
with student grades. The discussion led to the refinement of the code that indexed  
semester-based grading system and students’ study attitude.

In a process of category or theme generation, we observed patterns in the data 
and clustered codes into themes. Each theme addressed participants’ descriptions of 
implementing constructive alignment that portrayed similarities in meaning. The author 
adopted interpretive reading to identify the meaning, both explicitly and implicitly  
(Mason, 2002). Details in each theme could be from single or many answers that were 
triggered by different questions but came up with the same messages. The themes were 
labeled by applying key concepts in cognitive dissonance theory. The unit of analysis 
was an individual teacher. Some participants had one area of dissonance while others 
might belong to more than one dissonance. When presenting the results, all personally 
identifiable information was removed. All participants’ names were coded in a number 
and used “he/his” in order to represent no gender.
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Cognitive discrepancy
categories

Descriptions Dissonant states

Teachers’ compliance 
with a semester-based 
grading curriculum

Teachers’ beliefs in the nature of develop-
mental learning, the continuum of assess-
ment, and the individual difference were 
inconsistent with grading system framed on 
subject-based teaching.

Having counter- 
attitudinal behavior 
of forced  
compliance 

Teachers’ effortful 
action in creating and 
using rubrics

Teachers felt uncomfortable when assessing 
student learning with criterion-based scoring 
due to its detailed dimensions and levels 
to assess. 

Having unwanted 
consequences

Student attitude of 
study-to-the-test

Teachers felt the inconsistencies between 
their intention to develop student compe-
tency and students’ justification for what 
would be worth a final grade.

Table 1 Categories of teachers’ cognitive discrepancy in Outcome-based Teaching

Teachers’ compliance with a semester-based grading curriculum.

The interview revealed major discrepancy related to the mainstreaming of the 
assessment practices occurred when teachers felt being forced to comply with the  
semester-based grading curriculum. Except for Teacher 5, this dissonant state was found 
in eight teachers who referred to the semester grading as the conflict against their teaching 
intention. Teachers addressed feelings of counter-attitudinal behavior as they were to 
average students’ performance into standardized scores whereas their actual focus was 
on students’ improvement. Teacher 1, Teacher 2 and Teacher 7 mentioned they  
perceived the nature of learning in developmental way that was inconsistent with  
grading system framed on subject-based teaching.

“The extent to which students would have an ongoing process of development 
through the curriculum pipeline cannot be judged in semester period. Summarizing the 
partial achievement in the form of semester grades does not fit the nature of the  
development of learning outcome” (Teacher 1).

“The semester-based grading did not fit to the nature of learning but viewed 
learning as a number of blocks that separately existed within the curriculum. The 
awarded grades did not represent actual learning. I would rather look for alternative 
ways that help follow-up the students’ growth” (Teacher 2).
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“I cannot cross the binary between assessing and evaluating student learning by 
standardizing it through Grade Point Average (GPA) system and developing student  
competency through feedback cycle” (Teacher 7).

Likewise, Teacher 4 indicated that the semester-based grading did not reflect the 
transfer of learning outcomes and he encountered the fact that “Many teachers were 
discussing about what had been taught and what grades the students should receive. 
They did not talk much about the developmental aspects of student outcomes” 
(Teacher 4).

Teacher 6 addressed a similar point on the current grading system that forced him 
to come up with a final course grade based on the traditional time-based curriculum.

“Cutting student grade did not reflect learning outcome at all. OBE should not 
use a grading system. When we applied OBE, it means we look at student learning as 
the level of development. It was a pure contradiction when we believed that achieve-
ment of most learning outcomes should not be limited within semester period but we 
finally judged them with the absolute grade” (Teacher 6).

Complying with the semester-based grading curriculum was also against “the  
continuum of assessment practices” that should be appropriately designed throughout 
the curriculum outcomes according to teacher’s belief in the developmental aspect 
towards learning:

“Cutting students’ grade does not enable teachers to create the continuum of 
assessment practices especially in providing our students adequate opportunities to 
develop the expected exit outcomes” (Teacher 3).

Teacher 8 and Teacher 9 also acknowledged the individual difference that was 
undermined by the subject grading system. According to Teacher 8, when he looked at 
student performance through the lens of outcome-based learning, he looked at student 
improvement. Therefore, assigning the student grade based on the semester period 
could be unfair for some students as each student had different learning ability:

“Students who were able to reach the expected learning outcomes might not 
have good average scores. Cutting student grade by using average formula seemed to 
be disadvantageous for students who had lower scores at the beginning of the course. 
I acknowledged that students had different ability to learn. Therefore, judging the  
semester grade was quite a dilemma for me” (Teacher 8).



วารสารการศึกษาและนวัตกรรมการเรียนรู้ | Journal of Education and Innovative Learning

Cognitive Dissonance and Teachers’ Adoption of Outcome-based Teaching

26

“Not all students learn all things at the same time. Grades may come out not 
pretty but it does not mean that students cannot do it. Although grading is not conclu-
sive in itself, we still use it to evaluate our students’ learning” (Teacher 9).

Teachers’ effortful action in creating and using rubrics.

Three teachers (Teacher 4, 5 and 6) addressed that the assessment aspects in OBE 
required them a considerable change when comparing to other elements in teaching. 
Teachers gave specific notes about their effortful experience in difficult use or creation 
of scoring rubrics as they changed from in-class exams to more authentic ways to gain 
learning evidence.

Teacher 6 was aware of the necessity of using the rubric as an appropriate tool in 
outcome-based assessment. As he tried to conform to detailed rules of using a rubric, 
he found too many dimensions and levels to consider made it hard to use:

“While being aware of its many benefits, I preferred using a practical checklist 
than strongly theoretical. Ask if it is good, yes, it tells everything (performance criteria 
and levels) but it was not friendly enough to use. That was so complex that I cannot 
match scores exactly” (Teacher 6).

Likewise, Teacher 4 addressed that it was such an uncomfortable state when  
assessing student work with criterion-based scoring:

“Criterion-based rubric provided much details that were too specific to match the 
actual quality of student work. It is very difficult to use” (Teacher 4).

In the case of Teacher 5, he had to put much effort to create his own rubrics that 
aligned with learning outcomes and teaching strategies. The process of developing  
assessment criteria required him to reverse his thoughts on assigning scores:

“Previously, asked if there are any checklist in my brain, …hmm. I think all the 
teachers have some performance criteria when assess student works. But now, it is too 
much that I need to think of what the teacher does and what the students do before  
I could come up what to assess in the rubrics” (Teacher 5).

Student attitude of study-to-the-test.

Four teachers (Teacher 4, 6, 7 and 8) felt the inconsistencies between their intention 
to develop student competency and students’ attitude of study-to-the-test. From 
Teacher 4’s experiences, students made sense of their effort in the study and showed 
eagerness to participate in any activities in order to gain higher test scores or grades:
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“OBE usually comes with active learning strategies so students felt like they need 
to do more assignments. Students justified their effort for what would be worth a final 
grade. Many students came ask me how many scores they would get if they complete 
assignments. …Attitude is the one and only factor for OBE to occur” (Teacher 4).

He also mentioned that lacking of constructive alignment at the program level 
prompted the students to ask for self-justification. “Once the students see that the  
assessment practices in this class were different from other subjects with the same 
credits, they made a comparison and think it was reasonable to ask for scores if they 
had to do more work” (Teacher 4).

Likewise, Teacher 6 raised that “Students might be familiar with the traditional 
evaluation test system. When a whole department or faculty did not implement OBE, 
many students did not understand why they had to be assessed differently in my 
course” (Teacher 6).

In the case of Teacher 7, although he was satisfied with his change in assessment 
practices that focus on giving formative feedback, students’ mindsets that oriented to 
grade made him doubt that his effort would not put into effect in what he called “the 
vicious circle that students give first priority to grade and put learning in a second  
priority.”

“It was likely that students’ goal was to finish a course with a highest grade, not 
for self-improvement. Students kept asking how many scores they could earn when 
they had opportunities to revise and resubmit the assignments. I felt that students did 
not want to receive detailed feedback that much. They did not aim to know where they 
were and what they should do to attain the learning goals” (Teacher 7).

For Teacher 8, he expected students did not study for grades and he disappointed 
because: 

“I, as a teacher expected that students would have the same perspectives of 
learning goal as mine. That is, we were moving forward to the development of intended 
learning outcomes. However, what I normally found was that some students tried to 
study for the test while others might not even try to study” (Teacher 8).
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This research framed the study on cognitive dissonance that related to the imple-
mentation of OBE. The content analysis revealed that teachers’ dissonance appeared in 
in dealing with the context of assessment practice as it disrupted their OBE implemen-
tation. Although their adoption of OBE are at the early stage, adapting the principles of 
OBE was much likely to be compatible with teachers’ existing conception of learning and 
teaching practice that was learning-oriented and student-centered. Although teachers 
identified some unsatisfied issues of instructional strategies and their own teaching skills, 
they did not state any linkage to OBE. Teachers’ difficulties in applying some active and 
engaging strategies existed but were not perceived as too problematic and were general 
pedagogic problems that persist irrespective of their outcome-based teaching.

All emergent themes interweaved and reflected the inconsistencies related to the 
adoption of criterion-based assessment. This study found the situated dissonance  
occurred where the unpleasant discrepancy enhanced because students’ attitude  
towards learning did not fit to teachers’ goals of improving student learning based on 
the developmental aspects.  This was in line with Cooper and Fazio’s study (1984) that 
dissonance occurred as a result of unwanted consequences. Whilst teachers conducted 
a thoughtful plan and action to assess for learning, students put focus on what they 
should do to pass the course with the good grade. For teachers, their adoption of  
student-centered approach did not motivate students to learn intrinsically as expected 
and the dissonant states persisted as teachers would not exert effort amid the unwanted 
consequences of students’ attitude of study-to-the-test that was well-established.

Another unwanted consequence occurred as teachers did not expect many 
 technical and practical difficulties in action when they voluntarily use criterion-based 
scoring or rubrics in place of norm-referenced assessment practices. Through the lens of 
cognitive dissonance, teachers would avoid new theories and practices that could bring 
dissonance or uneasiness since they do not want to struggle for content changes and 
entire reform (Bohlmann & Weinstein, 2013). In this study, however, the early adopters 
of OBE were likely to be aware of their shortfalls and be willing to make changes in the 
traditional assessment practices. While facing the considerable change in teaching habit, 
their voluntary decision to change could also be the arousing conditions for dissonance 
(Oliver, 1997).

Discussion
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Another dissonance emerged as teachers had counter-attitudinal behavior of 
forced compliance with grading system. Teachers were required to evaluate student 
according to the regulations that was against their intention to assess student achieve-
ment based on the developmental aspect of learning. Teachers viewed that learning 
should no longer be judged based on year levels because the actual environment of 
semester-based grading system did not reflect the continuum of learning development. 
Teachers’ beliefs toward OBE was in line with the transformational approach. This might 
reflects the gaps as the university policy, at least in the current stage, is approaching to 
transitional OBE changing from teaching subjects to focusing on cultivating higher order 
competencies. 

From teachers’ notions, it could also be interpreted that teachers had conceptions 
of assessment-for-learning where the traditional student evaluation was implemented. 
Dissonance occurred when teachers need to act in a way that contradicts to how they 
perceive themselves (Aronson, 1968). This result is consistent with the study of Eren 
(2010) that the sample Turkish prospective teachers had contradicting conceptions of 
assessment in the educational environments. Teachers were at the dissonant stage having 
conceptions of constructivist teaching, learning and assessment for learning whilst  
exposing to traditional teaching, learning and assessment of learning.  

The incongruence between students’attitude of learning and teachers’practice 
should be put in focus. In Treacy and Leavy’s study (2021), students’ learning experiences 
can be a mediator in the teacher change process where teachers have been changing 
teaching roles and had discomfort about beliefs and practices in mathematics teaching. 
The study suggested the incorporation of student voice into the design of professional 
development. In addition to engaging students in the process of teacher learning, as 
implied in the word 'constructive' in the principles of constructive alignment (Biggs & 
Tang, 2011), the extent to which students take responsibility for their own learning is 
crucial for the successful implementation of OBE. As mentioned earlier, students’ attitude 
of study-to-the-test was undesirable but still well-established. Teachers’ dissonance 
could relate to the perceived gap between their expectation that students would  
deploy a deep approach to learning and a surface approach the students actually use. 

 The mismatch found in teachers’ perspectives was not aligned with the coherent 
relationship found in the study of Rosário et al. (2013) that teachers who adopt  
student-centered approach reportedly triggers deeper learning engagement of students. 
However, as stated by Entwistle (2009), students’ prior knowledge, student autonomy, 
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assessment type and many other subject-related factors could affect student’s choice 
of a certain approach to learning. 

Teachers’ dissonance due to the effortful action could be more short-lived if the 
institutional environment provide support that help counter teachers’ dissonant  
experiences from the ideation to the implementation. In general, university teachers 
were the knowledge expert in their disciplines, but were newcomers on outcome-based 
teaching, professional development activities, consult and feedback, for example, from 
teaching and learning centers, would help prevent or reduce the negative affective state 
of dissonance that was aroused by difficult actions. To support teachers in managing 
cognitive dissonance, engaging them in cycles of critical reflection could help reduce the 
feeling of discomfort from a cognitively dissonant experience (Ince, 2016). This is consistent 
with the study of Braaten, Granados, and Bradford (2022) that found preservice teachers 
having epistemic dissonance when facing uncertainty, objectivity, and the quest for  
evidence to inform teaching during the Capstone course. Their findings suggested teacher 
preparation experiences to include dialogue (or sustained deliberation with peers and 
facilitators through Critical Friends Group (CFG) dialogues) as it was helpful for the teachers 
to transform dissonance from prohibitive to productive sense making. The idea of  
emphasizing reflection and interaction in teacher learning was also recommended in the 
recent study of Gutierez (2020). The study found that in a yearlong professional  
development, collaborative lesson planning became a dissonance to the teachers’  
individual lesson planning practices. However, features of the professional development 
activities that served as a reflection-on-action by involving teachers in the classroom 
observation, sharing, and reflecting made it a positive dissonance to teachers’ usual 
practices.

Using a professional learning community, teachers were able to learn with interac-
tions. However, encouraging individual teachers to reflect on themselves or engage in 
discussion with colleagues in teacher community may not resolve the cognitive conflict 
that was aroused by the environment in the preventive way.  To sustain the adoption of 
OBE among the early adopters, it is important that the institution facilitate the establish-
ment of a consonant state between teachers’ conceptions and practices to support 
teachers in this transitional period. In longer term, the institution should involve teachers’ 
needs when designing the change process. As an example noted by the participants that 
the institution expected them to adopt new teaching concept and practices but the 
grading system or related mandate did not adjust accordingly. The notion reflects  
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This study explored the existence of cognitive dissonance of the university teachers 
who adopted the principles of OBE in their course teaching. From the interviewed  
results, teachers’ dissonance only appeared in the teaching aspects of focusing on  
criterion-based assessment. Teachers did not express the imbalance state or contradiction 
to their existing belief and teaching behavior in the aspects of focusing on learning  
outcomes and student-centered approach to learning. The results found that teachers’ 
dissonance should become a policy concern. It is critical that the institution manages the 
context that could disrupt or negatively affect the early adopters’ motivation to change. 
To trigger changes in teaching practices among the majority of teachers, it is even  
important that the institution create a consonant state between teachers’ conceptions 
and practices that conform to the key principles of OBE at the level of curriculum and 
policy-driven environment.

Conclusion

teachers’ expectation of the institutional level to alleviate factors that withhold the OBE  
implementation.

Lastly, teachers’ cognitive dissonance was in line with the conceptualization of the 
transformational OBE that extended its pedagogical concern to become a policy concern 
(Spady & Marshall, 1991). The study of James and McCormick (2009) found the policy 
culture that encouraged rushed curriculum coverage, teaching to the test, and a tick-box 
culture became constraints for teachers whose prior values and beliefs adhere to teaching 
to learn. In this study, teachers’ concerns extend that the institution should acknowledge 
student learning as a continuous development and justify the assessment and evaluation 
system that facilitate classroom teaching and curriculum management accordingly. This 
study suggests that the institutional support is strongly required to create instructional 
settings where the teaching and learning related policy actually fits well with the key 
principles of OBE. Implementing OBE requires that the curriculum maximize the students' 
opportunities to learn. The sole completion of constructive alignment at the course 
outcome level whilst lacking of alignment at the program level means the inefficient 
transfer of student learning. Students were also confused why they had to be assessed 
in an alternative way along with the continua of learning where a whole department or 
faculty inconsistently implements OBE.
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Limitation of the study

The author acknowledged the limitation that the samples were not representative 
of the wider population and the results, therefore, were not generalizable. In addition, 
this study did not include students’ approaches to learning. Further study might investigate 
OBE implementation from the students’ perspectives to understand how the students 
get motivated to learn when adapting to learning environment in outcome-based teaching. 
Comparison of students’ perspectives with teachers’ actual teaching and teachers’  
perspectives would be helpful in identifying gaps between the two agents. Students’ 
cognitive dissonance might be explored whether students have conflicting attitudes  
towards the identity, role, setting and future of their prospective profession. Understanding 
students’ cognitive dissonance would inform educational stakeholders to be prudent to 
deliver clear and consistent curricula (Swain, Gliedt, de Luca, Newell, & Holmes, 2021). 
Future research might extend scope of constructive alignment beyond individual  
teacher’s classroom teaching level to the program level where different dissonance 
could situate in the continua of a whole department or faculty involvement in the  
implementation of OBE.
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The aims of this study were to 1) study learning process using project-based learning  
2) explore learning effects to develop students’ competency of conducting project-based learning, 
and 3) study the satisfaction of learners with the project-based learning. The population of the 
research were 87 fourth-year undergraduates majoring in the Information and Computer Management 
program. The research instruments were an online questionnaire to investigate educational 
achievement and a student satisfaction assessment form. The statistics used for data analysis 
were mean and standard deviation. The first research finding was, using project-based learning 
process which consisted of collecting digital marketing needs from business owners, digital marketing 
planning and operation, online marketing presentation of project progress and results, and  
discussion in digital marketing techniques in the classroom, students possess digital marketing 
skills and learning skills such as creativities, critical thinking, collaboration, and communication. 
The second research finding was, the verification of students’ educational achievement was at the 
highest level. The third research finding was, students had the highest level of satisfaction toward 
the project-based learning. The results show that project-based learning is an appropriate teaching 
method that can enhance the learning skills of learners.
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การวิจััยน่�ม่วัตถุปีระสงค์เพื่่�อ 1) พื่ัฒนากระบัวนการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็นฐาน 2) ศึึกษาผลการ
จััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็นฐานต่อการพื่ัฒนาสมรรถนะของนักศึึกษา และ 3) เพื่่�อศึึกษาความพื่ึงพื่อใจัของ
นักศึึกษาที่่�ม่ต่อการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเป็ีนฐาน ปีระชากรของการวิจััย ค่อ นักศึึกษาระดับัปีริญ่ญ่าตร ่
หลักส้ตรการจััดการสารสนเที่ศึและคอมพื่ิวเตอร์ ชั�นปีีที่่� 4 จัำนวน 87 คน เคร่�องม่อวิจััย ได้แก่ แบับัปีระเมินเพื่่�อ
ที่วนสอบัผลการเร่ยนร้้ของนักศึึกษา และแบับัปีระเมินความพึื่งพื่อใจัของนักศึึกษา สถิติที่่�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อม้ล 
ได้แก่ ค่าเฉล่�ย และค่าเบั่�ยงเบันมาตรฐาน ผลการวิจััย พื่บัว่า 1) กระบัวนการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็นฐาน 
ปีระกอบัด้วย การเก็บัรวบัรวมความต้องการที่างการตลาดดจิัทิี่ลัจัากผ้ป้ีระกอบัการ การวางแผนและการดำเนินงาน
ที่างการตลาดดจิัทิี่ลั การนำเสนอความก้าวหน้าและผลการดำเนนิโครงการ และการแลกเปีล่�ยนความคดิเหน็ร่วมกนั
ในชั�นเร่ยน 2) ผลการปีระเมินเพื่่�อที่วนสอบัผลการเร่ยนร้้ของนักศึึกษา โดยรวมอย้่ในระดับัมากที่่�สุด โดยการจััดการ
เร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็นฐานช่วยพื่ัฒนาที่ักษะด้านการตลาดดิจัิที่ัล และที่ักษะการเร่ยนร้้ด้านความคิดสร้างสรรค์ 
การคิดเชิงวิพื่ากษ์ การที่ำงานเปี็นที่่ม และการส่�อสารให้กับันักศึึกษา และ 3) นักศึึกษาพื่ึงพื่อใจัต่อการจััดการเร่ยนร้้
แบับัใช้โครงงานเปี็นฐานโดยรวมในระดับัมากท่ี่�สุด ผลการวิจััยแสดงให้เห็นว่าการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็น
ฐานเปี็นวิธั่การที่่�เหมาะสมในการนำมาใช้จััดการเร่ยนการสอนเพื่่�อพื่ัฒนาสมรรถนะของนักศึึกษา

การพัฒนาสมรรถนะของนักศึึกษาผ�านการจัดัการเร้ย้นร้้โดัย้ใช้
โครงงานเป็นฐาน กรณ้ศึึกษา ราย้วิิชาการตี้ลื่าดัดัิจิทัลื่แลื่ะ 
การจัดัการ คณะพาณิชย้ศึาสตี้ร์แลื่ะการจัดัการ มหาวิิทย้าลัื่ย้
สงขลื่านครินทร์ วิิทย้าเขตี้ตี้รัง
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การจััดการเร่ยนการสอนหลักส้ตรบัริหารธุัรกิจับััณฑิต สาขาการจััดการสารสนเที่ศึและ
คอมพื่ิวเตอร์ มุ่งเน้นผลิตบััณฑิตที่่�สามารถนำกลยุที่ธั์และวิธั่การที่างธัุรกิจัไปีใช้กับัคอมพื่ิวเตอร์และ
เที่คโนโลย่สารสนเที่ศึ เพื่่�อนำไปีปีระยุกต์ใช้ในธัุรกิจัอย่างม่ปีระสิที่ธัิภาพื่ ม่แนวคิดริเริ�มในการเปี็น 
ผ้้ปีระกอบัการใหม่ที่่�ม่การปีระยุกต์ใช้เที่คโนโลย่สารสนเที่ศึ สามารถเร่ยนร้้ตลอดช่วิต สามารถใช้ภาษา
ต่างปีระเที่ศึในการปีฏิบัิัตงิาน มคุ่ณธัรรม จัรยิธัรรม และจัรรยาบัรรณแห่งวิชาช่พื่ การจัดัการเรย่นการสอน
ในแต่ละวชิาควรคำนงึถงึการได้ปีระยกุต์ใช้ความร้จ้ัากรายวชิาไปีส้ก่ารปีระกอบัวชิาชพ่ื่จัรงิ รวมถงึมุง่เน้น
ให้นักศึึกษาม่ความสามารถในการเร่ยนร้้และพื่ัฒนาตนเองได้ ดังนั�น การจััดกระบัวนการเร่ยนร้้ควร
สอดคล้องกับัความสนใจัและความถนัดของผ้้เร่ยน โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบัุคคล ฝ่ึกให้ 
ผ้้เร่ยนม่ที่ักษะ กระบัวนการคิด การจััดการ การเผชิญ่สถานการณ์ และปีระยุกต์ความร้้มาใช้ปี้องกันหร่อ
แก้ไขปัีญ่หา จััดกิจักรรมให้ผ้้เร่ยนได้เร่ยนร้้จัากปีระสบัการณ์จัริง ฝ่ึกปีฏิิบััติให้ที่ำได้ คิดเปี็น ที่ำเปี็น  
รักการอ่าน เกิดการใฝ่่ร้้อย่างต่อเน่�อง ปีล้กฝ่ังคุณธัรรม ค่านิยมที่่�ด่งาม และคุณลักษณะอันพื่ึงปีระสงค์ 
ในรายวิชา รวมถึงจััดสภาพื่แวดล้อม ส่�อการเร่ยน และอำนวยความสะดวกให้ผ้้เร่ยนเกิดการเร่ยนร้้และ 
ม่ความรอบัร้้ (Office of the National Education Commission, 2003)

การจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็นฐาน (Project-based Learning) เปี็นกระบัวนการจััดการ
เร่ยนการสอนที่่�มุ่งเน้นให้ผ้้เร่ยนได้รับัปีระสบัการณ์ตรง เร่ยนร้้วิธั่การแก้ปีัญ่หาผ่านการวางแผนอย่างม่
เหตุผล ได้ฝ่ึกการเปี็นผ้้นำ ผ้้ตาม การที่ำงานเปี็นที่่ม และการคิดเชิงวิพื่ากษ์อย่างเปี็นระบับั (Office of 
the Basic Education Commission [OBEC], 2021) การจััดการเร่ยนร้้ดังกล่าวจัึงเปี็นร้ปีแบับัที่่�จัะช่วย
ให้นกัศึกึษาในรายวชิาได้รบััปีระสบัการณ์ด้านการที่ำการตลาดดจิัทิี่ลัผ่านการฝึ่กปีฏิบิัตัด้ิวยตนเอง อก่ที่ั�ง
ได้ฝ่ึกที่ักษะด้านการที่ำงานและที่ักษะเฉพื่าะวิชาช่พื่ เพื่่�อให้บัรรลุตามผลการเร่ยนร้้ท่ี่�คาดหวังของ
หลักส้ตร ที่่�มุ่งเน้นให้นักศึึกษาสามารถปีระยุกต์ใช้ความร้้ท่ี่�เร่ยนมาส้่การปีระกอบัการอาช่พื่จัริงได้  
ซึ่ึ�งการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็นฐาน เปี็นแนวที่างการจััดการเร่ยนการสอนที่่�ได้รับัการยอมรับั
จัากนักการศึึกษาและถ้กนำมาใช้ในการจััดการเร่ยนการสอนในทุี่กระดับัการศึึกษา (Kwankaew,  
Vanichvasin, & Siripipattanakoon, 2016; Mungphingklang, & Doungwilai, 2019; Kongyoo, 
Chaiprasert, & Phibranchon, 2019) ที่่�มุ่งเน้นให้ผ้้เร่ยนพื่ัฒนาที่ักษะและความสามารถของตนเอง
ผ่านการที่ำโครงงาน เพื่ราะการที่ำโครงงานถ่อเปี็นกิจักรรมท่ี่�เสริมสร้างกระบัวนการเร่ยนร้้ท่ี่�เน้นผ้้เร่ยน
เปี็นสำคัญ่ได้เป็ีนอย่างด่ การจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเป็ีนฐานสอดคล้องกับัการเร่ยนร้้ของผ้้เร่ยน 
ในศึตวรรษที่่� 21 โดยเน้นการคิดวิพื่ากษ์ การแก้ปีัญ่หา ความร่วมม่อร่วมใจั และการส่�อสารที่่�หลากหลาย 
ใช้การสบ่ัเสาะหาความร้้เป็ีนกระบัวนการในการเรย่นร้แ้ละสร้างสรรค์สิ�งใหม่ นำเสนอผลผลิตหรอ่ผลงาน
ที่่�ต้องการเพื่่�อให้ผ้้เร่ยนตระหนักถึงความจัำเปี็นที่่�ต้องเร่ยนร้้และที่ำความเข้าใจัข้อม้ลต่าง ๆ เพื่่�อนำมาใช้
ในการที่ำโครงงานให้ได้ตามเปี้าหมายที่่�ต้องการ เปีิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นและเล่อกสิ�งท่ี่�ต้องการ
ศึึกษาด้วยตนเอง ม่กระบัวนการที่บัที่วนและสะที่้อนกลับัเพื่่�อพื่ัฒนาคุณภาพื่ของผลงานเพื่่�อเปีิดโอกาส
ให้ผ้้เร่ยนได้ที่บัที่วนสิ�งที่่�ได้เร่ยนร้้ (Promkutkeaw, 2014) โดยนักวิจััยที่างการศึึกษาหลายที่่าน พื่บัว่า 
การจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเป็ีนฐานเป็ีนวิธั่การท่ี่�ช่วยพัื่ฒนาสมรรถนะของผ้้เร่ยนในหลายด้าน เช่น 

บที่นำ
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1) ด้านที่ักษะที่างปีัญ่ญ่า หร่อที่ักษะการเร่ยนร้้และนวัตกรรม เช่น การคิดวิเคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์  
การคิดแก้ปัีญ่หา 2) ด้านความสมัพื่นัธ์ัระหว่างบัคุคล เช่น การที่ำงานเป็ีนที่ม่ มภ่าวะผ้น้ำ ความรบััผดิชอบั
ในหน้าที่่�ที่่�ได้รับัมอบัหมาย 3) ด้านการคิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่�อสารและการใช้เที่คโนโลย่ เช่น 
ที่ักษะการนำเสนอ การส่บัค้นข้อม้ล เปี็นต้น (Kusirirat & Nuchprayoon, 2019; Prakrongjai, 2019; 
Art-in, & Netthanomsak, 2011) 

ผ้้วิจััยตระหนักถึงความสำคัญ่ของการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงาน ซึ่ึ�งเปี็นการเร่ยนร้้ที่่�เปีิดโอกาส
ให้ผ้้เร่ยนได้ฝ่ึกปีฏิิบััติด้วยตนเอง เร่ยนร้้จัากปีระสบัการณ์ตรงที่่�ได้รับัจัากการลงม่อที่ำเพื่่�อให้สามารถ
สร้างองค์ความร้้ด้วยตนเอง ผ้้วิจััยจัึงสนใจัศึึกษากระบัวนการและผลการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงาน
เปี็นฐานในรายวิชาการตลาดดิจิัที่ัลและการจััดการ สำหรับันักศึึกษาระดับัปีริญ่ญ่าตร่ หลักส้ตรการ
จััดการสารสนเที่ศึและคอมพื่ิวเตอร์ เพื่่�อพื่ัฒนาผ้้เร่ยนให้ม่ความสามารถด้านการตลาดดิจัิที่ัลและ 
ม่สมรรถนะที่่�จัำเป็ีนต่อการที่ำงานในอนาคต รวมถึงนำผลวิจััยท่ี่�ได้ไปีใช้ในการพัื่ฒนาการเร่ยนการสอน
ให้ม่ปีระสิที่ธัิภาพื่ต่อไปี

1. เพื่่�อพัื่ฒนากระบัวนการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเป็ีนฐาน รายวิชาการตลาดดิจัิทัี่ลและ 
การจััดการ

2. เพื่่�อศึึกษาผลการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเป็ีนฐานต่อการพัื่ฒนาสมรรถนะของนักศึึกษา
ตามกรอบัมาตรฐานคุณวุฒิระดับัอุดมศึึกษาแห่งชาติ

3. เพื่่�อปีระเมนิความพื่งึพื่อใจัของนกัศึกึษาที่่�มต่่อการจัดัการเรย่นการสอนโดยใช้โครงงานเป็ีนฐาน

วััตถุุประสงค์์

เปี็นร้ปีแบับัการจััดการเร่ยนการสอนที่่�เน้นผ้้เร่ยนเปี็นสำคัญ่ โดยมุ่งเน้นให้ผ้้เร่ยนได้ลงม่อปีฏิิบััติ
เพื่่�อฝ่ึกที่ักษะต่าง ๆ ด้วยตนเอง โดยม่ผ้้สอนเปี็นผ้้จััดปีระสบัการณ์การเร่ยนร้้ (OBEC, 2021) กระตุ้นให้
ผ้้เร่ยนเกิดความสนใจัศึึกษาค้นคว้าหร่ออยากค้นหาคำตอบัของเร่�องหนึ�งเร่�องใดอย่างลึกซึ่ึ�ง โดยใช้ที่ักษะ
กระบัวนการแก้ปีัญ่หาที่่�ม่การวางแผนอย่างเป็ีนระบับั ม่ขั�นตอนที่่�ต่อเน่�อง ลงม่อปีฏิิบััติตามแผนจันได้ 
ผลการศึึกษาหร่อคำตอบัของเร่�องนั�น ๆ (Pukiat, 2009) การจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเป็ีนฐานช่วย
ให้ผ้้เร่ยนพื่ัฒนาที่ักษะกระบัวนการที่างวิที่ยาศึาสตร์ ที่ักษะการเร่ยนร้้ในศึตวรรษท่ี่� 21 และเสริมสร้าง
สมรรถนะของผ้้เร่ยนตามคุณลักษณะต่าง ๆ ที่่�สอดคล้องกับัแนวคิดของ Bloom, Engelhart, Furst, 
Hill, and Krathwohl (1956) 

กระบัวนการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเป็ีนฐานถ้กนำเสนอโดยนักการศึึกษาหลายราย  
โดยส่วนใหญ่่ม่ร้ปีแบับัที่่�ใกล้เค่ยงกัน ดังแสดงในตารางที่่� 1

การจััดการเร่ยนรู้โดยใช้โค์รงงานเป็นฐาน (Project-based Learning: PBL)

การที่บที่วันวัรรณกรรม
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รายวิชาการตลาดดิจิัที่ัลและการจััดการ เป็ีนรายวิชาที่ฤษฎ่ีที่่�ต้องการมุ่งเน้นให้นักศึึกษาที่ราบัถึง
วิธั่การนำส่�อดิจัิที่ัลมาปีระยุกต์ใช้กับัการตลาดและการสร้างตราสินค้า กระบัวนการที่ำการตลาดผ่านส่�อ
ดิจัิที่ัลและการจััดการ ร้ปีแบับัการโฆษณาสินค้าผ่านส่�อออนไลน์และโที่รศึัพื่ท์ี่เคล่�อนท่ี่� รวมถึงความ
สัมพัื่นธ์ัระหว่างส่�อดิจิัที่ัลและส่�อดั�งเดิม ดังนั�น ผ้้วิจััยนำการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเป็ีนฐานมาใช้ 
ในรายวิชาเพื่่�อให้นักศึึกษาม่สมรรถนะตามกรอบัมาตรฐานคุณวุฒิระดับัอุดมศึึกษาแห่งชาติ ค่อ พื่ัฒนา
นักศึึกษาให้ม่คุณธัรรมจัริยธัรรม ม่ทัี่กษะด้านความร้้ ด้านที่ักษะที่างปีัญ่ญ่า ด้านความสัมพื่ันธั์ระหว่าง
บัุคคลและความรับัผิดชอบั และด้านการคิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่�อสารและการใช้เที่คโนโลย ่ 
โดยกำหนดกรอบัแนวคิดของการวิจััย ดังภาพื่ที่่� 1

กรอบแนวัค์ิด

ที่่�มา กระบวันการจััดการเร่ยนรู้

Office of the Education Council (ONEC, 
2007)

1) ขั�นนำเสนอ 2) ขั�นวางแผน 3) ขั�นปีฏิิบััติ และ  
4) งานปีระเมินผล

Panich (2012) 1) ขั�นกำหนดปีัญ่หา (Define) 2) ขั�นวางแผน (Plan)  
3) ขั�นลงม่อที่ำ (Do) 4) ขั�นที่บัที่วนการเร่ยนร้้ (Review) และ  
5) ขั�นนำเสนอ (Presentation)

Yoelao et al. (2014) 1) ขั�นให้ความร้้พื่่�นฐาน 2) ขั�นกระตุ้นความสนใจั 3) ขั�นจััดกลุ่ม
ร่วมม่อ 4) ขั�นแสวงหาความร้้ 5) ขั�นสรุปีสิ�งที่่�เร่ยนร้้ และ  
6) ขั�นนำเสนอผลงาน

Pukiat (2009) 1) การหาหัวข้อและการเล่อกหัวเร่�อง 2) การวางแผนการที่ำ
โครงงาน 3) การลงมอ่ที่ำโครงงาน 4) การบัันที่กึผลการปีฏิบัิัตงิาน 
5) การเข่ยนรายงาน 6) การนำเสนอโครงงาน และ  
7) การปีระเมินผลโครงงาน

ตารางที่่� 1 กระบัวนการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็นฐาน

ภาพที่่� 1 กรอบัแนวคิดการวิจััย

การจััดการเร่ยนร้้
โดยใช้โครงการเปี็นฐาน

1. สมรรถนะของนักศึึกษาตามกรอบัมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับัอุดมศึึกษาแห่งชาติ

2. ความพื่ึงพื่อใจัต่อการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้
โครงงานเปี็นฐาน

ตัวัแปรตามตัวัแปรต้น
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1. ประชากรข้องการวัิจััย

ปีระชากรของงานวิจััยน่�เปี็นนักศึึกษาระดับัปีริญ่ญ่าตร่ ชั�นปีีท่ี่� 4 หลักส้ตรการจััดการ
สารสนเที่ศึและคอมพื่ิวเตอร์ คณะพื่าณิชยศึาสตร์และการจััดการ มหาวิที่ยาลัยสงขลานครินที่ร์  
ที่่�ลงที่ะเบ่ัยนเรย่นในรายวชิา 948-345 การตลาดดิจัทิี่ลัและการจัดัการ ในภาคการศึกึษาที่่� 1 ปีีการศึกึษา 
2563 จัำนวน 87 คน

2. วัิธิ่การวัิจััย

การวิจััยครั�งน่� แบั่งออกเปี็น 3 ขั�นตอน ดังน่�

ข้ั�นตอนที่่� 1 การพื่ัฒนากระบัวนการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็นฐาน ผ้้วิจััยได้สังเคราะห์
แนวคิดด้านการจััดการเร่ยนร้้จัากการที่บัที่วนวรรณกรรมท่ี่�พื่ิจัารณาแล้วเหมาะสมกับัรายวิชาการตลาด
ดิจัิที่ัลและการจััดการ ปีระกอบัด้วย การจััดการเร่ยนร้้แบับัใช้โครงงานเปี็นฐาน นำเสนอโดย ONEC 
(2007) การจััดการเร่ยนร้้ตามโมเดลจัักรยานแห่งการเร่ยนร้้แบับั PBL ของ Panich (2012) การจััดการ
เร่ยนร้้แบับัใช้โครงงานเปี็นฐานที่่�ปีรับัจัากการศึึกษาการจััดการเร่ยนร้้แบับั PBL ท่ี่�ได้จัากโครงการสร้าง
ชุดความร้้เพื่่�อสร้างเสริมที่ักษะแห่งศึตวรรษที่่� 21 ของเด็กและเยาวชน: จัากปีระสบัการณ์ความสำเร็จั
ของโรงเร่ยนไที่ย (Yoelao et al., 2014) และกระบัวนการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเป็ีนฐานของ 
Pukiat (2009) จัากนั�นผ้้วิจััยได้สังเคราะห์กระบัวนการเร่ยนร้้แบับัใช้โครงงานเป็ีนฐาน โดยแบ่ังเป็ีน  
7 ขั�นตอน และม่รายละเอ่ยดดังน่� 

1) ขั�นเตร่ยมความพื่ร้อม เป็ีนการให้ความร้้เก่�ยวกับัการตลาดดิจัิที่ัลและการจััดการ ได้แก่  
การเข่ยนแผนการตลาด การวางกลยุที่ธ์ัที่างการตลาด วิธั่การที่ำการตลาดบันช่องที่างออนไลน์ และ
ความร้้เก่�ยวกับัการเข่ยนโครงงานแก่นักศึึกษา

2) ขั�นกระตุ้นความสนใจั โดยผ้้สอนชักจั้งให้นักศึึกษาเห็นความสำคัญ่ของการที่ำโครงงานและ
พื่ร้อมที่ำโครงงาน 

3) ขั�นจััดกลุ่ม โดยแบั่งกลุ่มนักศึึกษาเปี็นกลุ่มย่อย กลุ่มละ 9-10 คน ในการที่ำโครงงานเพื่่�อ
เกบ็ัรวบัรวมความต้องการที่างการตลาดดิจิัที่ลัจัากผ้ป้ีระกอบัการ วางแผนการที่ำโครงงาน ระดมความคดิ 
และแบั่งความรับัผิดชอบั 

4) ขั�นแสวงหาความร้้ โดยแต่ละกลุ่มเล่อกธุัรกิจัมา 1 กิจัการ เพื่่�อศึึกษาการดำเนินงานของ
ธัุรกิจั เก็บัข้อม้ล รวบัรวมความต้องการที่างธัุรกิจัจัากผ้้ปีระกอบัการ และที่ำการศึึกษาสินค้าหร่อบัริการ
ในสถานปีระกอบัการจัริง จััดให้ม่การปีระชุมเพื่่�อกำหนดหน้าที่่�ความรับัผิดชอบัในการจััดที่ำโครงงาน 
มอบัหมายให้แต่ละกลุ่มค้นคว้าข้อม้ลตัวอย่างการที่ำการตลาดดิจัิที่ัลจัากธัุรกิจัที่่�คล้ายคลึงกัน แล้วนำ
ข้อม้ลท่ี่�ได้มาวิเคราะห์และวิพื่ากษ์ร่วมกันภายในกลุ่มเพื่่�อกำหนดแผนการตลาด แผนการปีฏิิบััติงาน  
จัากนั�นดำเนินงานตามแผนที่่�วางไว้โดยม่ผ้้สอนคอยให้คำปีรึกษาและให้ข้อเสนอแนะเม่�อม่ข้อสงสัยหร่อ
ปีระสบัปีัญ่หาจัากการดำเนินโครงงาน

วัิธิ่การวัิจััย
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5) ขั�นสรุปีผลของโครงงาน โดยนักศึึกษาเข่ยนรายงานสรุปีผลโครงงาน องค์ความร้้และ
ปีระสบัการณ์ที่่�ได้รับั ปีัญ่หาอุปีสรรคที่่�พื่บั และแนวที่างการแก้ปีัญ่หา 

6) ขั�นนำเสนอ ผ้้สอนได้จััดให้ม่การนำเสนอ 2 ร้ปีแบับั ค่อ 1) นำเสนอความก้าวหน้าของ 
การดำเนินโครงงานในชั�นเร่ยนทีุ่กสัปีดาห์ เพื่่�อติดตามผลการดำเนินงาน รับัที่ราบัปีัญ่หาและอุปีสรรค
ของการที่ำโครงงาน นำข้อม้ลมาปีรับัปีรุงการที่ำงาน และรับัฟัังข้อเสนอแนะหร่อผลสะที่้อนกลับั 
ที่ั�งจัากผ้้สอนและเพื่่�อน และ 2) นำเสนอผลการดำเนินงานเม่�อสิ�นสุดภาคการศึึกษา ตลอดจันการ
สะท้ี่อนผลการดำเนินงานและการแลกเปีล่�ยนปีระสบัการณ์การที่ำโครงงานระหว่างเพื่่�อนร่วมชั�น  
ผ้ป้ีระกอบัการ และอาจัารย์ผ้ส้อน เพื่่�อให้แต่ละกลุม่รวบัรวม นำมาปีรบััปีรุงแก้ไขรายงานผลการดำเนนิงาน
โครงงานให้เกิดความชัดเจัน และม่ความสมบั้รณ์มากยิ�งขึ�น

7) ขั�นปีระเมินผล เปี็นการวัดและปีระเมินผลงานของโครงงานเพื่่�อให้บัรรลุวัตถุปีระสงค์ของ
การเร่ยนโดยม่การปีระเมินผลที่ั�งระหว่างและหลังที่ำโครงงาน การปีระเมินผลระหว่างการที่ำโครงงาน  
ผ้้สอนให้นักศึึกษาแต่ละกลุ่มนำเสนอความก้าวหน้าของการที่ำโครงงานทีุ่กสัปีดาห์ เพื่่�อรับัที่ราบัผลการ
ดำเนินงาน โดยปีระเมินความก้าวหน้าของโครงงานจัากผลงานที่่�นักศึึกษาที่ำและจัากข้อม้ลสถิติเชิงลึก
ของส่�อสังคมออนไลน์ที่่�นักศึึกษาใช้ในการที่ำการตลาด นอกจัากน่� ระหว่างการนำเสนอความก้าวหน้าใน
แต่ละครั�ง ผ้ส้อนได้เปิีดโอกาสให้เพ่ื่�อนร่วมชั�นแสดงความคดิเหน็และให้ข้อเสนอแนะต่อผลการดำเนนิงาน
ในแต่ละสัปีดาห์เพื่่�อแลกเปีล่�ยนปีระสบัการณ์การที่ำโครงงานระหว่างกันในชั�นเร่ยน และปีระเมินผลจัาก
การสงัเกต การมส่่วนร่วมในการปีฏิบัิัตงิานโครงงานของนักศึกึษา รวมถงึผลจัากการปีรับัปีรงุการดำเนินงาน
ตามข้อเสนอแนะของเพื่่�อนร่วมชั�น ผ้้ปีระกอบัการและอาจัารย์ผ้้สอน ส่วนการปีระเมินหลังที่ำโครงงาน 
ผ้้สอนพื่ิจัารณาจัากผลงานตลอดระยะเวลาการที่ำโครงงาน ผลของการดำเนินงานโดยพื่ิจัารณาจัาก 
ตัวช่�วัดความสำเร็จัที่่�นักศึึกษากำหนดไว้ในแผนการตลาด คุณภาพื่ของผลงาน รายงานผลการดำเนินงาน
โครงงาน และผลลัพื่ธั์การเร่ยนร้้ของนักศึึกษา

ขั้�นตอนที่่� 2 การศึึกษาผลการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเป็ีนฐานต่อการพัื่ฒนาสมรรถนะ
ของนักศึึกษาตามกรอบัมาตรฐานคุณวุฒิระดับัอุดมศึึกษาแห่งชาติ โดยให้นักศึึกษาตอบัแบับัสอบัถาม
เพื่่�อปีระเมินสมรรถนะของตนเองหลังการเร่ยนร้้จัากระบับัการที่วนสอบัผลการเร่ยนร้้ของนักศึึกษา  
ของมหาวิที่ยาลัยสงขลานครินที่ร์ วิที่ยาเขตตรัง

ข้ั�นตอนที่่�  3 การศึึกษาความพึื่งพื่อใจัต่อการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเป็ีนฐาน  
ใช้แบับัสอบัถามออนไลน์ในการปีระเมินความพื่ึงพื่อใจัของนักศึึกษา

3. การสร้างและพัฒนาค์ุณภาพเค์ร่�องม่อ

เคร่�องม่อที่่�ใช้ในการวิจััยน่� ปีระกอบัด้วย 

1) แบับัสอบัถามเพื่่�อการที่วนสอบัผลการเร่ยนร้้ของนักศึึกษา แบั่งการวัดผลการเร่ยนร้้
ที่างการศึึกษาเป็ีน 5 ด้าน ค่อ ด้านคุณธัรรมจัริยธัรรม ด้านความร้้ ด้านทัี่กษะที่างปัีญ่ญ่า ด้านทัี่กษะ
ความสัมพื่ันธั์ระหว่างบัุคคลและความรับัผิดชอบั และด้านที่ักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่�อสาร 
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และการใช้เที่คโนโลย่สารสนเที่ศึ ข้อคำถามเปี็นแบับัมาตราส่วนปีระมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับั  
ซึ่ึ�งกำหนดให้ 1 ตรงกับัความร้้สึกน้อยที่่�สุด จันถึง 5 ตรงกับัความร้้สึกมากที่่�สุด โดยข้อคำถามถ้กพื่ัฒนา
ขึ�นตามกรอบัมาตรฐานคุณวุฒิระดับัอุดมศึึกษาแห่งชาติ เพื่่�อให้นักศึึกษาที่วนสอบัผลการเร่ยนร้้ของ
ตนเองผ่านระบับัการที่วนสอบัผลการเร่ยนร้้ของตนเองหลังจับัภาคการศึึกษา

2) แบับัวัดความพื่ึงพื่อใจัต่อการจััดการเร่ยนร้้ แบั่งเปี็น 2 ด้าน ค่อ ด้านปีระโยชน์และการนำ
ไปีปีระยุกต์ใช้ และด้านการจััดการเร่ยนร้้ของรายวิชา รวมที่ั�งหมด 12 ข้อ ข้อคำถามเปี็นแบับัมาตราส่วน
ปีระมาณค่า 5 ระดับั ตั�งแต่ระดับั 1-5 พื่ึงพื่อใจัน้อยที่่�สุด จันถึง พื่ึงพื่อใจัมากที่่�สุด อย่างไรก็ตาม 
แบับัสอบัถามดังกล่าวไม่ได้ผ่านการปีระเมินคุณภาพื่ของเคร่�องม่อที่ั�งด้านความตรงตามเน่�อหาและการ
ปีระเมินความเที่่�ยงของเคร่�องม่อ การพื่ัฒนาเคร่�องม่อวิจััย ผ้้วิจััยพื่ัฒนาแบับัสอบัถามโดยนำข้อคำถามที่่�
ได้รวบัรวมจัากงานวิจััยที่่�ผ่านมา (Kusirirat & Nuchprayoon, 2019; Lahtam, 2020) โดยพื่บัว่า การวดั
ความพื่ึงพื่อใจัของผ้้เร่ยนที่่�ม่ต่อการจััดกิจักรรมการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็นฐาน ส่วนใหญ่่วัดความพื่ึง
พื่อใจัด้านโอกาสในการที่ำงานกลุ่ม การได้แลกเปีล่�ยนความคิดเห็น การได้ฝ่ึกปีฏิิบััติจัริง การม่อิสระใน
การคิดและแสดงออก การค้นคว้าด้วยตนเอง การยอมรับัฟัังความคิดเห็นของผ้้อ่�น การนำความร้้ไปี
ปีฏิิบััติงานจัริง เปี็นต้น จัากนั�นนำแบับัสอบัถามที่่�ได้มาตรวจัสอบัอ่กครั�งโดยผ้้สอนและผ้้ร่วมสอน

4. การเก็บและรวับรวัมข้้อมูล

การพัื่ฒนากระบัวนการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเป็ีนฐาน รายวิชาการตลาดดิจัิทัี่ลและ
การจััดการ ผ้้วิจััยรวบัรวมข้อม้ลโดยการศึึกษาวรรณกรรมท่ี่�เก่�ยวข้องกับัการจััดการเร่ยนการสอนโดยใช้
โครงงานเปี็นฐาน จัากนั�นนำข้อม้ลที่่�ได้มาสังเคราะห์ วางแผน และจััดกระบัวนการเร่ยนการสอนให้
เหมาะสมกับัรายวิชาต่อไปี

การวัดสมรรถนะของนักศึึกษาตามกรอบัมาตรฐานคุณวุฒิระดับัอุดมศึึกษาแห่งชาติ จัากการ
จััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเป็ีนฐานต่อการพัื่ฒนาการเร่ยนร้้ของนักศึึกษาในรายวิชาการตลาดดิจัิที่ัล
และการจััดการ ผ้้วิจััยเก็บัรวบัรวมข้อม้ลผ่านระบับัที่วนสอบัผลการเร่ยนร้้ของนักศึึกษา มหาวิที่ยาลัย
สงขลานครินที่ร์ วิที่ยาเขตตรัง ปีระจัำภาคการศึึกษาที่่� 1/2563 มาใช้ โดยระบับัดังกล่าวเปีิดให้นักศึึกษา
ตอบัแบับัสอบัถามแบับัออนไลน์ตั�งแต่วันที่่� 17 กันยายน ถึง 14 พื่ฤศึจัิกายน 2563 หลังสิ�นสุดระยะเวลา
ในการเก็บัข้อม้ล ม่นักศึึกษาที่ำแบับัปีระเมินที่ั�งสิ�น 44 คน

การปีระเมินความพึื่งพื่อใจัของนักศึึกษาต่อการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเป็ีนฐาน เก็บั
รวบัรวมข้อม้ลโดยใช้แบับัสอบัถามออนไลน์ที่่�โพื่สต์ผ่านเฟัซึ่บัุ�กกลุ่มของรายวิชา โดยนักศึึกษาทีุ่กคน 
เข้าร่วมตอบัแบับัสอบัถามหลังเร่ยนคาบัสุดท้ี่ายของรายวิชา นอกจัากน่� ผ้้วิจััยส่งแบับัสอบัถามไปียัง 
ผ้้ปีระกอบัการเพื่่�อเก็บัรวบัรวมความพื่ึงพื่อใจัของผ้้ปีระกอบัการต่อผลการดำเนินโครงงานเม่�อสิ�นสุด
โครงการ

5. การวัิเค์ราะห์ข้้อมูล

งานวิจััยน่�เก็บัข้อม้ลเปี็นเชิงปีริมาณ โดยการวัดสมรรถนะของนักศึึกษาตามกรอบัมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับัอุดมศึึกษาแห่งชาติจัากการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็นฐานต่อการพื่ัฒนาการเร่ยนร้้
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1. กระบัวนการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็นฐาน

กระบัวนการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็นฐานของรายวิชาการตลาดดิจัิที่ัลและการจััดการ 
ปีระกอบัด้วย 7 ขั�นตอน ค่อ 1) ขั�นเตร่ยมความพื่ร้อม 2) ขั�นกระตุ้นความสนใจั 3) ขั�นจััดกลุ่ม 
เพื่่�อวางแผนการที่ำโครงงาน 4) ขั�นแสวงหาความร้้ 5) ขั�นสรุปีผลของโครงงาน 6) ขั�นนำเสนอ และ  
7) ขั�นปีระเมนิผล โดยนักศึึกษาเก็บัรวบัรวมความต้องการที่างการตลาดดจิัทิี่ลัจัากผ้ป้ีระกอบัการ วางแผน 
และการดำเนินงาน นำเสนอความก้าวหน้าของการดำเนินงานเปี็นรายสัปีดาห์ และผลการดำเนิน
โครงการในสัปีดาห์สุดที่้ายของการเร่ยน เข่ยนรายงานผลการดำเนินโครงงาน และแลกเปีล่�ยนความคิด
เห็นร่วมกันในชั�นเร่ยน โดยผลจัากการจััดกระบัวนการเร่ยนร้้ดังกล่าว พื่บัว่า ช่วยพื่ัฒนาที่ักษะด้านการ
ตลาดดิจัิที่ัล เช่น การกำหนดกลยุที่ธั์เน่�อหาที่างการตลาด การวิเคราะห์ข้อม้ลที่างการตลาดดิจัิที่ัล และ
การบัริหารโครงการ ช่วยให้นักศึึกษาสามารถนำความร้้และปีระสบัการณ์ที่่�ได้จัากการฝ่ึกปีฏิิบััติจัริงไปี
ปีระยุกต์ใช้ในการปีระกอบัอาช่พื่ที่างด้านการตลาดดิจัิที่ัลหร่อปีระยุกต์ใช้กับัการที่ำงานในอนาคตได้ 
โดยจัากการปีระเมินตนเองของนักศึึกษาที่่�ได้จัากการเก็บัแบับัสอบัถามปีระเมินความพึื่งพื่อใจัต่อ 
การจััดการเร่ยนร้้ ด้านความร้้และที่ักษะด้านการตลาดดิจัิที่ัลก่อนและหลังเร่ยน พื่บัว่า “ก่อนเร่ยน”  
ม่ความร้้และที่ักษะด้านการตลาดดิจัิที่ัลในระดับัน้อย ( =2.56, S.D.=1.01) และปีระเมินว่า “หลังเร่ยน” 
ม่ความร้้และที่ักษะด้านการตลาดดิจัิที่ัลในระดับัมากที่่�สุด ( =4.33, S.D.=0.55)

2. ผลการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็นฐานต่อการพื่ัฒนาสมรรถนะของนักศึึกษา

ผลการวิเคราะห์ข้อม้ลเพื่่�อศึึกษาผลการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็นฐานต่อการ
พื่ัฒนาการเร่ยนร้้ของนักศึึกษาในรายวิชาการตลาดดิจัิที่ัลและการจััดการ ดังตารางที่่� 2

ผลการวัิจััย

ของนักศึึกษาในรายวิชาการตลาดดิจัิที่ัลและการจััดการ ใช้การวิเคราะห์ข้อม้ลโดยหาค่าสถิติพื่่�นฐาน 
ปีระกอบัด้วย ค่าเฉล่�ย และส่วนเบั่�ยงเบันมาตรฐาน

ข้อม้ลความพื่ึงพื่อใจัของนักศึึกษาที่่�ม่ต่อการจััดการเร่ยนการสอนโดยใช้โครงงานเปี็นฐาน  
ใช้การวิเคราะห์ข้อม้ลโดยหาค่าสถิติพื่่�นฐาน ปีระกอบัด้วย ค่าเฉล่�ย และส่วนเบั่�ยงเบันมาตรฐาน

ทัี่�งน่� การแปีลผลค่าเฉล่�ยที่างสถิติ ใช้การคำนวณความกว้างของอันตรภาคชั�นเที่่ากับั 0.8  
ดังนั�น การแปีลผลความพื่ึงพื่อใจัของแบับัสอบัถาม เปี็นดังน่�

ระดับัคะแนนเฉล่�ย ความหมาย
4.21 - 5.00 ม่ระดับัความพื่ึงพื่อใจัมากที่่�สุด
3.41 - 4.20 ม่ระดับัความพื่ึงพื่อใจัมาก
2.61 - 3.40 ม่ระดับัความพื่ึงพื่อใจัปีานกลาง
1.81 - 2.60 ม่ระดับัความพื่ึงพื่อใจัน้อย
1.00 - 1.80 ม่ระดับัความพื่ึงพื่อใจัน้อยที่่�สุด
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รายการประเมิน S.D. แปลค์วัามหมาย

1. ด้านค์ุณธิรรม จัริยธิรรม

1.1 ม่คุณธัรรม จัริยธัรรม ซึ่่�อสัตย์สุจัริต ม่จัิตสาธัารณะที่่�ถ้กต้อง
และด่งาม และม่จัรรยาบัรรณที่างวิชาการและวิชาช่พื่

4.70 0.46 มากที่่�สุด

1.2 ม่วินัย ตรงต่อเวลา และความรับัผิดชอบัต่อตนเอง วิชาช่พื่
และสังคม

4.75 0.43 มากที่่�สุด

2. ด้านค์วัามรู้

2.1 ม่ความร้้และความเข้าใจัเก่�ยวกับัหลักการและที่ฤษฎี่ที่่�สำคัญ่
ในเน่�อหาสาขาวิชาการจััดการเที่คโนโลย่สารสนเที่ศึ

4.59 0.61 มากที่่�สุด

2.2 สามารถวิเคราะห์ปีัญ่หา เข้าใจั และอธัิบัายความต้องการ
ที่างธัุรกิจั รวมที่ั�งปีระยุกต์ความร้้และที่ักษะที่างด้าน
คอมพื่ิวเตอร์เพื่่�อแก้ปีัญ่หาที่างธัุรกิจั

4.48 0.75 มากที่่�สุด

3. ด้านที่ักษะที่างปัญญา

3.1 สามารถรวบัรวม ศึึกษา วิเคราะห์ และสรุปีปีระเด็นปีัญ่หา
และความต้องการ

4.61 0.57 มากที่่�สุด

4. ด้านที่ักษะค์วัามสัมพันธิ์ระหวั่างบุค์ค์ลและค์วัามรับผิดชอบ

4.1 ม่ความสามารถในการปีรับัตัว รับัฟััง ยอมรับัความคิดเห็น 
ที่ำงานกับัผ้้อ่�นได้ที่ั�งในฐานะผ้้นำและผ้้ตาม

4.70 0.50 มากที่่�สุด

4.2 ม่ความคิดริเริ�ม สามารถวางแผน และตัดสินใจัแก้ปีัญ่หาได้
อย่างเหมาะสม

4.61 0.57 มากที่่�สุด

5. ด้านที่ักษะการวัิเค์ราะห์เชิงตัวัเลข้ การส่�อสาร และการใช้
เที่ค์โนโลย่สารสนเที่ศึ

5.1 สามารถใช้ภาษาเพื่่�อการส่�อสารในช่วิตปีระจัำวันได้อย่างม่
ปีระสิที่ธัิภาพื่ ที่ั�งการฟััง พื่้ด อ่าน และเข่ยน

4.64 0.53 มากที่่�สุด

ค์ะแนนประเมินโดยรวัมในทีุ่กด้าน 4.64 0.53 มากที่่�สุด

ตารางที่่� 2 ผลการปีระเมินเพื่่�อที่วนสอบัผลการเร่ยนร้้ของนักศึึกษา จัำนวน 44 คน

จัากตารางที่่� 2 คะแนนจัากการปีระเมินเพื่่�อที่วนสอบัผลการเร่ยนร้้ของนักศึึกษา พื่บัว่า 
นักศึึกษาปีระเมินว่าตนเองม่ผลการเร่ยนร้้โดยรวมทีุ่กด้านอย่้ในระดับัมากที่่�สุด ( =4.64, S.D.=0.53) 
เม่�อแยกเปี็นรายข้อ พื่บัว่า การเร่ยนในรายวิชาการตลาดดิจัิที่ัล ฝ่ึกให้นักศึึกษาม่วินัย ตรงต่อเวลา และ 
ม่ความรับัผิดชอบัต่อตนเอง วิชาช่พื่และสังคม ในระดับัมากที่่�สุด ( =4.75, S.D.=0.43) รองลงมาค่อ  
ม่คุณธัรรม จัริยธัรรม ซึ่่�อสัตย์สุจัริต ม่จิัตสาธัารณะท่ี่�ถ้กต้องและด่งาม และม่จัรรยาบัรรณที่างวิชาการ
และวิชาช่พื่ ( =4.70, S.D.=0.46) และม่ความสามารถในการปีรับัตัว รับัฟััง ยอมรับัความคิดเห็น ที่ำงาน
กับัผ้้อ่�นได้ ที่ั�งในฐานะผ้้นำและผ้้ตาม ( =4.70, S.D.=0.50)
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รายการประเมินค์วัามพึงพอใจั S.D. แปลค์วัามหมาย

ด้านที่่� 1 ประโยชน์และการนำไปประยุกต์ใช้ 4.72 0.45 มากที่่�สุด

1. ปีระโยชน์ที่่�ได้รับัจัากการเร่ยนโดยใช้โครงงานเปี็นฐาน 4.70 0.47 มากที่่�สุด

2. การนำไปีปีระยุกต์ใช้เพื่่�อการที่ำงานหร่อปีระกอบัอาช่พื่ในอนาคต 4.74 0.45 มากที่่�สุด

ด้านที่่� 2 การจััดการเร่ยนรู้ข้องรายวัิชา 4.58 0.53 มากที่่�สุด

1. การเร่ยนร้้ผ่านการฝ่ึกปีฏิิบััติจัริงด้วยตนเอง 4.56 0.58 มากที่่�สุด

2. การแลกเปีล่�ยนความคิดเห็นกับัเพื่่�อน ๆ ในชั�นเร่ยน 4.44 0.64 มากที่่�สุด

3. การที่ำงานเปี็นที่่ม 4.48 0.64 มากที่่�สุด

4. การจััดการข้อขัดแย้งจัากการที่ำงานร่วมกัน 4.52 0.51 มากที่่�สุด

5. การเปี็นผ้้นำหร่อผ้้ตามเพื่่�อให้การที่ำงานราบัร่�น 4.52 0.51 มากที่่�สุด

6. ความรับัผิดชอบัในงานที่่�ได้รับัมอบัหมาย 4.67 0.48 มากที่่�สุด

7. การรับัฟัังความคิดเห็นของผ้้อ่�น 4.70 0.47 มากที่่�สุด

8. การแก้ปีัญ่หาเฉพื่าะหน้า 4.59 0.50 มากที่่�สุด

9. ความกล้าแสดงออกที่างความคิด 4.67 0.48 มากที่่�สุด

10. การนำเสนอผลงาน 4.63 0.49 มากที่่�สุด

ค์ะแนนประเมินค์วัามพึงพอใจัโดยรวัม 4.58 0.53 มากที่่�สุด

ตารางที่่� 3 ผลปีระเมินความพื่ึงพื่อใจัของนักศึึกษาต่อการจััดการเร่ยนร้้แบับัใช้โครงงานเปี็นฐาน

จัากตารางที่่� 3 คะแนนปีระเมินความพื่ึงพื่อใจัโดยรวมของนักศึึกษาด้านปีระโยชน์และการนำ
ไปีปีระยุกต์ใช้ พื่บัว่าอย้่ในระดับัมากที่่�สุด ( =4.72, S.D.=0.45) เม่�อแยกเป็ีนรายข้อ พื่บัว่า นักศึึกษา 
พื่ึงพื่อใจัต่อการนำความร้้ไปีปีระยุกต์ใช้เพ่ื่�อการที่ำงานหร่อปีระกอบัอาช่พื่ในอนาคตส้งที่่�สุด ( =4.74,  
S.D.=0.45) รองลงมาค่อ ปีระโยชน์ที่่�ได้รับัจัากการเร่ยนโดยใช้โครงงานเปี็นฐาน ( =4.70, S.D.=0.47)

คะแนนปีระเมินความพึื่งพื่อใจัโดยรวมของนักศึึกษาด้านการจััดการเร่ยนร้้ของรายวิชา พื่บัว่า
อย้่ในระดับัมากที่่�สุด ( =4.58, S.D.=0.53) เม่�อแยกเป็ีนรายข้อ พื่บัว่า ปีระเดน็ด้านการรบััฟัังความคิดเหน็
ของผ้้อ่�นได้รับัความพื่ึงพื่อใจัส้งที่่�สุด ( =4.70, S.D.=0.47) รองลงมา ค่อ ม่ความรับัผิดชอบัในงาน 
ที่่�ได้รับัมอบัหมายและม่ความกล้าแสดงออกที่างความคิด ( =4.67, S.D.=0.48) และในปีระเด็นอ่�น ๆ 
ได้แก่ การนำเสนอผลงาน การแก้ปีัญ่หาเฉพื่าะหน้า การเร่ยนร้้ผ่านการฝ่ึกปีฏิิบััติจัริงด้วยตนเอง  
การจััดการข้อขัดแย้งจัากการที่ำงานร่วมกัน การเปี็นผ้้นำหร่อผ้้ตามเพื่่�อให้การที่ำงานราบัร่�น อย้่ในระดับั

3. ผลการศึึกษาความพื่ึงพื่อใจัของผ้้เร่ยนต่อการจััดการเร่ยนการสอนโดยใช้โครงงานเปี็นฐาน

ผลการวิเคราะห์การปีระเมินความพื่ึงพื่อใจัต่อการจััดการเร่ยนการสอนโดยใช้โครงงานเปี็น
ฐานในรายวิชาการตลาดดิจัิที่ัลและการจััดการของนักศึึกษาหลักส้ตรบัริหารธุัรกิจับััณฑิต สาขาการ
จััดการสารสนเที่ศึและคอมพื่ิวเตอร์ ชั�นปีีที่่� 4 ปีีการศึึกษา 2563 ดังตารางที่่� 3
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มากที่่�สุด ( =4.63, 4.59, 4.56, 4.52 และ 4.52 ตามลำดับั) การแลกเปีล่�ยนความคิดเห็นกับัเพื่่�อน ๆ  
ในชั�นเร่ยน และการที่ำงานเปี็นที่่ม อย้่ในระดับัมากที่่�สุด ( =4.48 และ 4.44 ตามลำดับั)

นอกจัากน่� ผ้้วิจััยเก็บัรวบัรวมความพึื่งพื่อใจัของผ้้ปีระกอบัการต่อผลการดำเนินโครงงานของ
นักศึึกษา จัำนวน 9 ราย พื่บัว่า ผ้้ปีระกอบัการส่วนใหญ่่พื่ึงพื่อใจัต่อการดำเนินงานโครงการของนักศึึกษา
ในระดับัมาก ที่ั�งในด้านปีริมาณงาน ( =4.14, S.D.=0.55) และคุณภาพื่ของงาน ( =4.00, S.D.=0.00) 
โดยส่วนใหญ่่ให้ความเห็นว่านักศึึกษาม่ความร้้ความสามารถที่างวิชาการเพื่่ยงพื่อที่่�จัะปีฏิิบััติงานตามที่่�ได้
รับัมอบัหมาย ( =4.00, S.D.=0.00) สามารถนำความร้ท้ี่างวชิาการมาปีระยกุต์ใช้ในงานได้อย่างเหมาะสม 
รวมที่ั�งม่การนำเสนอความคิดใหม่ ๆ ที่่�เป็ีนปีระโยชน์ ( =4.14, S.D.=0.38) ม่ความสนใจั ตั�งใจั 
กระต่อร่อร้น มุมานะ อุตสาหะ ที่ำงานให้สำเร็จัโดยไม่ย่อที่้อต่อปีัญ่หาและอุปีสรรค ( =4.00, 
S.D.=0.00) ด้านผลการดำเนินงาน ผ้้ปีระกอบัการม่ความเห็นว่านักศึึกษาช่วยให้ธัุรกิจัเปี็นที่่�ร้้จัักมากขึ�น 
( =4.00, S.D.=0.00) ที่ำให้ม่รายได้เพื่ิ�มขึ�น ( =4.57, S.D.=0.53) ช่วยเพื่ิ�มจัำนวนล้กค้าใหม่ ( =3.71, 
S.D.=0.49) ช่วยเพื่ิ�มปีริมาณการกลับัมาซึ่่�อซึ่�ำ ( =3.57, S.D.=0.53) และช่วยให้ม่ช่องที่างการจััด
จัำหน่ายเพื่ิ�มขึ�น ( =4.00, S.D.=0.58)

ทัี่�งน่� จัากการแลกเปีล่�ยนความคิดเห็นร่วมกันของผ้้สอน พื่บัว่า การจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครง
งานเป็ีนฐาน ช่วยให้นักศึึกษาสามารถพื่ัฒนาสมรรถนะได้ค่อนข้างด่ สังเกตได้จัากการรายงานผลความ
ก้าวหน้าในแต่ละสัปีดาห์ โดยนักศึึกษาม่ความพื่ยายามในการปีรับัปีรุงผลงานให้ด่ขึ�นตามข้อเสนอแนะ
ทัี่�งจัากผ้้สอนและเพื่่�อนร่วมชั�น ม่ความมั�นใจัในการนำเสนอผลงาน กล้าแสดงความคิดเห็นหร่อให้ 
ข้อเสนอแนะต่อผลงานของเพื่่�อนร่วมชั�นมากขึ�น ม่การจััดการกับัปัีญ่หาจัากการที่ำโครงงานและม่การ
วางแผนการที่ำงานเพื่่�อให้งานลุล่วงอย่างเปี็นระบับัมากขึ�น

จัากการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเป็ีนฐานของรายวิชาการตลาดดิจิัทัี่ลและการจััดการ พื่บัว่า 
ช่วยพื่ัฒนาสมรรถนะของนักศึึกษาได้เปี็นอย่างด่ สอดคล้องกับังานวิจััยของ Plitakul (2017) ที่่�กล่าวว่า 
การเร่ยนร้้โดยใช้โครงการเปี็นฐานมุ่งเน้นให้ผ้้เร่ยนสร้างองค์ความร้้ด้วยตนเองผ่านการปีฏิิบััติเพื่่�อให้ได้
ความร้้จัากปีระสบัการณ์ตรงของตนเอง โดยผ้้สอนม่หน้าที่่�คอยสนับัสนุนให้ผ้้เร่ยนเกิดการเร่ยนร้้ และ
สอดคล้องกับังานวจัิัยของ Art-in and Netthanomsak (2011) ซึ่ึ�งพื่บัว่า การจัดัการเรย่นร้โ้ดยใช้โครงงาน
เปี็นฐานที่ำให้นักศึึกษาได้รับัปีระสบัการณ์ตรงจัากการฝ่ึกปีฏิิบััติด้วยตนเอง นอกจัากน่� นักศึึกษาได้
พื่ัฒนาสมรรถนะที่่�จัำเปี็นต่อการใช้เพื่่�อการที่ำงาน และเปี็นสมรรถนะสำคัญ่ที่่�ทีุ่กองค์กรต้องการ เช่น 
ความคิดสร้างสรรค์ การคิดเชิงวิพื่ากษ์ การที่ำงานเป็ีนที่่ม และการส่�อสาร สอดคล้องกับังานวิจััยของ 
Prakrongjai (2019) เสนอแนะว่าการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็นฐาน ช่วยให้ผ้้เร่ยนม่ความร้้ความ
เข้าใจัในเน่�อหาของรายวิชา สามารถใช้ที่ักษะการส่�อสาร ที่ักษะการที่ำงานเป็ีนที่่ม และทัี่กษะการแก้ไข
ปีัญ่หาเพื่่�อพื่ัฒนาผลสัมฤที่ธัิ�ที่างการเร่ยนได้

จัากผลการปีระเมินเพื่่�อที่วนสอบัผลการเร่ยนร้้ของนักศึึกษา พื่บัว่า การจััดการเร่ยนการสอนโดย
ใช้โครงงานเปี็นฐานช่วยเสริมสร้างการม่วินัย การม่คุณธัรรมจัริยธัรรมในวิชาช่พื่ พื่ัฒนาที่ักษะที่างปีัญ่ญ่า 

อภิปรายผล
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การจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็นฐาน ช่วยพื่ัฒนาสมรรถนะของผ้้เร่ยนตามกรอบัมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับัอุดมศึึกษาแห่งชาติได้ในระดับัมากท่ี่�สุด และผ้้เร่ยนส่วนใหญ่่พึื่งพื่อใจัต่อการจััดการเร่ยนร้้
โดยใช้โครงงานเปี็นฐานในระดับัมากที่่�สุดเช่นกัน

สรุปผล

การคิดวิเคราะห์ ที่ักษะความสัมพื่ันธั์ระหว่างบัุคคล การที่ำงานเปี็นที่่ม ที่ักษะการแก้ปีัญ่หา และที่ักษะ
การส่�อสารได้ในระดับัมากที่่�สุด สอดคล้องกับังานวิจััยของ Prakrongjai (2019) พื่บัว่า การจััดการเร่ยนร้้
โดยใช้โครงงานเปี็นฐานช่วยให้นักศึึกษาได้ฝ่ึกและพื่ัฒนาที่ักษะการคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ 
ที่ักษะการที่ำงานเปี็นที่่ม ที่ักษะการส่�อสารแบับัม่ส่วนร่วม ที่ักษะการใช้เที่คโนโลย่สารสนเที่ศึ รวมถึง
พื่ัฒนาที่ักษะการเปี็นผ้้นำและผ้้ตามได้เปี็นอย่างด่

จัากผลการศึึกษาความพึื่งพื่อใจัของนักศึึกษาต่อการจััดการเร่ยนการสอนโดยใช้โครงงานเปี็นฐาน 
เพื่่�อพื่ัฒนาสมรรถนะของนักศึึกษาอย้่ในระดับัมากที่่�สุด สอดคล้องกับังานวิจััยของ Rittibul and Intha-
chote (2020) ซึ่ึ�งพื่บัว่า นักศึึกษาพื่ึงพื่อใจัต่อการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็นฐานในระดับัมากที่่�สุด
เพื่ราะได้ลงม่อปีฏิิบััติจัริง ได้พื่ัฒนาที่ักษะด้านการที่ำงานเปี็นที่่ม การคิดวิเคราะห์ และสามารถนำไปี
ปีระยุกต์ใช้ในการปีฏิิบััติงานได้ เช่นเด่ยวกับัผลการวิจััยของ Prakrongjai (2020) พื่บัว่า นักศึึกษา 
พื่ึงพื่อใจัต่อการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็นฐานเพื่ราะได้ลงม่อปีฏิิบััติจัริง ได้ฝ่ึกที่ำงานแบับัม่ส่วนร่วม  
ได้แลกเปีล่�ยนความร้้ระหว่างเพื่่�อนสมาชิก ม่การวางแผนอย่างเปี็นระบับั ยอมรับัฟัังความคิดเห็นของ 
ผ้้อ่�น และได้ฝ่ึกที่ักษะความสัมพื่ันธั์และความรับัผิดชอบัต่อตนเองและสังคมอ่กด้วย

1. ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวัิจััยไปใช้

1.1 ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบัายสำหรับัหน่วยงานที่่�เก่�ยวข้อง สามารถนำผลการวิจััยเป็ีนองค์
ความร้้เพื่่�อหาแนวที่างการจััดการเร่ยนการสอนที่่�ส่งเสริมให้ผ้้เร่ยนสามารถเร่ยนร้้ได้ด้วยตนเองและ
ตลอดช่วิต

1.2 ควรส่งเสริมให้ผ้้เร่ยนได้แลกเปีล่�ยนเร่ยนร้้จัากปีระสบัการณ์ตรงท่ี่�ได้จัากการที่ำโครงงาน 
เพื่่�อสร้างความเข้าใจัและพื่ัฒนาเปี็นองค์ความร้้ที่่�ได้จัากการปีฏิิบััติโครงงาน ซึ่ึ�งสามารถนำไปีปีระยุกต์ใน
การปีฏิิบััติงานในอนาคตได้

1.3 ควรส่งเสริมให้ผ้้เร่ยนได้ฝ่ึกแสดงความคิดเห็นที่ั�งในด้านบัวกและด้านลบัต่อผลการ
ดำเนินงานของเพื่่�อนร่วมชั�น เพื่่�อการปีรับัปีรุงผลงานที่ั�งของตนเองและของเพื่่�อนร่วมชั�น ซึึ่�งจัะช่วยให้ผ้้
เร่ยนม่ความเช่�อมั�นในตนเองและกล้าแสดงความคิดเห็นมากขึ�น

ข้้อเสนอแนะ
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เอกสารอ้างอิง

2. ข้้อเสนอแนะในการที่ำวัิจััยค์รั�งต่อไป

2.1 ควรขยายผลการวิจััยในเชิงลึกโดยศึึกษากระบัวนการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้นวัตกรรมหร่อ
การจััดการเร่ยนร้้ร้ปีแบับัอ่�นเพื่่�อเปีร่ยบัเที่่ยบักับัการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเปี็นฐาน เพื่่�อเปี็นข้อม้ล
ในการจััดการเร่ยนร้้ในรายวิชาให้ม่ปีระสิที่ธัิภาพื่ต่อไปี 

2.2 ควรศึึกษาเก่�ยวกับัการจััดการเร่ยนร้้โดยใช้โครงงานเป็ีนฐานในรายวิชาอ่�น ๆ ตาม
หลักส้ตรของมหาวิที่ยาลัยที่่�มุ่งเน้นให้นักศึึกษาเกิดที่ักษะการเร่ยนร้้จัากการลงม่อปีฏิิบััติด้วยตนเอง โดย
ปีรับัเปีล่�ยนร้ปีแบับัการจััดกิจักรรมการสอนให้สอดคล้องกับับัริบัที่ของรายวิชาและผ้้เร่ยน

2.3 ควรม่การตรวจัสอบัความเที่่�ยงและความตรงของเคร่�องม่อวิจััยสำหรับัวัดความพื่ึงพื่อใจั
ต่อการจััดการเร่ยนร้้ของนักศึึกษาก่อนนำมาใช้ในการรวบัรวมข้อม้ลจัากนักศึึกษาเพื่่�อให้ข้อม้ลที่่�ได้รับัม่
ความน่าเช่�อถ่อมากยิ�งขึ�น เน่�องจัากการวิจััยครั�งน่�ไม่ม่การปีระเมินความตรงของเคร่�องม่อโดยผ้้เช่�ยวชาญ่ 
และไม่ม่การหาความเที่่�ยงของเคร่�องม่อก่อนนำไปีใช้เก็บัข้อม้ล
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The objectives of this research were: 1) to create an online management system in Visual 
Arts using flipped classroom technique for Prathomsuksa 4 students; 2) to assess the effectiveness 
of an online learning management system in Visual Arts according to the 80/80 standard; 3) to 
determine the index of effectiveness and academic achievement; and 4) to study the level of 
experts' opinions on learning with the online learning management system in Visual Arts. The 
sample studied 36 Prathomsuksa 4 students at Watchaoarm School under Bangkok Noi district of 
Bangkok, using cluster random sampling. The research instruments were: 1) an online learning 
management system in Visual Arts subject using a flipped classroom technique; 2) an achievement 
test; and 3) a system's quality assessment form by experts. The collected data were analyzed 
through a statistical software program that provided percentage, mean, standard deviation and 
t-test values. 

The research results were as follows: 1) Visual Arts Online Learning Management System is 
built for managing online learning using the reverse classroom technique because of its easy to 
use; 2) a Visual Arts online learning management system using an effective flipped classroom 
technique, 81.44/83.89, which corresponds to the 80/80 benchmark; 3) the effective values of 
.8261 or 82.61%. The student achievement score of the pretest was significantly higher than that 
of the posttest at the level of .05; and 4) experts have a high level of opinion about the online 
learning management system for visual arts subjects as well.

Online Learning Management System on Visual Arts  
Using Flipped Classroom Technique for Prothomsuksa 4 
Students
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วัตถุปีระสงค์ของการวิจััยครั�งน่� 1) เพื่่�อสร้างระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์โดยใช้เที่คนิค
ห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 2) เพื่่�อปีระเมินปีระสิที่ธัิภาพื่ของระบับับัริหาร
จััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาทัี่ศึนศึิลป์ีตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 3) เพื่่�อหาค่าดัชน่ปีระสิที่ธัิผลและผลสัมฤที่ธัิ�
ที่างการเร่ยน และ 4) เพื่่�อศึึกษาระดับัความคิดเห็นของผ้้เช่�ยวชาญ่ที่่�ม่ต่อการเร่ยนด้วยระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้
ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเร่ยนชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 โรงเร่ยนวัดเจั้าอาม สำนักงานเขต
บัางกอกน้อย กรุงเที่พื่มหานคร จัำนวน 36 คน ซึ่ึ�งได้มาจัากการสุ่มแบับักลุ่มโดยใช้ห้องเร่ยนเปี็นหน่วยสุ่ม เคร่�องม่อ
ที่่�ใช้ในการวิจััย ค่อ 1) ระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาทัี่ศึนศิึลป์ีโดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้าน 2) แบับั
ที่ดสอบัวัดผลสัมฤที่ธัิ�ที่างการเร่ยน และ 3) แบับัปีระเมินคุณภาพื่ของระบับัโดยผ้้เช่�ยวชาญ่ สถิติที่่�ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อม้ล ค่อ ร้อยละ ค่าเฉล่�ย ส่วนเบั่�ยงเบันมาตรฐาน และค่าสถิติที่ดสอบัที่่

ผลการวิจััยพื่บัว่า 1) ระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์ที่่�สร้างขึ�นเหมาะสำหรับัการบัริหาร
จััดการเร่ยนร้้ออนไลน์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้าน เพื่ราะม่การใช้งานที่่�ไม่ยุ่งยาก 2) ระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้
ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์ที่่�สร้างขึ�นม่ปีระสิที่ธัิภาพื่ 81.44/83.89 ซึ่ึ�งสอดคล้องกับัเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 3) ค่าดัชน่
ปีระสิที่ธัิผลเที่่ากับั .8261 และนักเร่ยนท่ี่�เร่ยนด้วยระบับัดังกล่าวม่ผลสัมฤที่ธิั�ที่างการเร่ยนหลังเร่ยนส้งกว่าก่อน
เร่ยนอย่างม่นัยสำคัญ่ที่างสถิติท่ี่�ระดับั .05 และ 4) ผ้้เช่�ยวชาญ่ม่ความคิดเห็นเก่�ยวกับัระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้
ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์อย้่ในระดับัมากเช่นกัน

ระบิบิบิริหารจัดัการเร้ย้นร้้ออนไลื่น์วิิชาทัศึนศิึลื่ป์โดัย้ใช้เทคนิค
ห้องเร้ย้นกลื่ับิดั้านสำาหรับินักเร้ย้นระดัับิชั�นประถมศึึกษาปีท้� 4

บที่ค์ัดย่อ
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กระที่รวงศึึกษาธัิการกำหนดให้ม่การปีฏิิร้ปีการศึึกษาในที่ศึวรรษที่่�สอง พื่.ศึ. 2552-2561 ซึึ่�งม่
วิสัยที่ัศึน์ที่่�ว่า “ให้คนไที่ยได้เร่ยนร้้ตลอดช่วิตอย่างม่คุณภาพื่” ม่การปีฏิิร้ปีการศึึกษาและการเร่ยนร้้
อย่างเปี็นระบับัใน 3 ปีระเด็นหลัก ค่อ การพื่ัฒนาคุณภาพื่การศึึกษาและการเร่ยนร้้ การเพื่ิ�มโอกาส
ที่างการศึึกษา การเปีิดโอกาสให้คนไที่ยเข้าถึงการเร่ยนร้้อย่างม่คุณภาพื่ และการม่ส่วนร่วมจัากทีุ่กภาค
ส่วนของสังคม โดยกำหนดแนวที่างใหม่เพื่่�อพื่ัฒนาคุณภาพื่ 4 ด้าน ได้แก่ คนไที่ย คร้ ผ้้เร่ยนและสถาน
ศึึกษา และการบัริหารจััดการ โดยเฉพื่าะอย่างยิ�งการศึึกษาขั�นพื่่�นฐานควรปีรับัร้ปีแบับัการเร่ยนร้้ให้ทัี่น
ตามสถานการณ์ ม่แผนการดำเนินงานอย่างเปี็นระบับั ม่ความชัดเจันต่อการนำไปีปีฏิิบััติจัริง และการ
ผลิตส่�อการสอน (Teaching Media) ที่่�ม่คุณภาพื่และตอบัสนองต่อสถานการณ์การเร่ยนร้้ยุคดิจิัทัี่ล 
นอกจัากน่� พื่ระราชบััญ่ญ่ัติการศึึกษาแห่งชาติ (ฉบัับัที่่� 4) พื่.ศึ. 2562 ได้กำหนดให้ม่จัุดเน้นการพื่ัฒนา
คุณภาพื่สำหรับัเปี็นแนวที่างการขับัเคล่�อนหลักส้ตร การจััดการเร่ยนร้้ รวมถึงการวัดและปีระเมินผล 
ส้่การเพื่ิ�มคุณภาพื่ผ้้เร่ยนเปี็นสำคัญ่ (Office of the National Education Commission, 2019)

ระบับัไอซึ่่ที่่เพื่่�อการศึึกษา (ICT System for Education) ระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ (Learning 
Management System: LMS) รวมถึงการจััดการเร่ยนการสอนออนไลน์หร่อการใช้แพื่ลตฟัอร์มดิจัิที่ัล 
(Digital Platforms) เปี็นวิธั่การหนึ�งที่่�ถ้กนำมาใช้ในการเพื่ิ�มศึักยภาพื่และแก้ไขปัีญ่หาในการเร่ยนร้้ยุค
ปีัจัจัุบััน โดยเฉพื่าะอย่างยิ�งในสถานการณ์แห่งการระบัาดของไวรัสโคโรนา (Covid-19) ที่่�ต้องใช้ร้ปีแบับั
และวิธั่การเร่ยนการสอนออนไลน์ที่่�ม่คุณภาพื่มากท่ี่�สุด เน่�องจัากที่ำให้ผ้้สอนสามารถจััดเตร่ยมการสอน
ด้วยส่�อการเร่ยนร้้ที่่�หลากหลาย สามารถอ่านที่บัที่วนเน่�อหาย้อนหลังได้ และยังเปีิดโอกาสให้ผ้้เร่ยนเข้า
ถึงแหล่งเร่ยนร้้ได้ทีุ่กที่่�ทีุ่กเวลาบันช่องที่างออนไลน์ที่่�ออกแบับัไว้ ม่การกำหนดวัตถุปีระสงค์การเร่ยนการ
สอนไว้อย่างชัดเจัน ใช้ที่ฤษฎี่ด้านการเร่ยนการสอนเปี็นแนวที่างในการบัริหารจััดการและม่การนำเสนอ
เน่�อหาในรป้ีแบับัส่�อผสมผ่านระบับัเคร่อข่ายและแพื่ลตฟัอร์มที่างการศึึกษาที่่�เป็ีนระบับั เพื่่�อที่ำให้ผ้เ้รย่น
เกิดความร้แ้ละเกิดที่กัษะใหม่ หรอ่ปีรบััปีรุงความร้ค้วามสามารถของผ้เ้รย่นได้เป็ีนอย่างด ่(Kant, Prasad, 
& Anjali, 2021) นอกจัากน่� บัที่เร่ยนออนไลน์สามารถที่่�จัะให้ผ้้เร่ยน เร่ยนได้อย่างอิสระ โดยให้ผลย้อน
กลับัได้อย่างอิสระและม่ปีระสิที่ธิัภาพื่ สามารถตอบัสนองต่อผ้้เร่ยนได้อย่างรวดเร็ว ซึ่ึ�งที่ำให้ผ้้เร่ยนได้
ที่ราบัผลการเร่ยนร้้ของตนเอง อ่กทัี่�งยังสามารถช่วยเพื่ิ�มแรงจ้ังใจัให้แก่ผ้้เร่ยนได้โดยการออกแบับั
โปีรแกรมให้ม่ภาพื่และเส่ยง มัลติม่เด่ย และสามารถโต้ตอบักับัผ้้เร่ยนได้อย่างรวดเร็ว การเร่ยนการสอน
ยุคแห่งการเปีล่�ยนแปีลงแบับัพื่ลิกโฉม (Education Disruption) ได้ม่ร้ปีแบับัการจััดการเร่ยนการสอนที่่�
หลากหลายที่่�นำมาใช้ส่งเสริมและแก้ปีัญ่หาการจััดการศึึกษาในด้านต่าง ๆ ดังนั�น การจััดการเร่ยนการ
สอนจึังต้องปีรับัเปีล่�ยนให้สอดคล้องกับักระบัวนทัี่ศึน์การเร่ยนร้้ใหม่ เพื่่�อให้ผ้้เร่ยนเป็ีนบัุคคลที่่�ม่ความ
สามารถแสวงหาความร้้ได้ด้วยตนเอง โดยเฉพื่าะความสามารถในการใช้นวัตกรรมและเที่คโนโลย่
ที่างการศึึกษาในการแสวงหาความร้้ได้อย่างเต็มที่่� (Branch, 2018; Sinlarat, 2020) 

แนวคิดการเร่ยนการสอนแบับัห้องเร่ยนกลับัด้าน (Flipped Classroom) เป็ีนอ่กร้ปีแบับัหนึ�ง 
ที่่�ได้ม่การนำมาใช้ในการพื่ัฒนาการเร่ยนการสอนและแก้ปีัญ่หาการเร่ยนการสอนในยุคที่่�ม่แหล่งข้อม้ล
ข่าวสารและส่�อเที่คโนโลย่ไอซึ่่ที่่ที่่�หลากหลาย (Nederveld & Berge, 2015; Baytiyeh, 2017;  

บที่นำ
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Qiang, 2019) เน่�องจัากร้ปีแบับัเร่ยนการสอนแบับัห้องเร่ยนกลับัด้านมุ่งเน้นการสร้างองค์ความร้้ของ 
ผ้้เร่ยนตามที่ักษะ ตามความร้้ความสามารถและสติปีัญ่ญ่าของผ้้เร่ยนแต่ละคน อ่กที่ั�งยังให้อิสระกับั 
ผ้้เร่ยนในด้านความคิดและร้ปีแบับัการแสวงหาความร้้จัากแหล่งการเร่ยนร้้นอกชั�นเร่ยน สนับัสนุนการ
คิดวิเคราะห์และแก้ปีัญ่หา ความคิดสร้างสรรค์ และการม่ปีฏิิสัมพื่ันธั์กันของผ้้เร่ยน จัะเน้นการส่บัค้น
ให้การเร่ยนร้้ที่่�ม่การส่งเสริมสนับัสนุนผ้้เร่ยน โดยยึดผ้้เร่ยนเปี็นสำคัญ่ ซึ่ึ�งร้ปีแบับัดังกล่าวสอดรับักับัการ
เปีล่�ยนแปีลงการศึึกษาในยุคปีัจัจัุบัันเปี็นอย่างยิ�ง (Scott, Green, & Etheridge, 2016) ส่วนการเร่ยน
การสอนโดยใช้กรณ่ศึึกษา (Case-Based Learning: CBL) เปี็นวิธั่การเร่ยนการสอนในสาขาวิชาที่่�ผ้้เร่ยน
สามารถนำความร้้มาใช้ในสถานการณ์ที่่�เปี็นจัริงเพ่ื่�อการพื่ัฒนาการคิดขั�นส้ง ส่วนใหญ่่เปี็นการเร่ยนร้้
แบับักลุ่มม่เปี้าหมายที่่�สำคัญ่เพื่่�อเตร่ยมความพื่ร้อมของผ้้เร่ยนสำหรับัการปีฏิิบััติการจัริง โดยเปี็นการจััด
เร่ยนการสอนที่่�ม่การเช่�อมโยงที่ฤษฎ่ีเข้ากับัการฝ่ึกภาคปีฏิิบััติ ผ้้เร่ยนม่การเร่ยนร้้และนำเสนอ
สถานการณ์จัริง (Smith, 2020) นอกจัากน่� ในศึตวรรษที่่� 21 การจััดกระบัวนการเร่ยนร้้เปีล่�ยนบัที่บัาที่
คร้จัากผ้้บัรรยายมาเป็ีนผ้้จััดกระบัวนการเร่ยนร้้ เป็ีนนักออกแบับักิจักรรมในการจััดกระบัวนการเร่ยนร้้ 
(Pedagogy) ให้ผ้้เร่ยนใช้เปี็นเคร่�องม่อไปีเร่ยนร้้สร้างองค์ความร้้ด้วยตนเอง คร้เปี็นผ้้อำนวยความสะดวก 
(Facilitator) และเสนอแนะเคร่�องม่อการเข้าถึงองค์ความร้้และกิจักรรมการเร่ยนร้้ผ่านวิธั่การต่าง ๆ โดย
เฉพื่าะผ่านเที่คโนโลย่หร่อระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ ให้เข้าถึงความร้้ได้อย่างคล่องตัวและม่
ปีระสิที่ธัิภาพื่ (Wachirawongpaisarn, Soeikrathoke, & Phakamach, 2021b) นำความร้้ที่่�ได้มาแลก
เปีล่�ยนกับัเพื่่�อนในห้องเร่ยน เร่ยกกระบัวนการเร่ยนร้้แบับัน่�ว่า Active Learning ท่ี่�ยึดนักเร่ยนเป็ีน
สำคัญ่ (Student-centered) อ่กที่ั�งร้ปีแบับัห้องเร่ยนกลับัด้านจัึงเปี็นร้ปีแบับัการเร่ยนการสอนท่ี่�ถ้ก 
พ้ื่ดถึงและปีระยุกต์ใช้มากในปัีจัจัุบัันเพื่ราะร้ปีแบับัห้องเร่ยนกลับัด้านเป็ีนวิธั่การสอนที่่�ที่ำให้เกิดที่ักษะ
การเร่ยนร้้ในศึตวรรษที่่� 21 (21st Century Skills) เปี็นการใช้เที่คโนโลย่การเร่ยนการสอนที่่�ที่ันสมัยและ
การให้ผ้้เร่ยนได้ม่โอกาสเร่ยนร้้ผ่านกิจักรรมที่่�หลากหลายอ่กด้วย (Smith, 2020) ดังนั�น หากม่การ
ปีระยุกต์ใช้ร้ปีแบับัห้องเร่ยนกลับัด้านร่วมกับัการเร่ยนการสอนโดยใช้กรณ่ศึึกษาโดยเฉพื่าะอย่างยิ�ง
รายวิชาปีฏิิบััติการก็จัะยิ�งที่ำให้การจััดการเร่ยนร้้ม่ปีระสิที่ธัิภาพื่และปีระสิที่ธัิผลมากยิ�งขึ�น (Qiang, 
2019; Das et al., 2019)

จัากแนวคดิดงักล่าวที่ำให้คณะผ้ว้จิัยัสนใจัพื่ฒันาระบับับัรหิารจัดัการเรย่นร้อ้อนไลน์วชิาที่ศัึนศึลิป์ี
โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 โดยใช้วิธั่การวิจััยและ
พื่ฒันา (Research and Development: R&D) เพื่่�อสร้างระบับับัรหิารจัดัการเรย่นร้อ้อนไลน์วชิาที่ศัึนศึลิป์ี
โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 ซึ่ึ�งเปี็นการปีระยุกต์ใช้
นวัตกรรมและเที่คโนโลย่ที่างการศึึกษาเปี็นเคร่�องม่อเสริมในการจััดการเร่ยนการสอนในรายวิชาดังกล่าว 
โดยใช้กระบัวนการจััดการเร่ยนการสอนบันเคร่อข่ายการเร่ยนร้้ออนไลน์บันอินเที่อร์เน็ต ซึ่ึ�งนำมาใช้ใน
การดำเนินกิจักรรมการเร่ยนการสอนในรายวิชาที่ัศึนศึิลปี์ โดยสร้างบัรรยากาศึให้เปี็นดิจัิที่ัลเพ่ื่�อการ
เร่ยนร้้ (Digital for Learning) โดยคาดหวังว่าระบับัและร้ปีแบับัการจััดการเร่ยนร้้ที่่�พื่ัฒนาขึ�นจัะเปี็น
ระบับัที่่�ช่วยให้ผ้้เร่ยนในระดับัปีระถมศึึกษาได้เร่ยนร้้ร่วมกันในชั�นเร่ยนออนไลน์เพื่่�อเสริมสร้างสมรรถนะ
แห่งการเร่ยนร้้ และเปี็นแนวที่างในการพื่ัฒนาความร้้ให้แพื่ร่หลายในแวดวงการศึึกษาของสถาบัันที่่�ม่การ
เร่ยนการสอนที่่�ใช้ระบับัไอซึ่่ที่่และนวัตกรรมที่างการศึึกษาต่อไปี
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จัากการที่บัที่วนวรรณกรรม เอกสาร และงานวิจััยท่ี่�เก่�ยวข้องต่าง ๆ คณะผ้้วิจััยนำมาออกแบับั
กระบัวนวิธั่การวิจััยโดยกำหนดกรอบัแนวคิดเพ่ื่�อสร้างระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์
โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 แสดงดังภาพื่ที่่� 1

กรอบแนวัค์ิด

การที่บที่วันวัรรณกรรม

1. เพื่่�อสร้างระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาทัี่ศึนศิึลป์ีโดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้าน
สำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4

2. เพื่่�อปีระเมินปีระสิที่ธัิภาพื่ของระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์โดยใช้เที่คนิค
ห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 ที่่�พื่ัฒนาขึ�นตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80

3. เพื่่�อหาค่าดัชน่ปีระสิที่ธิัผลและผลสัมฤที่ธิั�ที่างการเร่ยนของระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้
ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4

4. เพ่ื่�อศึึกษาระดับัความคิดเห็นของผ้้เช่�ยวชาญ่ที่่�ม่ต่อการเร่ยนด้วยระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้
ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4

วััตถุุประสงค์์

ภาพที่่� 1 กรอบัแนวคิดการวิจััย

ระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4

1. การศึึกษาและวัิเค์ราะห์
(1) หลักส้ตรการศึึกษาขั�นพื่่�นฐาน 

พื่.ศึ. 2551
 รายวิชาพื่่�นฐาน กลุ่มสาระการ

เร่ยนร้้วิชาที่ัศึนศึิลปี์สำหรับั
นักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษา
ปีีที่่� 4

(2) แนวคิด ที่ฤษฎี่ และงานวิจััยที่่�
เก่�ยวข้อง
- ร้ปีแบับัการจััดการเร่ยนการ

สอนออนไลน์ (Online 
Learning & Teaching 
Model)

- เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้าน 
(Flipped Classroom 
Technique)

- ระบับัการจััดการเร่ยนร้้ 
(Learning Management 
System: LMS)

- การปีระยุกต์ใช้ระบับั LMS 
และโปีรแกรมการใช้งาน
มาตรฐาน

3. การที่ดลองใช้
- บัันที่ึกผลคะแนนก่อนเร่ยน 

(Pre-test) กับัผลคะแนนหลัง
เร่ยน (Post-test)

- หาปีระสิที่ธัิภาพื่ของระบับั
บัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์
วิชาที่ัศึนศึิลปี์ (E1/E2) ตาม
เกณฑ์มาตรฐาน 80/80

- หาค่าดัชน่ปีระสิที่ธัิผลของ
ระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้
ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์ (The 
Effectiveness Index)

- ผลสัมฤที่ธัิ�ที่างการเร่ยนด้วย
ระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้
ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์

- เปีร่ยบัเที่่ยบัผลสัมฤที่ธัิ�ที่างการ
เร่ยนด้วยระบับับัริหารจััดการ
เร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์

2. การออกแบบและ
พัฒนา
ระบับับัริหารจััดการ
เร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึน
ศึิลปี์โดยใช้เที่คนิค
ห้องเร่ยนกลับัด้าน
สำหรับันักเร่ยนระดับั
ชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4

4. การประเมินและ
ปรับปรุง
ความคิดเห็นของ 
ผ้้เช่�ยวชาญ่ที่่�ม่ต่อระบับั
บัริหารจััดการเร่ยนร้้
ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์
โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยน
กลับัด้านสำหรับั
นักเร่ยนระดับัชั�น
ปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4
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การวิจััยครั�งน่�เปี็นการวิจััยและพื่ัฒนา เพื่่�อออกแบับัและพื่ัฒนาระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้
ออนไลน์วิชาทัี่ศึนศิึลป์ีโดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 โดย
ม่รายละเอ่ยดการดำเนินการวิจััยดังน่�

1. ปีระชากรและกลุ่มตัวอย่าง (Populations and Sample) ปีระชากรที่่�ใช้ในการวิจััยครั�งน่�เปี็น
นักเร่ยนระดับัปีระถมศึึกษาที่่�ลงที่ะเบั่ยนเร่ยนรายวิชาที่ัศึนศึิลปี์ในภาคเร่ยนที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2564 
จัำนวน 36 คน โรงเร่ยนวัดเจั้าอาม สำนักงานเขตบัางกอกน้อย กรุงเที่พื่มหานคร กลุ่มตัวอย่างได้มาจัาก
การสุ่มแบับักลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยใช้ห้องเร่ยนเปี็นหน่วยสุ่ม

2. เคร่�องม่อที่่�ใช้ในการวิจััย ปีระกอบัด้วย (1) ระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์
โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีท่ี่� 4 (2) แบับัที่ดสอบัวัดผล
สัมฤที่ธัิ�ที่างการเร่ยน (3) แบับัปีระเมินคุณภาพื่ของระบับัโดยผ้้เช่�ยวชาญ่ และ (4) แบับัสอบัถามความ 
คิดเห็นของผ้้เร่ยนที่่�ม่ต่อระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาทัี่ศึนศึิลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับั
ด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 โดยศึึกษาจัากงานวิจััยของ Chaisena, Wachirawong-
paisarn, and Phakamach (2021); Phakamach, Wachirawongpaisarn, Phomdee, Vachungngern, 
and Rodniam (2021) การสร้างและตรวจัสอบัเคร่�องม่อที่่�เปี็นแบับัสอบัถามจัะเสนอต่อผ้้เช่�ยวชาญ่เพื่่�อ
ตรวจัสอบัความเที่่�ยงตรงเชิงเน่�อหา (Content Validity) ตลอดจันความเหมาะสมของภาษาและการใช้
ถ้อยคำได้ค่า Index of Item-objective Congruence เที่่ากับั .92 แล้วนำไปีที่ดลองใช้ จัากนั�นนำมา
ที่ดสอบัหาค่าความเช่�อมั�นโดยใช้สต้รสมัปีระสทิี่ธัิ�อลัฟัาของครอนบัาช (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
และหาค่าอำนาจัจัำแนกรายข้อ โดยหาค่า Item Total Correlation ได้ค่าความเช่�อมั�นของแบับัสอบัถาม
ที่ั�งฉบัับัเที่่ากับั .958

3. ขั�นตอนการดำเนินการวิจััย เน่�องจัากการวิจััยครั�งน่�เปี็นการวิจััยและพื่ัฒนา คณะผ้้วิจััย
กำหนดการดำเนินการวิจััย 4 ขั�นตอน เพื่่�อให้ครอบัคลุมปีระเด็นการวิจััยตามลำดับั ได้แก่

1) การศึึกษาและวิเคราะห์ โดยเปี็นการศึึกษาและวิเคราะห์ข้อม้ลหลักส้ตรการศึึกษาขั�น 
พื่่�นฐานระดับัปีระถมศึึกษาจัากเอกสารและรายงานการวิจััยที่่�เก่�ยวข้อง 

2) การออกแบับัและพื่ัฒนา โดยการใช้ซึ่อฟัต์แวร์สนับัสนุนการเร่ยนร้้ และโปีรแกรมที่่�
เก่�ยวข้องกับัการพื่ัฒนาส่�อการเร่ยนการสอน รวมถึงการที่ดสอบัใช้งานเบั่�องต้นในชั�วโมงการเร่ยนการ
สอนออนไลน์รายวิชาที่ัศึนศึิลปี์

3) การที่ดลองใช้ เปี็นขั�นของการที่ดลองใช้เปี็นเวลา 3 เด่อน ที่ดสอบัปีระสิที่ธัิภาพื่ หาค่า
ดัชน่ปีระสิที่ธัิผลและผลสัมฤที่ธัิ�ที่างการเร่ยนของผ้้เร่ยนที่่�เข้าเร่ยนในรายวิชาที่ัศึนศึิลปี์

4) การปีระเมินผลและปีรับัปีรุง โดยการนำผลการปีระเมินที่่�ได้จัากขั�นตอนที่่� 3 มาวิเคราะห์
ย่นยัน (Confirmation) และปีรับัปีรุงสมรรถนะของระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์
โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4

วัิธิ่การวัิจััย
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4. ขั�นตอนการสร้างเคร่�องม่อที่่�ใช้ในการเร่ยนการสอนออนไลน์ ได้แก่ (1) ศึึกษาหลักส้ตร/
รายวิชาและวิเคราะห์เน่�อหารายวิชาที่ัศึนศิึลปี์ (Visual Arts) (2) กำหนดจัุดปีระสงค์การเร่ยนร้้เพื่่�อ
กำหนดขอบัข่ายเน่�อหาในแต่ละหน่วยการเร่ยน (3) กำหนดร้ปีแบับัในการนำเสนอเน่�อหา (4) เข่ยน 
ผังงาน (Flowchart) บัที่เร่ยนออนไลน์เพื่่�อกำหนดช่องที่างการส่�อสารภายใน (5) ออกแบับั Storyboard 
ตามโครงสร้างแบับัลำดับัชั�นโดยใช้ร้ปีแบับัห้องเร่ยนกลับัด้าน (6) พื่ัฒนาร้ปีแบับัโดยใช้ LMS Tool Box 
และโปีรแกรมคอมพื่ิวเตอร์ (6) นำร้ปีแบับัไปีที่ดลองใช้และปีรับัปีรุงแก้ไข และ (7) ปีระเมินคุณภาพื่และ
หาปีระสิที่ธัิภาพื่ของระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้าน
สำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4

5. สถานที่่�ที่ำการที่ดลอง/เก็บัข้อม้ล

1) สถานที่่�ที่ำการที่ดลอง ได้แก่ โรงเร่ยนวัดเจั้าอาม สำนักงานเขตบัางกอกน้อย กรุงเที่พื่ 
มหานคร

2) การเตร่ยมการที่ดลอง ได้แก่ (1) ขออนุญ่าตเก็บัรวบัรวมข้อม้ลและที่ดลองใช้ระบับั  
(2) เตร่ยมระบับัที่่�พัื่ฒนาแล้วใส่ในเว็บัไซึ่ต์ออนไลน์ ส่งข้อม้ลขึ�นเคร่�องแม่ข่าย และที่ดสอบัการใช้งาน 
และ (3) เตร่ยมสถานที่่� คอมพื่ิวเตอร์ อุปีกรณ์เช่�อมต่อ และกำหนดเวลาที่่�ที่ำการที่ดลอง

3) การดำเนินการที่ดลอง โดยการนำระบับัท่ี่�ผ่านการปีระเมินโดยผ้้เช่�ยวชาญ่แล้วไปีที่ดลอง
ใช้เพื่่�อปีระเมินหาปีระสิที่ธัิภาพื่โดยม่การที่ดลองตามร้ปีแบับัดังน่� (Cruz, Gálvez, & Santaolalla, 
2016)

- ที่ดลองแบับัหนึ�งต่อหนึ�ง (One to One Testing) ที่ดลองกับัผ้้เร่ยนที่่�เคยเร่ยนวิชาน่�มา
ก่อนโดยใช้การสุ่มอย่างง่ายจัากกลุ่มตัวอย่าง จัำนวน 3 คน ปีระเมินปีระสิที่ธัิภาพื่ E1/E2 หาข้อบักพื่ร่อง
และนำไปีปีรับัปีรุงแก้ไข โดยได้ค่า E1/E2 = 61.26/62.08

- ที่ดลองกลุ่มย่อย (Small Group Testing) ที่ดลองกับัผ้้เร่ยนที่่�ลงที่ะเบั่ยนเร่ยนวิชาน่�มา
ก่อนโดยใช้การสุ่มอย่างง่ายจัากกลุ่มตัวอย่าง จัำนวน 9 คน ปีระเมินปีระสิที่ธัิภาพื่ E1/E2 หาข้อบักพื่ร่อง
และนำไปีปีรับัปีรุงแก้ไข โดยได้ค่า E1/E2 = 71.34/72.13

- ที่ดลองภาคสนาม (Field Testing) โดยเล่อกผ้้เร่ยนกลุ่มตัวอย่าง จัำนวน 36 คน  
ซึ่ึ�งดำเนินการตามลำดับัดังน่� (1) ที่ดสอบัก่อนเร่ยน (Pretest) โดยให้ผ้้เร่ยนที่ดสอบัจัากแบับัที่ดสอบั
วัดผลสัมฤที่ธัิ�ที่างการเร่ยน จัำนวน 40 ข้อ (2) ให้ผ้้เร่ยนเร่ยนด้วยระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชา
ที่ัศึนศิึลป์ีโดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีท่ี่� 4 (3) ให้ผ้้เร่ยนที่ำ
แบับัฝ่ึกหัดระหว่างเร่ยนจัากระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยน
กลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 หน่วยการเร่ยนร้้ละ 10 ข้อ และ (4) ที่ดสอบัหลัง
เร่ยน (Posttest) โดยให้ผ้้เร่ยนที่ดสอบัจัากแบับัที่ดสอบัวัดผลสัมฤที่ธัิ�ที่างการเร่ยน จัำนวน 40 ข้อ และ
ปีระเมินปีระสิที่ธัิภาพื่ E1/E2 ในภาพื่รวม โดยได้ค่า E1/E2 = 81.44/83.89
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6. การวิเคราะห์ข้อม้ล 

คณะผ้้วิจััยนำข้อม้ลที่่�ได้จัากการวิจััยไปีวิเคราะห์ด้วยโปีรแกรมคอมพื่ิวเตอร์ โดยดำเนินการ
ดังน่�

1) การพื่ัฒนาระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับั
ด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 ปีระกอบัด้วย

1.1 การปีระเมินคุณภาพื่ของระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์โดยใช้
เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 โดยผ้้เช่�ยวชาญ่ จัำนวน 5 คน  
โดยใช้เกณฑ์การปีระเมินแบับัมาตราส่วนปีระมาณค่า 5 ระดับั ม่เกณฑ์การแปีลความหมายจัะเปี็นดังน่�

ค่าคะแนน ระดับัความคิดเห็น
4.51 – 5.00 เหมาะสมมากที่่�สุด
3.51 – 4.50 เหมาะสมมาก
2.51 – 3.50 เหมาะสมปีานกลาง
1.51 – 2.50 เหมาะสมน้อย
1.00 – 1.50 เหมาะสมน้อยที่่�สุด

1.2 การวิเคราะห์หาปีระสิที่ธิัภาพื่ของระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาทัี่ศึนศิึลป์ี
โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 ได้แก่ (1) หาค่าสถิติพื่่�นฐาน 
ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่�ยของคะแนน และส่วนเบั่�ยงเบันมาตรฐาน ซึ่ึ�งได้จัากแบับัที่ดสอบัแต่ละหน่วยการ
เร่ยนและคะแนนวัดผลสัมฤที่ธัิ�หลังการเร่ยน (2) หาปีระสิที่ธัิภาพื่ตามเกณฑ์ 80/80 (3) หาดัชน่
ปีระสิที่ธิัผล (4) วิเคราะห์เปีร่ยบัเที่่ยบัวัดผลสัมฤที่ธิั�ที่างการเร่ยนก่อนเร่ยนและหลังเร่ยนโดยใช้สถิติ 
t-test และ (5) วิเคราะห์ความคิดเห็นผ้้เช่�ยวชาญ่ที่่�ม่ต่อการเร่ยนด้วยระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์
วิชาที่ัศึนศึิลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 ดังกล่าว โดย
หาค่าเฉล่�ย ( ) และส่วนเบั่�ยงเบันมาตรฐาน (S.D) และนำค่าเฉล่�ยไปีเปีร่ยบัเที่่ยบักับัเกณฑ์ที่่�ตั�งไว้ โดยใช้
เกณฑ์การปีระเมินแบับัมาตราส่วนปีระมาณค่า 5 ระดับั

2) สถติทิี่่�ใช้ในการหาคุณภาพื่ของแบับัที่ดสอบัวดัผลสมัฤที่ธัิ�ที่างการเรย่น ได้แก่ (1) ค่าอำนาจั
จัำแนก (Discrimination) โดยใช้วิธั่วิเคราะห์ตามแบับัอิงเกณฑ์ของ Brennan (2) ค่าระดับัความยาก 
(Difficulty) (3) ค่าความเที่่�ยงตรงเชงิเน่�อหาของแบับัที่ดสอบัแต่ละข้อ โดยใช้สต้ร IOC (4) ค่าความเช่�อมั�น 
(Reliability) ของแบับัที่ดสอบั โดยใช้ส้ตร KR20 ของค้เดอร์ ริชาร์ดสัน (Kuder - Richardson)

3) สถิติที่่�ใช้ในการหาค่าดัชน่ปีระสิที่ธัิผล โดยใช้วิธั่ของ ก้ดแมน เฟัรที่เชอร์ และ ชไนเดอร์
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4) การหาปีระสิที่ธิัภาพื่ของระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาทัี่ศึนศิึลป์ีโดยใช้เที่คนิค
ห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 โดยใช้ส้ตร
ในการคำนวณ

5) เปีร่ยบัเที่่ยบัความแตกต่างของคะแนนผลการที่ดสอบัก่อนเร่ยนกับัหลังเร่ยนโดยใช้ t-test 
(Dependent Samples) โดยใช้ส้ตรในการคำนวณ

ตัวอย่างระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้าน
สำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 แสดงดังภาพื่ที่่� 2-6 ปีระกอบัด้วย (1) หน้ารายวิชาที่ัศึนศึิลปี์
แต่ละระดับัชั�น (2) หน้าหน่วยการเร่ยนร้้รายวิชาที่ัศึนศึิลปี์ ชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 (3) ตัวอย่างหน้า 
องค์ปีระกอบัหน่วยการเร่ยนร้้ (4) ตัวอย่างกิจักรรมฝ่ึกที่ักษะของหน่วยการเร่ยนร้้ และ (5) กิจักรรม 
การเร่ยนการสอนออนไลน์ ตามลำดับั

ภาพที่่� 2 หน้ารายวิชาที่ัศึนศึิลปี์แต่ละระดับัชั�น ภาพที่่� 3 หน้าหน่วยการเร่ยนร้้รายวิชาที่ัศึนศึิลปี์
 ชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4
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ภาพที่่� 4 ตัวอย่างองค์ปีระกอบัหน่วยการเร่ยนร้้

ภาพที่่� 5 ตัวอย่างกิจักรรมฝ่ึกที่ักษะของหน่วยการเร่ยนร้้

ภาพที่่� 6 กิจักรรมการเร่ยนการสอนออนไลน์
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ผลสัมฤที่ธิิ� n S.D. t p-value

ก่อนเร่ยน 36 15.64 0.588 35.109 .001
หลังเร่ยน 36 23.87 0.616

ตารางที่่� 1 เปีร่ยบัเที่่ยบัผลสัมฤที่ธัิ�ที่างการเร่ยนของนักเร่ยนระหว่างก่อนเร่ยนและหลังเร่ยนด้วยระบับั
บัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้าน

จัากการศึึกษาวิจััยเร่�อง “ระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาทัี่ศึนศิึลป์ีโดยใช้เที่คนิค
ห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4” สามารถแสดงผลการวิจััยและการ
วิเคราะห์ข้อม้ลตามวัตถุปีระสงค์การวิจััยดังน่�

1. ผลการพื่ัฒนาระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลป์ีโดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับั
ด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 ตามวิธ่ัการท่ี่�ได้นำเสนอมาน่� สามารถมั�นใจัได้ในเร่�อง
คุณภาพื่ท่ี่�เพ่ื่ยงพื่อสำหรับัการนำระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์โดยใช้เที่คนิค
ห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 ไปีใช้งานได้จัริง

2. ผลการปีระเมินปีระสิที่ธัิภาพื่ของระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์โดยใช้
เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 ที่่�ม่ปีระสิที่ธิัภาพื่ตามเกณฑ์
มาตรฐาน 80/80 พื่บัว่า รป้ีแบับัน่�มป่ีระสทิี่ธิัภาพื่ 81.44/83.89 หมายความว่า ระบับับัรหิารจััดการเรย่นร้้
ออนไลน์วิชาที่ัศึนศิึลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 
ที่ำให้ผ้้เร่ยนเกิดกระบัวนการเร่ยนร้้เที่่ากับัร้อยละ 81.44 และม่ปีระสิที่ธัิภาพื่ที่างการเร่ยนร้้ การเปีล่�ยน 
แปีลงพื่ฤติกรรมของผ้้เร่ยนเท่ี่ากับัร้อยละ 83.89 จัึงเป็ีนไปีตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ตามความ 
มุ่งหมายในการวิจััยที่่�ตั�งไว้

3. ผลการหาค่าดัชน่ปีระสิที่ธิัผลของระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาทัี่ศึนศึิลป์ีโดยใช้
เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีท่ี่� 4 ที่่�ผ้้วิจััยพื่ัฒนาขึ�นเที่่ากับั .8261 
(82.61%) ส่วนผลการศึึกษาผลสัมฤที่ธัิ�ที่างการเร่ยนของผ้้เร่ยนที่่�เร่ยนด้วยระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้
ออนไลน์วิชาที่ัศึนศิึลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4  
ม่คะแนนเฉล่�ยก่อนเร่ยนเที่่ากับั 15.64 จัากคะแนนเต็ม 30 คิดเปี็นร้อยละ 50.46 และคะแนนเฉล่�ย 
หลังเร่ยนเที่่ากับั 23.87 จัากคะแนนเต็ม 30 คิดเปี็นร้อยละ 73.45 เม่�อนำคะแนนเฉล่�ยที่่�ได้ไปีที่ดสอบั
ด้วย t-test (t=35.109) พื่บัว่าคะแนนหลังเร่ยนส้งกว่าคะแนนก่อนเร่ยนอย่างม่นัยสำคัญ่ที่างสถิติ 
ที่่�ระดับั .05 แสดงดังตารางที่่� 1

ผลการวัิจััย

* ม่นัยสำาคัญ่ที่างสถิติที่่�ระดับั .05
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หัวัข้้อประเมิน S.D. ระดับ

ด้านองค์ปีระกอบัและ
กิจักรรมการเร่ยนร้้

1. เว็บัไซึ่ต์
2. บัันที่ึกความร้้
3. การวัดและปีระเมินความร้้
4. กระดานสนที่นา
5. คลังความร้้
6. กิจักรรมการเร่ยนร้้เชิงรุก
7. ภาพื่กิจักรรมต่าง ๆ

4.08
3.98
4.11
4.08
4.18
4.42
4.30

0.60
0.55
0.65
0.55
0.50
0.60
0.65

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก

มากที่่�สุด
มากที่่�สุด

ด้านการออกแบับั
และพื่ัฒนา

8. เน่�อหาและความสอดคล้อง
9. ร้ปีแบับัและขนาดตัวอักษร
10. ส่ตัวอักษรกับัพื่่�นหลัง
11. ภาพื่และเส่ยงปีระกอบั
12. ระบับัมัลติม่เด่ย
13. คำสั�งและค้่ม่อการใช้งาน
14. หน้าจัอและกิจักรรมโดยภาพื่รวม
15. กระบัวนการออกแบับัโดยภาพื่รวม

4.36
3.97
4.02
4.21
3.67
4.22
4.33
4.27
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0.55
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0.60

มากที่่�สุด
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มาก
มาก
มาก
มาก

มากที่่�สุด
มากที่่�สุด

ด้านการนำไปีใช้งาน
และที่ัศึนคติ

16. ระบับัสมาชิกและ Back End
17. ส่วนการเช่�อมโยงและปีฏิิสัมพื่ันธั์
18. การฝ่ึกปีฏิิบััติการในรายวิชา
19. ระบับัแลกเปีล่�ยนเร่ยนร้้
20. การสร้างองค์ความร้้ใหม่
21. วิธั่การนำไปีใช้ตามวัตถุปีระสงค์
22. การนำไปีใช้งานโดยภาพื่รวม

4.02
4.12
4.38
3.88
4.30
4.42
4.15

0.50
0.65
0.55
0.65
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0.65
0.60

มาก
มาก

มากที่่�สุด
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มากที่่�สุด
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มาก
รวัม 4.15 0.58 มาก

ตารางที่่� 2 ผลการปีระเมินคุณภาพื่จัากผ้้เช่�ยวชาญ่

4. ผลการศึึกษาเพื่่�อปีระเมินคุณภาพื่ตามความคิดเห็นของผ้้เช่�ยวชาญ่ที่่�ม่ต่อระบับับัริหารจััดการ
เร่ยนร้้ออนไลน์วิชาทัี่ศึนศิึลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 
4 แสดงดังตารางที่่� 2

จัากการปีระเมินคุณภาพื่ของระบับัโดยผ้้เช่�ยวชาญ่ 3 ด้าน พื่บัว่า คุณภาพื่ของระบับับัริหาร
จััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาทัี่ศึนศิึลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถม
ศึึกษาปีีที่่� 4 น่� เฉล่�ยโดยภาพื่รวมอย้่ในระดับัมาก ( =4.15) เม่�อพิื่จัารณารายด้านพื่บัว่า ด้านองค์
ปีระกอบัและกิจักรรมการเร่ยนร้้ 7 รายการ ภาพื่รวมอย้่ในระดับัมาก ( =4.16) เร่ยงลำดับัค่าเฉล่�ยจัาก
มากไปีหาน้อยค่อ 1) กิจักรรมการเร่ยนร้้เชิงรุก 2) ภาพื่กิจักรรมต่าง ๆ และ 3) คลังความร้้ ตามลำดับั 
ด้านการออกแบับัและพื่ัฒนา 8 รายการ ภาพื่รวมอย้่ในระดับัมาก ( =4.13) เร่ยงลำดับัค่าเฉล่�ยจัากมาก
ไปีหาน้อยค่อ 1) เน่�อหาและความสอดคล้อง 2) หน้าจัอและกิจักรรมโดยภาพื่รวม และ 3) กระบัวนการ
ออกแบับัโดยภาพื่รวม ตามลำดับั ส่วนด้านการนำไปีใช้งานและทัี่ศึนคต ิ7 รายการ ภาพื่รวมอย้ใ่นระดบััมาก 
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( =4.18) เร่ยงลำดับัค่าเฉล่�ยจัากมากไปีหาน้อยค่อ 1) วิธั่การนำไปีใช้ตามวัตถุปีระสงค์ 2) การฝ่ึกปีฏิิบััติ
การในรายวิชา และ 3) การสร้างองค์ความร้้ใหม่ ตามลำดับั

จัากการศึึกษาวิจััยเพื่่�อพื่ัฒนาระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์โดยใช้เที่คนิค
ห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 สามารถสรุปีและอภิปีรายผลในปีระเด็น
ที่่�สอดคล้องกับัวัตถุปีระสงค์และขั�นตอนการดำเนินการวิจััยดังน่�

1. ระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาทัี่ศึนศึิลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับั
นักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 ที่่�พัื่ฒนาขึ�น ผ้้วิจััยได้ศึึกษากรอบัแนวคิดในการพัื่ฒนาจัากแนวคิด
ของ Qiang (2019); Zainuddin, Haruna, Li, Zhang, and Chu, (2019); Chaisena et al. (2021); 
Phakamach et al. (2021) ในการออกแบับั LMS ดังน่� 1) การวิเคราะห์เน่�อหาวิชา 2) การออกแบับั 
ร้ปีแบับัการเร่ยนการสอนตามหลักการห้องเร่ยนกลับัด้านโดยอาศึัยร้ปีแบับัการเร่ยนร้้ร่วมกัน (Collabo-
rative Learning) ได้แก่ (1) การศึึกษาปีัญ่หาที่่�ต้องการวิเคราะห์ (2) การรวบัรวมและปีระมวลผลปีัญ่หา 
(3) พื่ัฒนาแนวที่างการแก้ปีัญ่หาที่่�เปี็นไปีได้ (4) นำแนวที่างแก้ปีัญ่หาไปีที่ดสอบั และ (5) เล่อกร้ปีแบับั
การเร่ยนที่่�ด่ที่่�สุดไปีใช้หาคำตอบั 3) การกำหนดกิจักรรมร่วมและการปีระมวลความร้้ 4) การดำเนินการ
เร่ยนการสอนด้วยร้ปีแบับัและส่�อการสอนโดยอาศึัยช่องที่างในการส่�อสารที่่�จััดไว้ และ 5) การที่ดสอบัหา
ปีระสิที่ธัิภาพื่ของร้ปีแบับัการเร่ยนร้้โดยพื่ิจัารณาจัากคะแนนวัดผลสัมฤที่ธัิ�ที่างการเร่ยนและคะแนน
แบับัฝ่ึกหัดที่้ายบัที่

2. ผลการที่ดสอบัเพื่่�อหาปีระสิที่ธิัภาพื่ของระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาทัี่ศึนศึิลปี์โดย
ใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีท่ี่� 4 ท่ี่�พื่ัฒนาขึ�นม่ปีระสิที่ธัิภาพื่
เที่่ากับั 81.44/83.89 หมายความว่า ระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์น่� ที่ำให้ผ้้เร่ยนเกิดกระบัวนการ
เร่ยนร้้เที่่ากับัร้อยละ 81.44 และม่ปีระสิที่ธิัภาพื่ที่างการเร่ยนร้้หร่อปีระสิที่ธิัภาพื่ของร้ปีแบับัการเร่ยนร้้
และส่�อการสอนในการเปีล่�ยนแปีลงพื่ฤติกรรมของผ้้เร่ยนเที่่ากับั ร้อยละ 83.89 แสดงว่าระบับับัริหาร
จััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาทัี่ศึนศิึลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถม
ศึึกษาปีีที่่� 4 ที่่�พื่ัฒนาขึ�นม่ปีระสิที่ธัิภาพื่ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 สามารถช่วยให้ผ้้เร่ยนเปีล่�ยนแปีลง
พื่ฤติกรรมความก้าวหน้าที่างการเร่ยนวิชาที่ัศึนศึิลปี์ได้เพื่ิ�มขึ�นในระดับัที่่�น่าพื่อใจั ซึ่ึ�งสอดคล้องกับังาน
วิจััยของ Chaisena et al. (2021); Biswas (2020); Wachirawongpaisarn, Soeikrathoke, and 
Phakamach, (2021a) และที่่�เปี็นเช่นน่�เน่�องจัาก

2.1 ระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้าน
สำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 ม่คะแนนเฉล่�ยส้งกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่่�กำหนดไว้ เพื่ราะ 
ผ้้วิจััยพื่ัฒนาระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์อย่างเปี็นระบับัตั�งแต่การศึึกษาและวิเคราะห์ข้อม้ลโดย
ใช้กระบัวนการแบับัจัำลอง ADDIE การออกแบับัเน่�อหาเก่�ยวกับัทัี่ศึนศึิลปี์อาศึัยขั�นตอนการออกแบับั
กิจักรรมแบับัห้องเร่ยนกลับัด้านผ่านระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ซึ่ึ�งผ่านการตรวจัสอบัจัากผ้้เช่�ยวชาญ่ด้าน

สรุปและอภิปรายผล
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เน่�อหาแล้ว ปีรับัปีรุงแก้ไขการเข่ยนผังงาน หลังจัากนั�นได้ผ่านการตรวจัสอบัจัากผ้้เช่�ยวชาญ่ด้านระบับั 
ไอซึ่่ที่่และนวัตกรรมที่างการศึึกษา แล้วจัึงนำไปีที่ดลองกับักลุ่มตัวอย่างเพื่่�อปีระเมินหาปีระสิที่ธัิภาพื่และ
นำผลที่่�ได้มาปีรับัปีรุงแก้ไข ซึึ่�งเปี็นวิธ่ัการดำเนินการผลิตส่�อและร้ปีแบับัการเร่ยนร้้ตามกระบัวนการของ
การวิจััยและพื่ัฒนา และการอาศึัย LMS Tool Box มาตรฐานสำหรับัการสร้างเน่�อหา โจัที่ย์ปีัญ่หา และ
ส่วนปีฏิิสัมพื่ันธั์ในห้องเร่ยนรายวิชาที่ัศึนศิึลปี์ ซึ่ึ�งผลการวิจััยสอดคล้องกับังานวิจััยของ Lento (2016); 
Qiang (2019); Biswas (2020); Chaisena et al. (2021); Wachirawongpaisarn et al. (2021a)  
ดังนั�น ผ้้เร่ยนในระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 จัึงม่ความเข้าใจัในการเร่ยนร้้เก่�ยวกับัที่ัศึนศึิลปี์มากยิ�งขึ�น

2.2 ระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้าน
สำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 ที่่�พัื่ฒนาขึ�นม่ระบับัสนับัสนุนการจััดการเร่ยนร้้และการ
ตรวจัสอบัว่าผ้้เร่ยนบัรรลุผลลัพื่ธั์การเร่ยนร้้ด้านที่ัศึนศึิลป์ีท่ี่�กำหนดทัี่�งเน่�อหา การค้นคว้า การปีระมวล
ความร้้ การสนที่นา การคิดเชิงวิพื่ากษ์ และการหาบัที่สรุปีร่วมกัน

3. ค่าดัชน่ปีระสิที่ธัิผลของระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึนศึิลปี์โดยใช้เที่คนิค
ห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 ม่ค่าเที่่ากับั .8261 หมายความว่า  
หลังการเร่ยนด้วยร้ปีแบับัการเร่ยนร้้น่�ม่คะแนนเพื่ิ�มขึ�นคิดเปี็นร้อยละ 82.61 โดยสอดคล้องกับังานวิจััย
ของ Qiang (2019); Zainuddin, Haruna et al. (2019); Biswas (2020); Chaisena et al. (2021); 
Wachirawongpaisarn et al. (2021a) ที่่�เปี็นเช่นน่�เพื่ราะส่�อน่�ม่ร้ปีแบับัการนำเสนอท่ี่�เหม่อนกับัการ
เร่ยนกับัคร้ผ้้สอนโดยตรง ม่การเพื่ิ�มความเข้าใจัโดยใช้กระบัวนการเร่ยนร้้ร่วมกัน ม่ทัี่�งตัวอักษร กราฟัิก 
ภาพื่นิ�ง ภาพื่เคล่�อนไหว และมัลติม่เด่ย ที่ำให้ผ้้เร่ยนสนุกสนานไปีกับัการเร่ยนร้้ ไม่ร้้สึกเบั่�อ และให้ข้อม้ล
ปี้อนกลับัเพื่่�อเสริมแรงโดยอาศัึยแนวคิดจัากที่ฤษฎ่ีแรงจั้งใจัของมาโลนที่่�ว่า ร้ปีแบับัการเร่ยนการสอนได้
ออกแบับัให้ม่กิจักรรมและสถานการณ์ที่่�ที่้าที่ายให้ผ้้เร่ยน โดยม่เปี้าหมายการเร่ยนร้้เชิงวิพื่ากษ์ ผ้้เร่ยน
เกิดจัินตนาการเปี็นตัวกระตุ้น การนำเสนอที่่�แปีลกใหม่สามารถดึงด้ดความสนใจัอย้่ตลอดเวลา ที่ำให้ 
ผ้้เร่ยนเกิดความอยากร้้อยากเห็นในลักษณะของความต้องการที่่�จัะเร่ยนร้้สิ�งที่่�แปีลกใหม่ (Scott et al., 
2016; Qiang, 2019; Zainuddin, Zhang et al., 2019; Biswas, 2020; Chaisena et al., 2021) จัาก
เหตุผลดังกล่าวจัึงที่ำให้ผ้้เร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 ม่ความร้้และเข้าใจัในรายวิชาที่ัศึนศึิลปี์ 
รวมถึงการนำไปีใช้ในการเร่ยนระดับัถัดไปีมากยิ�งขึ�น 

4. ผลการปีระเมินคุณภาพื่ตามความคิดเห็นของผ้้เช่�ยวชาญ่ที่่�ม่ต่อการเร่ยนด้วยระบับับัริหาร
จััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาทัี่ศึนศิึลป์ีโดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถม
ศึึกษาปีีที่่� 4 พื่บัว่า ผ้้เช่�ยวชาญ่ม่ความคิดเห็นต่อการเร่ยนด้วยระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชา
ที่ัศึนศึิลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4 ด้านองค์ปีระกอบั
และกิจักรรมการเร่ยนร้้อย้่ในระดับัมาก ( =4.16) แสดงว่าองค์ปีระกอบัและกิจักรรมการเร่ยนร้้แบับั
ห้องเร่ยนกลับัด้านที่่�นำมาสร้างระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ม่ความเหมาะสมและสามารถสร้างระบับั
บัริหารจััดการเร่ยนร้้ที่่�ม่ปีระสิที่ธัิภาพื่ได้ ซึ่ึ�งสอดคล้องกับังานวิจััยของ Baytiyeh (2017); Qiang (2019); 
Biswas (2020); Wachirawongpaisarn et al. (2021a); Smith (2020) ด้านการออกแบับัและพื่ัฒนา
อย้่ในระดับัมาก ( =4.13) แสดงว่ากระบัวนการออกแบับัสามารถสร้างร้ปีแบับัการบัริหารจััดการเร่ยนร้้
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ที่่�ด่และม่คุณภาพื่เหมาะสม ส่วนด้านการนำไปีใช้งานและทัี่ศึนคติก็อย้่ในระดับัมากเช่นกัน ( =4.18) 
แสดงให้เห็นได้ชัดเจันว่าการนำไปีใช้งานและที่ัศึนคติของผ้้เร่ยนท่ี่�ม่ต่อการเร่ยนด้วยระบับับัริหารจััดการ
เร่ยนร้้รวมถึงส่�อที่่�ใช้ม่ความเหมาะสมและก่อให้เกิดการเร่ยนร้้ได้จัริง ซึึ่�งสอดคล้องกับังานวิจััยของ  
Baytiyeh (2017); Qiang (2019); Wachirawongpaisarn et al. (2021a); Chaisena et al. (2021); 
Smith (2020) เน่�องจัากที่ัศึนคติของผ้้เร่ยนที่่�ม่ต่อบัที่เร่ยนนั�นเปี็นสิ�งสำคัญ่ที่่�สุดในการปีรับัปีรุงคุณภาพื่
ของระบับัและส่�อที่่�ใช้ ที่ำให้ที่ราบัถึงความต้องการที่่�แที่้จัริงของผ้้เร่ยนได้ชัดเจันยิ�งขึ�น การให้ผ้้เร่ยนเปี็น
ผ้้เล่อกที่่�จัะเร่ยนสิ�งใดด้วยตนเองนั�นเปี็นส่วนหนึ�งของกระบัวนการเร่ยนร้้ท่ี่�ด่และที่ำให้ผ้้เร่ยนเกิดการ
เร่ยนร้้จัากการเร่ยนร้้ร่วมกันในชั�นเร่ยนได้ด่ขึ�น (Lyons & Bandura, 2019)

ดังนั�น สามารถสรุปีได้ว่า จัากการศึึกษาวิจััยเร่�อง “ระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้ออนไลน์วิชาที่ัศึน
ศึิลปี์โดยใช้เที่คนิคห้องเร่ยนกลับัด้านสำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษาปีีที่่� 4” ตามวิธั่การที่่�ได้ 
นำเสนอมาน่� สามารถมั�นใจัได้ในเร่�องคุณภาพื่ที่่�เพื่่ยงพื่อสำหรับัการนำระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้
ออนไลน์น่�ไปีใช้งานได้จัริงสำหรับัการเร่ยนร้้ในรายวิชาที่ัศึนศึิลปี์สำหรับันักเร่ยนระดับัชั�นปีระถมศึึกษา 
ปีีที่่� 4 อย่างแที่้จัริง โดยสามารถเปี็นต้นแบับัของการเร่ยนร้้แบับัผสมผสานผ่านกระบัวนการออฟัไลน์และ
ออนไลน์ และสามารถพื่ัฒนาร้ปีแบับัการเร่ยนร้้น่�ให้สมบั้รณ์แบับัและม่ปีระสิที่ธัิภาพื่ยิ�งขึ�นได้ในอนาคต

ข้้อเสนอแนะในการนำไปใช้และพัฒนา

การนำไปีใช้และพื่ัฒนาระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้น่�ให้ม่สมรรถนะเพื่ิ�มขึ�นปีระกอบัด้วย
(1) เน่�อหาของบัที่เร่ยนต้องสอดคล้องกับัวัตถุปีระสงค์การเร่ยนร้้ (2) บัอกจัุดปีระสงค์และปีัญ่หา

กับัผ้้เร่ยนอย่างชัดเจัน (3) การออกแบับัโครงสร้างและวางแผนเส้นที่างการเข้าถึงการเร่ยนร้้ที่่�ด่  
(4) ม่ระบับัตรวจัสอบัว่าผ้้เร่ยนบัรรลุผลลัพื่ธ์ัการเร่ยนร้้และแก้ปีัญ่หาท่ี่�กำหนด (5) ต้องให้ผ้้เร่ยนเร่ยนร้้
แบับั Non-Linear Approach และ Active Learning (6) พื่ัฒนาไปีส้่การเร่ยนร้้เชิงวิเคราะห์และวิพื่ากษ์ 
(7) จััดให้ม่แบับัฝ่ึกปีฏิิบััติอย่างสม�ำเสมอและม่การโต้ตอบักลับัที่ันที่่ที่ันใด (8) การบัันที่ึกข้อม้ลการเข้าถึง 
ผลการปีระมวลความร้้ และการใช้งานในร้ปีแบับัมาตรฐาน และ (9) การพื่ัฒนาระบับัเร่ยนร้้ออนไลน์ควร
เล่อกใช้ตัวอักษร กราฟัิก และมัลติม่เด่ยอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกัน เพื่่�อให้การเร่ยนร้้ตาม
สถานการณ์และการปีระมวลผลเปี็นไปีอย่างม่ปีระสิที่ธัิภาพื่

ข้้อเสนอแนะในการวัิจััยค์รั�งต่อไป

ปีระกอบัด้วย (1) ควรพื่ัฒนาระบับับัริหารจััดการเร่ยนร้้น่�ให้ม่องค์ปีระกอบัท่ี่�จัะใช้เปี็นส่�อการ
เร่ยนร้้มาตรฐานมากยิ�งขึ�น จัะที่ำให้ได้ข้อม้ลเชิงลึกเพื่่�อนำมาปีรับัปีรุงร้ปีแบับัการเร่ยนร้้ให้ม่
ปีระสิที่ธัิภาพื่เพื่ิ�มขึ�น (2) ควรม่การวิจััยและพัื่ฒนาแพื่ลตฟัอร์มดิจัิที่ัลโดยอาศัึยร้ปีแบับัการเร่ยนร้้แบับั
ผสมผสาน (Blended Learning) ที่่�สามารถที่ำให้ผ้้เร่ยนในลักษณะออนไลน์ม่ความร้้สึกและจัินตนาการ
เชิงบัวกมากยิ�งขึ�นโดยการพื่ัฒนามัลติม่เด่ยที่่�ดึงด้ดความสนใจัของผ้้เร่ยนให้ด่ขึ�น และ (3) ควรม่การวิจััย
และพื่ัฒนาร้ปีแบับัการจััดการเร่ยนร้้วิชาอ่�น ๆ เพื่ิ�มขึ�นอ่กเพื่่�อเปี็นการเพื่ิ�มที่รัพื่ยากรการเร่ยนร้้สมัยใหม่
สำหรับัการพื่ัฒนาการศึึกษาในระดับัการศึึกษาขั�นพื่่�นฐานของปีระเที่ศึไที่ยต่อไปี

ข้้อเสนอแนะ
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The purposes of this research were to study 1) efficiency of online teaching methods  
prepared with a prerecorded video and live online session; 2) received online learning quality in 
a computer programming course; and 3) student feedbacks and recommendations to develop 
more effective teaching strategies. Samples were 15 first year students in academic year 2020 
registered in the EGCO111 Computer Programming course. Data was gathered by questionnaire 
with a confidence value of 0.83, analyzed by mean and standard deviation of feedback. Results 
were tabulated in three categories: 1) online teaching methods prepared in a prerecorded video 
and live online session required homework assignments after each class meeting to help students 
understand content better, despite the obstacle of poor internet connections potentially interfering 
with study; 2) online teaching method quality for EGCO111 Computer Programming was moderate 
because each student’s basic knowledge was not standardized, so individuals required guidance 
and suggestions for studying and exercises to fully understand content; and 3) online teaching 
methods with a prerecorded video (asynchronous learning) and live online session (synchronous 
learning) added to student knowledge and understanding of course content, which is necessary 
before live class sessions.
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การศึึกษาครั�งน่�ม่วัตถุปีระสงค์ 1) เพื่่�อศึึกษาผลสัมฤที่ธัิ�ในการเร่ยนการสอนร้ปีแบับัออนไลน์ แบับัท่ี่�ผ้้สอน
บัันที่ึกเที่ปีไว้และแบับัการสอนสด 2) เพื่่�อรับัร้้ถึงคุณภาพื่ของการเร่ยนการสอนร้ปีแบับัออนไลน์ในรายวิชาการเข่ยน
โปีรแกรมคอมพื่ิวเตอร์ 3) เพื่่�อนำความคิดเห็นของนักศึึกษาไปีพื่ัฒนาการเร่ยนการสอนร้ปีแบับัออนไลน์ให้ม่
ปีระสิที่ธัิภาพื่มากขึ�น เก็บัข้อม้ลจัากนักศึึกษาชั�นปีีที่่� 1 ปีีการศึึกษา 2563 ที่่�ลงที่ะเบั่ยนเร่ยนในรายวิชา วศึคพื่ 111 
การเขย่นโปีรแกรมคอมพิื่วเตอร์ จัำนวนที่ั�งหมด 15 คน เคร่�องมอ่ที่่�ใช้ในการวิจัยั คอ่ แบับัสอบัถาม มค่่าความเช่�อมั�น 
0.83 สถิติที่่�ใช้ในการเก็บัข้อม้ล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่�ย และค่าเบั่�ยงเบันมาตรฐาน ผลการวิจััยพื่บัว่า 1) การเร่ยน
การสอนร้ปีแบับัออนไลน์ทัี่�งแบับัท่ี่�ผ้้สอนบัันทึี่กเที่ปีไว้และแบับัสอนสด การที่ำการบ้ัานหลังเลิกเร่ยนจัะช่วยให้
นักศึึกษาม่ความเข้าในเน่�อหามากขึ�น ส่วนอุปีสรรคในการเร่ยนที่ั�ง 2 แบับัค่อ ระบับัอินเที่อร์เน็ตที่่�ไม่ด่พื่อ อาจัจัะ
ที่ำให้การเร่ยนสะดุด 2) คุณภาพื่การเร่ยนการสอนร้ปีแบับัออนไลน์ในรายวิชา วศึคพื่ 111 การเข่ยนโปีรแกรม
คอมพื่ิวเตอร์ อย้่ในระดับัปีานกลาง เน่�องจัากความร้้พื่่�นฐานของนักศึึกษาแต่ละคนไม่เที่่ากัน การเร่ยนและการที่ำ
แบับัฝ่ึกหัดจัึงม่ความจัำเปี็นที่่�จัะต้องให้อาจัารย์ผ้้สอนเปี็นผ้้แนะนำแบับัใกล้ชิด เพื่่�อที่ำให้เข้าใจัเน่�อหาวิชาเร่ยน 
มากขึ�น 3) การเร่ยนการสอนในร้ปีแบับัออนไลน์แบับัผสมผสานทัี่�งแบับัที่่�ผ้้สอนบัันที่ึกเที่ปีไว้ และแบับัสอนสด  
ช่วยให้นักศึึกษาม่ความร้้ความเข้าใจัเน่�อหารายวิชามากขึ�น นักศึึกษาจัะได้ที่ำความเข้าใจัเน่�อหารายวิชาก่อนที่่�จัะได้
เร่ยนจัริง

ประสิทธ์ิภาพในการเร้ย้นการสอน ราย้วิิชาการเข้ย้นโปรแกรม
คอมพิวิเตี้อร์ผ�านช�องทางออนไลื่น์
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จัากสถานการณ์การแพื่ร่ระบัาดของเช่�อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ส่งผลกระที่บัต่อ
ปีระชากรที่ั�วโลก ม่ผ้้ปี่วยติดเช่�อและผ้้เส่ยช่วิตเพื่ิ�มขึ�นเปี็นจัำนวนมากในระยะเวลาอันรวดเร็ว องค์การ
อนามัยโลก ได้ปีระกาศึให้โรคติดเช่�อไวรัสโคโรนา 2019 เปี็นโรคระบัาดใหญ่่ (Pandemic) เม่�อวันที่่� 11 
ม่นาคม 2563 (World Health Organization, 2020) ซึ่ึ�งในสถานการณ์น่�ส่งผลให้เกิดความเปีล่�ยนแปีลง
ในด้านพื่ฤติกรรมการใช้ช่วิตของมนุษย์เปี็นอย่างมาก รวมไปีถึงส่งผลกระที่บัต่อเศึรษฐกิจั สังคม การที่่อง
เที่่�ยว และการศึึกษาที่่�ไม่สามารถจััดการเร่ยนการสอนได้ตามปีกติอ่กด้วย

มาตรการการเว้นระยะห่างที่างสังคม (Social Distancing) เปี็นอ่กหนึ�งมาตรการในการปี้องกัน
การแพื่ร่ระบัาดของไวรัสโคโรนา 2019 มหาวิที่ยาลัยเปี็นสถานศึึกษาที่่�ม่นักศึึกษาและบัุคลากรอย้่ 
รวมกันเปี็นจัำนวนมาก จัึงเปี็นสถานที่่�ที่่�ม่ความเส่�ยงส้งที่่�จัะก่อให้เกิดการแพื่ร่กระจัายของเช่�อไวรัส
โคโรนา 2019 ที่ั�งน่� กระที่รวงการอุดมศึกึษา วทิี่ยาศึาสตร์ วจัิัยและนวตักรรม (อว.) ตระหนกัถึงผลกระที่บั
ที่่�เกิดขึ�นต่อบัุคลากร นิสิต นักศึึกษา ปีระชาชน และผ้้ท่ี่�ม่ส่วนได้ส่วนเส่ยท่ี่�เก่�ยวข้องกับัการดำเนินการ
ของหน่วยงานและสถาบัันการศึึกษาในสังกัด อว. จัึงได้ปีระกาศึให้สถาบัันการศึึกษางดจััดการเร่ยนการ
สอนในชั�นเร่ยน เม่�อวันที่่� 12 ม่นาคม 2563 มหาวิที่ยาลัยจัึงม่ความจัำเปี็นที่่�จัะต้องปีิดเปี็นการชั�วคราว
และปีรับัเปีล่�ยนร้ปีแบับัการเร่ยนการสอนมาเป็ีนร้ปีแบับัออนไลน์แบับั 100% การเร่ยนการสอนแบับั
ออนไลน์นั�นเปี็นการเร่ยนการสอนผ่านที่างอินเที่อร์เน็ต ที่ำให้ผ้้สอนและผ้้เร่ยนไม่จัำเปี็นต้องเดินที่างมา
พื่บักัน สามารถสอนได้ทีุ่กที่่� ทีุ่กเวลา ซึ่ึ�งการเร่ยนการสอนในร้ปีแบับัออนไลน์ แบั่งเปี็น 2 ร้ปีแบับั ค่อ  
1) ร้ปีแบับัการเร่ยนการสอนแบับัสอนสด ผ้้สอนสามารถนัดผ้้เร่ยนทุี่กคนมาเร่ยนในเวลาเด่ยวกัน  
(Synchronous Learning) 2) ร้ปีแบับัการเร่ยนการสอนแบับัที่่�ผ้้สอนบัันที่ึกบัที่เร่ยนไว้ ผ้้เร่ยนสามารถ
เข้ามาเร่ยนในคนละเวลากันได้ (Asynchronous Learning) (Iramaneerat, 2020)

การศึึกษาปีระสิที่ธัิภาพื่ในการเร่ยนการสอนออนไลน์แบับัผสมผสาน รายวิชาการเข่ยนโปีรแกรม
คอมพื่ิวเตอร์ผ่านช่องที่างออนไลน์ในครั�งน่� มุ่งเน้นไปีที่่�การเร่ยนการสอนในรายวิชา วศึคพื่ 111  
การเข่ยนโปีรแกรมคอมพิื่วเตอร์ เปี็นรายวิชาที่่�จััดการเร่ยนการสอนให้กับันักศึึกษาชั�นปีีท่ี่�  1  
คณะวศิึวกรรมศึาสตร์ เป็ีนรายวชิาที่่�เน้นสร้างเสรมิและพื่ฒันาทัี่กษะการเข่ยนโปีรแกรม โดยม่จัดุมุ่งหมาย
เพื่่�อปีระเมินปีระสิที่ธิัภาพื่การเร่ยนการสอนในร้ปีแบับัออนไลน์ ซึ่ึ�งผสมผสานระหว่างร้ปีแบับัการเร่ยน
การสอนแบับัสอนสด และร้ปีแบับัการเร่ยนการสอนแบับัที่่�ผ้้สอนบัันที่ึกเที่ปีไว้ โดยให้ผ้้เร่ยนด้เที่ปีบัันที่ึก
ภาพื่การเรย่นการสอนก่อนเข้าเรย่น สามารถเพื่ิ�มปีระสทิี่ธัภิาพื่ในการเรย่นการสอนแบับัออนไลน์ได้หรอ่ไม่ 
และสามารถใช้ที่ดแที่นการเร่ยนการสอนในร้ปีแบับัชั�นเร่ยนได้มากน้อยเพื่่ยงใด เพื่่�อนำมาปีรับัปีรุงการ
เร่ยนการสอนให้ผ้้เร่ยนได้รับัความร้้และปีระสิที่ธัิภาพื่ส้งสุด

บที่นำ

1. เพ่ื่�อศึึกษาผลสัมฤที่ธิั�การเร่ยนการสอนในร้ปีแบับัออนไลน์ทัี่�งแบับัที่่�ผ้้สอนบัันทึี่กเที่ปีไว้ และ
แบับัสอนสด

วััตถุุประสงค์์
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Thepvichit (2009) ได้ให้ความหมายของการเร่ยนการสอนแบับัออนไลน์ ค่อ เป็ีนการจััดการ
เร่ยนผ่านเคร่อข่ายอินเที่อร์เน็ต โดยใช้ร่วมกับัเน่�อหาที่่�เปี็นส่�อปีระสม ร่วมกับัระบับัจััดการเร่ยนการสอน 
(LMS) ซึ่ึ�งผ้้เร่ยนและผ้้สอนใช้เปี็นช่องที่างในการติดต่อส่�อสารกันโดยม่ส่วนปีระกอบัที่่�สำคัญ่ ได้แก่ ส่วน
จััดการระบับั ส่วนของเน่�อหาหร่อการจััดการเร่ยน เคร่�องม่อช่วยจััดการเร่ยน การปีฏิิสัมพื่ันธั์ และ
กระบัวนการในการเร่ยน ที่ำให้ไม่ม่ข่ดจัำกัดที่างการเร่ยนในระยะที่าง เวลา และสถานที่่� ที่ำให้ตอบัสนอง
ต่อความสนใจัและความสามารถของผ้้เร่ยนได้เปี็นอย่างด่

Sukanin and Wongpanich (2003) ได้ให้ความหมายของการเร่ยนการสอนแบับัออนไลน์ค่อ
การเร่ยนที่่�ม่ลักษณะเปี็นการเร่ยนที่างไกล เปี็นออนไลน์และสามารถใช้ส่�อการสอนในร้ปีของ
คอมพื่ิวเตอร์ อินเที่อร์เน็ต อินที่ราเน็ต ที่่ว่ ดาวเที่่ยม หร่ออุปีกรณ์อิเล็กที่รอนิกส์อ่�น ๆ

องค์ปีระกอบัของการเร่ยนการสอนแบับัออนไลน์

ปีระกอบัด้วย 4 องค์ปีระกอบั ได้แก่ (Laohacharassang, 2002)

1. เน่�อหา (Content) เปี็นองค์ปีระกอบัที่่�สำคัญ่ที่่�สุดสำหรับัการเร่ยนการสอนแบับัออนไลน์ 
คณุภาพื่ของการเรย่นการสอนแบับัออนไลน ์ และการที่่�ผ้เ้รย่นจัะบัรรลวุตัถปุีระสงค์การเรย่นในลกัษณะน่�
หร่อไม่อย่างไร สิ�งสำคัญ่ที่่�สุดก็ค่อเน่�อหาการเร่ยนซึึ่�งผ้้สอนได้จััดหาให้แก่ผ้้เร่ยน โดยผ้้เร่ยนม่หน้าที่่�ใน
การใช้เวลาส่วนใหญ่่ศึึกษาเน่�อหาด้วยตนเอง เพื่่�อที่ำการปีรับัเปีล่�ยนเน่�อหาสารสนเที่ศึท่ี่�ผ้้สอนเตร่ยมไว้
ให้เกิดเปี็นความร้้ ผ่านการคิดค้น วิเคราะห์อย่างม่หลักการและเหตุผลด้วยตัวของผ้้เร่ยน

2. ระบับับัริหารจััดการรายวิชา องค์ปีระกอบัท่ี่�สำคัญ่มากเช่นกันสำหรับัการเร่ยนการสอนแบับั
ออนไลน์ ซึ่ึ�งเปี็นเสม่อนระบับัที่่�รวบัรวมเคร่�องม่อซึึ่�งออกแบับัไว้เพื่่�อให้ความสะดวกแก่ผ้้ใช้ในการจััดการ
กับัการเร่ยนการสอนแบับัออนไลน์ ซึ่ึ�งในที่่�น่�อาจัแบั่งเปี็น 3 กลุ่ม ได้แก่ ผ้้สอน ผ้้เร่ยน และผ้้บัริหารระบับั
เคร่อข่าย ซึ่ึ�งเคร่�องม่อและระดับัของสิที่ธัิ�ในการเข้าใช้ที่่�จััดหาไว้ให้ก็ม่ความแตกต่างกันไปีตามการใช้งาน
ของแต่ละกลุ่ม ตามปีกติแล้วเคร่�องม่อที่่�ระบับับัริหารจััดการรายวิชาต้องจััดหาไว้ให้กับัผ้้ใช้ ได้แก่ พื่่�นที่่�
และเคร่�องม่อสำหรับัการช่วยผ้้เร่ยนในการเตร่ยมเน่�อหาบัที่เร่ยน พื่่�นที่่�และเคร่�องม่อสำหรับัการที่ำแบับั
ที่ดสอบั แบับัสอบัถาม การจััดการแฟั้มข้อม้ลต่าง ๆ  นอกจัากน่� ระบับับัริหารจััดการรายวิชาที่่�สมบั้รณ์จัะ
จััดการเคร่�องม่อในการติดต่อส่�อสารไว้สำหรับัผ้้ใช้ระบับั ไม่ว่าจัะเปี็นในลักษณะของไปีรษณ่ย์
อิเล็กที่รอนิกส์ เว็บับัอร์ด ห้องสนที่นา บัางระบับัยังจััดหาองค์ปีระกอบัพิื่เศึษอ่�น ๆ เพื่่�ออำนวยความ

การเร่ยนการสอนแบบออนไลน์

การที่บที่วันวัรรณกรรม

2. เพื่่�อรับัร้้ถึงคุณภาพื่ของการเร่ยนการสอนในร้ปีแบับัออนไลน์ของนักศึึกษาในรายวิชาการ
เข่ยนโปีรแกรมคอมพื่ิวเตอร์

3. เพื่่�อนำความคิดเห็นของนักศึึกษาในการเร่ยนการสอนแบับัออนไลน์ไปีพื่ัฒนาการเร่ยนการ
สอนให้ม่ปีระสิที่ธัิภาพื่มากยิ�งขึ�น



ปีที่ 2 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565  Vol.2 No.1 January - April 2022

ชื่นสุมน สุขจิตร และคณะ

73

สะดวกให้กับัผ้้ใช้อ่กมากมาย เช่น การจััดให้ผ้้ใช้สามารถเข้าด้คะแนนที่ดสอบั ด้สถิติการเข้าใช้งานระบับั 
การอนุญ่าตให้ผ้้ใช้สร้างตารางการเร่ยน ปีฏิิที่ินการเร่ยน เปี็นต้น

3. รป้ีแบับัการติดต่อส่�อสาร การจััดให้ผ้้เรย่นสามารถตดิต่อส่�อสารกบััผ้ส้อน วทิี่ยากร ผ้เ้ช่�ยวชาญ่
อ่�น ๆ รวมที่ั�งผ้้เร่ยนด้วยกัน ในลักษณะที่่�หลากหลาย และสะดวกต่อการใช้ กล่าวค่อ ม่เคร่�องม่อที่่�จััดหา
ให้ผ้้เร่ยนไว้ใช้ได้มากกว่า 1 แบับั รวมที่ั�งเคร่�องม่อนั�นจัะต้องม่ความสะดวกใช้ด้วย ซึึ่�งเคร่�องม่อที่่�ควร
จััดหาให้ผ้้เร่ยนได้แก่

3.1 การปีระชุมที่างคอมพื่ิวเตอร์ ที่ั�งในลักษณะของการติดต่อส่�อสารแบับัต่างเวลา (Asyn-
chronous) เช่น การแลกเปีล่�ยนข้อความผ่านที่างกระดานอิเล็กที่รอนิกส์ หร่อร้้จัักกันในช่�อของเว็บั
บัอร์ด เปี็นต้น หร่อในลักษณะของการติดต่อส่�อสารแบับัเวลาเด่ยวกัน (Synchronous) เช่น การ
สนที่นาออนไลน์ (Chat) หร่อในบัางระบับัอาจัจััดให้ม่การถ่ายที่อดสัญ่ญ่าณภาพื่และเส่ยงสด ผ่านที่าง
เว็บัไซึ่ต์ เปี็นต้น การนำาไปีใช้ในการดำาเนินกิจักรรมการเร่ยนการสอน ผ้้สอนสามารถเปีิดสัมมนาในหัวข้อ
ที่่�เก่�ยวข้องกับัเน่�อหาในคอร์ส ซึ่ึ�งอาจัจัะอย้่ในร้ปีของการบัรรยาย การสัมภาษณ์ผ้้เช่�ยวชาญ่ การเปีิด
อภิปีรายออนไลน์ เปี็นต้น

3.2 ไปีรษณ่ย์อิเล็กที่รอนิกส์ เป็ีนองค์ปีระกอบัสำาคัญ่เพื่่�อให้ผ้้เร่ยนสามารถติดต่อกับัผ้้สอน  
หร่อผ้้เร่ยนอ่�น ๆ ในลักษณะรายบุัคคล การส่งงาน และผลป้ีอนกลับัให้ผ้้เร่ยน ผ้้สอนสามารถให้คำาแนะนำา
ปีรึกษาแก่ผ้้เร่ยนเปี็นรายบัุคคล ที่ั�งน่� เพื่่�อกระตุ้นให้ผ้้เร่ยนเกิดความกระต่อร่อร้นในการเข้าร่วมกิจักรรม
การเร่ยนอย่างต่อเน่�อง ผ้้สอนสามารถใช้ไปีรษณ่ย์อิเล็กที่รอนิกส์ในการให้ความคิดเห็นและผลตอบักลับั
ที่่�ที่ันต่อเหตุการณ์

4. แบับัฝึ่กหัด/แบับัที่ดสอบั องค์ปีระกอบัสุดท้ี่ายของการเรย่นการสอนแบับัออนไลน์ ได้แก่ การจัดั
ให้ผ้้เร่ยนได้ม่โอกาสโต้ตอบักับัเน่�อหาในร้ปีแบับัของการที่ำแบับัฝ่ึกหัด และที่ดสอบัความร้้

ร้ปีแบับัของการเร่ยนการสอนแบับัออนไลน์ (Iramaneerat, 2020)

1. Synchronous Learning ค่อ การสอนที่่�อาจัารย์นัดผ้้เร่ยนทีุ่กคนมาเร่ยนพื่ร้อมกัน ได้แก่ 
การสอนผ่านระบับั teleconference ต่าง ๆ เช่น Zoom, Google Meet, Webex

2. Asynchronous Learning ค่อ การสอนที่่�อาจัารย์นำเสนอบัที่เร่ยนให้ผ้้เร่ยนสามารถเข้า
มาเร่ยนคนละเวลากันได้ เช่น การบัรรจัุเอกสาร หร่อ Video Clip ท่ี่�บัันที่ึกไว้บันระบับั Moodle ให้ 
ผ้้เร่ยนดาวน์โหลด และนำไปีศึึกษาในช่วงเวลาที่่�สะดวก

การสอนที่ั�งสองร้ปีแบับัม่จัุดเด่นที่่�แตกต่างกัน แบับัแรก เปี็นการสอนในร้ปีแบับัที่่�ใกล้เค่ยงกับั
การสอนปีกติในห้องเร่ยนที่่�สุด อาจัารย์สามารถถาม ตอบั ม่ปีฏิิสัมพื่ันธั์กับันักเร่ยนได้ที่ันที่่ ม่การส่�อสาร
สองที่างโดยที่่�ไม่ต้องรอเวลา ส่วนแบับัที่่�สอง สามารถดึงจัุดเด่นของการใช้ Online Environment ออก
มาได้อย่างเต็มศึักยภาพื่ ที่ำให้การเร่ยนไม่ติดกรอบัที่างด้านเวลา สถานที่่� และยังม่ข้อด่ในการบัริหาร
ระบับั ลดความเส่�ยงต่อการเกิดปีัญ่หาที่างเที่คนิค (ภาพื่หาย, เส่ยงกระตุก) ในการสอนแบับัแรก 
ถ้าสัญ่ญ่าณอินเที่อร์เน็ตม่ปัีญ่หาระหว่างการเร่ยนการสอน การสอนจัะชะงักทัี่นท่ี่ อาจัได้เน่�อหาไม่ครบั 



วารสารการศึกษาและนวัตกรรมการเรียนรู้ | Journal of Education and Innovative Learning

ประสิทธิภาพในการเรียนการสอน รายวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ผ่านช่องทางออนไลน์

74

เน่�องจัากม่กรอบัเวลากำหนดไว้ว่าต้องสอนเสร็จัก่�โมง แต่ในการสอนแบับัที่่�สอง หากสัญ่ญ่าณ
อินเที่อร์เน็ตม่ปัีญ่หา ผ้้เร่ยนสามารถไปีที่ำอย่างอ่�นก่อน และรอสัญ่ญ่าณอินเที่อร์เน็ตกลับัมาเพื่่�อ
ดาวน์โหลดวิด่โอคลิปีไปีศึึกษาต่อได้

งานวัิจััยที่่�เก่�ยวัข้้อง

Kaosaiyaporn, Atisap, and Pochanukul (2014) ได้ศึึกษาการพื่ัฒนาบัที่เร่ยนออนไลน์แบับั
บั้รณาการเพื่่�อส่งเสริมที่ักษะกระบัวนการที่ำงานร่วมกันและการแสวงร้้ของนักศึึกษาระดับับััณฑิตศึึกษา 
ผลการวิจััย พื่บัว่า ผลสัมฤที่ธัิ�ที่างการเร่ยนของผ้้เร่ยนด้วยบัที่เร่ยนออนไลน์แบับับ้ัรณาการเพื่่�อส่งเสริม
ที่ักษะกระบัวนการที่ำงานร่วมกันและการแสวงร้้ของนักศึึกษาระดับับััณฑิตศึึกษาหลังเร่ยนส้งกว่า 
ก่อนเร่ยนอย่างม่นัยสำคัญ่ที่างสถิติที่่�ระดับั .01 และผ้้เร่ยนม่ความพื่ึงพื่อใจัต่อบัที่เร่ยนออนไลน์แบับั 
บั้รณาการเพื่่�อส่งเสริมที่ักษะกระบัวนการที่ำงานร่วมกันและการแสวงร้้ของนักศึึกษาระดับับััณฑิตศึึกษา
อย้่ในระดับัมาก

Ruayjinda and Ekbovonwong (2020) ได้ศึึกษาการเปีร่ยบัเที่่ยบัเจัตคติที่่�ม่ต่อการเร่ยน
ออนไลน์ร้ปีแบับัวิด่โอและถ่ายที่อดสดของนักศึึกษาแพื่ที่ย์ปีี 4 ศึ้นย์แพื่ที่ยศึาสตรศึึกษาชั�นคลินิก  
โรงพื่ยาบัาลสรุาษฎีร์ธัาน ่ผลการวิจััย พื่บัว่า เจัตคตทิี่่�มต่่อการเรย่นออนไลน์รป้ีแบับัวดิโ่อและถ่ายที่อดสด 
ม่ความแตกต่างกันในแต่ละปีระเด็น ดังน่� 1) ด้านอาจัารย์ผ้้สอน เห็นว่าการเร่ยนออนไลน์ร้ปีแบับัวิด่โอ
กล่าวถึงเน่�อหาได้อย่างไม่เร่งร่บั แต่ปีฏิิสัมพื่ันธั์ระหว่างผ้้สอนกับัผ้้เร่ยนน้อยกว่าร้ปีแบับัถ่ายที่อดสด  
2) ด้านเน่�อหา การเร่ยนออนไลน์ร้ปีแบับัวิด่โอม่ปีระโยชน์ในการที่บัที่วนเน่�อหา ซึ่ึ�งไม่เหมาะกับัเน่�อหาที่่�
เก่�ยวกับัความคิดเห็นปีฏิิบััติแตกต่างจัากร้ปีแบับัถ่ายที่อดสด 3) ด้านตัวผ้้เร่ยน การเร่ยนออนไลน์ร้ปีแบับั
วิด่โอสามารถเล่อกเร่ยนได้ตามสะดวก แตกต่างจัากร้ปีแบับัถ่ายที่อดสดท่ี่�เข้าเร่ยนในช่วงเวลาท่ี่�กำหนด 
4) ด้านอุปีกรณ์ การเร่ยนออนไลน์ในร้ปีแบับัวิด่โอ เม่�อปีระสบัปีัญ่หาไฟัดับั สัญ่ญ่าณอินเที่อร์เน็ตขัดข้อง 
สามารถรับัชมภายหลังได้ ส่วนร้ปีแบับัถ่ายที่อดสดม่ผลต่อการเข้าเร่ยน และ 5) ด้านสิ�งแวดล้อม  
การเร่ยนออนไลน์ร้ปีแบับัวิด่โอจัะม่ความสะดวกในการเล่อกสถานที่่�เร่ยน อิริยาบัถ และการแต่งกาย
มากกว่าร้ปีแบับัถ่ายที่อดสด ดังนั�น การนำการเร่ยนออนไลน์ร้ปีแบับัใดมาใช้ ควรพื่ิจัารณาตาม
วัตถุปีระสงค์และปีระโยชน์ที่่�ต้องการได้รับั โดยคำนึงถึงความพื่ร้อมของ อาจัารย์ เน่�อหา ตัวผ้้เร่ยน 
อุปีกรณ์ และสภาพื่แวดล้อมปีระกอบักัน

Watanakanjana, Trichan, Puapornpong, and Rittiboonchai (2021) ได้ศึึกษาปีระสิที่ธัิภาพื่
การเร่ยนออนไลน์ จัากสมรรถนะผ้้สอนและการวัดปีระเมินผล กรณ่ศึึกษาคณะวิที่ยาการจััดการ 
มหาวิที่ยาลัยราชภัฏินครปีฐม ผลการวิจััยพื่บัว่า 1) องค์ปีระกอบัปีระสิที่ธัิภาพื่การเร่ยนออนไลน์อย้่ใน
ระดับัที่่�ส้งทีุ่กด้าน โดยม่ค่าน�ำหนักปีัจัจััยระหว่าง 0.743-1.830 โดยสามลำดับัแรกที่่�ม่ค่าน�ำหนักปีัจัจััย
ส้งสุด ได้แก่ การเร่ยนออนไลน์ ที่ำให้การเร่ยนม่ความสนุกสนานมากขึ�น ( =0.830) การเร่ยนออนไลน์
ที่ำให้นักศึึกษาม่ความอยากร้้มากยิ�งขึ�น ( =0.817) และการวัดและปีระเมินผลที่่�ได้จัากการสอนแบับั
ออนไลน์ช่วยส่งเสริมความซ่ึ่�อสัตย์ในการที่ำแบับัที่ดสอบัปีระเมินตนเองทัี่�งก่อนเร่ยนและหลังเร่ยน  
( =0.785) ตามลำดับั 2) ปีระสิที่ธิัภาพื่ของการเร่ยนออนไลน์เกิดจัากอิที่ธิัพื่ลที่างรวมจัากสมรรถนะ 
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กรอบแนวัค์ิด

ในการศึึกษาปีระสิที่ธัิภาพื่การเร่ยนการสอนออนไลน์แบับัผสมผสานรายวิชาการเข่ยนโปีรแกรม
คอมพื่ิวเตอร์ ผ่านช่องที่างออนไลน์ ผ้้วิจััยได้นำแนวคิดและที่ฤษฎ่ีท่ี่�เก่�ยวข้องมากำหนดเป็ีนกรอบั
แนวคิดการวิจััย ดังน่�

ภาพที่่� 1 กรอบัแนวคิด

ผลสัมฤที่ธัิ�ที่างการเร่ยน

1. การเร่ยนการสอนแบับัชั�นเร่ยน
2. การเร่ยนการสอนร้ปีแบับัออนไลน์
 - แบับัสอนสด
 - แบับัที่่�ผ้้สอนบัันที่ึกวิด่โอไว้

ผ้้สอน (TE=0.893) และการวัดปีระเมินผล (TE=0.870) อย่างม่นัยสำคัญ่ที่างสถิติ ม่ค่าอำนาจัการ
พื่ยากรณ์ร้อยละ 71.90 ในขณะที่่�การวัดปีระเมินผล ได้รับัอิที่ธัิพื่ลรวมจัากสมรรถนะผ้้สอน (TE=0.825) 
อย่างม่นัยสำคัญ่ที่างสถิติ ม่ค่าอำนาจัการพื่ยากรณ์ ร้อยละ 69.10

การวิจััยครั�งน่� ผ้้วิจััยใช้ร้ปีแบับัการวิจััยเชิงสำรวจั (Survey Research) โดยม่แบับัสอบัถามเปี็น
เคร่�องม่อวิจััย ได้ศึึกษาหาข้อม้ลจัากงานวิจััยที่่�เก่�ยวข้องและได้รับัแจั้งจัากคณะกรรมการจัริยธัรรมการ
วิจััยในคน มหาวิที่ยาลัยมหิดลว่า การวิจััยน่�ไม่จััดเปี็นการวิจััยในคน ไม่จัำเป็ีนที่่�จัะต้องได้รับัการรับัรอง
จัากคณะกรรมการจัริยธัรรมการวิจััยในคน ตามหนังส่อที่่� อว 78.0130/02083 วันที่่� 2 สิงหาคม 2564

ประชากรและกลุ่มเป้าหมาย

กลุ่มเปี้าหมายในการวิจััยครั�งที่่� ค่อ นักศึึกษาภาควิชาวิศึวกรรมเคร่�องกล คณะวิศึวกรรมศึาสตร์ 
มหาวิที่ยาลัยมหิดล ชั�นปีีที่่� 1 ภาคการศึึกษาที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2563 ที่่�ลงที่ะเบั่ยนเร่ยนในรายวิชา วศึคพื่ 
111 การเข่ยนโปีรแกรมคอมพื่ิวเตอร์ จัำนวน 15 คน แบับัสอบัถามตอบักลับัมา 15 ชุด คิดเปี็นร้อยละ 
100

เค์ร่�องม่อที่่�ใช้ในการวัิจััย

แบับัสอบัถาม (Questionnaire) การเข้าร่วมตอบัแบับัสอบัถามจัะไม่ระบัุตัวตนผ้้ตอบั โดย
แบับัสอบัถามที่่�ใช้ในการวิจััยน่� ผ้้ศึึกษาได้สร้างขึ�นจัากการศึึกษาค้นคว้าข้อม้ล เอกสารอ้างอิง และงาน
วิจััยที่่�เก่�ยวข้อง และนำเสนอแบับัสอบัถามดังกล่าวให้ผ้้เช่�ยวชาญ่เพื่่�อตรวจัสอบัความถ้กต้อง

การตรวัจัสอบค์ุณภาพข้องเค์ร่�องม่อ

การตรวจัสอบัความเที่่�ยงตรงเชิงเน่�อหา (Content Validity) ผ้้วิจััยได้นำแบับัสอบัถามเสนอต่อ
ผ้้ที่รงคุณวุฒิจัำนวน 3 ที่่าน เพื่่�อตรวจัสอบัความเท่ี่�ยงตรงเชิงเน่�อหา ตรวจัสอบัการใช้ภาษาและความ
ครอบัคลุมของเน่�อหา โดยการหาดัชน่ความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามและวัตถุปีระสงค์ (Index of 

วัิธิ่การวัิจััย
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Item-objective Congruence: IOC) หาความเที่่�ยงตรงของแบับัสัมภาษณ์ 0.67-1.00 โดยม่ค่าเฉล่�ย
เที่่ากับั 0.71 จัากนั�นปีรับัปีรุงแบับัสอบัถามให้ครอบัคลุมตามข้อเสนอแนะของผ้้เช่�ยวชาญ่ และนำไปี
ที่ดสอบัเพื่่�อหาค่าความเช่�อมั�น (Reliability) ด้วยโปีรแกรมสำเร็จัร้ปีที่างสถิติ โดยใช้ค่าสัมปีระสิที่ธิั�
แอลฟัาของ Cronbach หากค่าที่่�ได้จัากการวิเคราะห์ม่ค่าตั�งแต่ 0.70 ขึ�นไปีแสดงว่าแบับัสอบัถามนั�น 
ม่ความน่าเช่�อถ่อ และการที่ดสอบัค่าความเช่�อมั�นของแบับัสอบัถาม ได้ค่าสัมปีระสิที่ธัิ�แอลฟัาของ  
Cronbach เที่่ากับั 0.83

การเก็บรวัมรวัมข้้อมูลและการวัิเค์ราะห์ข้้อมูล

ผลจัากการเก็บัรวบัรวมข้อม้ลจัากปีระชากรท่ี่�เปี็นนักศึึกษาภาควิชาวิศึวกรรมเคร่�องกล  
คณะวิศึวกรรมศึาสตร์ มหาวิที่ยาลัยมหิดล ชั�นปีีที่่� 1 ภาคการศึึกษาที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2563 ที่่�ลงที่ะเบั่ยน
เร่ยนในรายวิชา วศึคพื่ 111 การเข่ยนโปีรแกรมคอมพื่ิวเตอร์ ด้วยแบับัสอบัถามออนไลน์ Google Form 
และส่งแบับัสอบัถามออนไลน์ที่างจัดหมายอิเล็กที่รอนิกส์ (E-Mail) Facebook Messenger และ Line 
ส่วนตัวของผ้้วิจััย ส่งไปียังนักศึึกษากลุ่มเปี้าหมายโดยตรง และแจั้งให้นักศึึกษาเข้าไปีตอบัแบับัสอบัถาม
ออนไลน์ ภายใน 7 วันหลังจัากที่่�ได้รับั URL ของแบับัสอบัถาม จัากปีระชากร จัำนวน 15 คน ตอบั
แบับัสอบัถาม 15 ชุด คิดเปี็นร้อยละ 100

การวิเคราะห์ข้อม้ลจัากแบับัสอบัถามด้วยสถิติพื่รรณนา เช่น ความถ่� ร้อยละ ค่าเฉล่�ย และ 
ค่าเบั่�ยงเบันมาตรฐาน ส่วนข้อม้ลสอบัถามได้แบั่งระดับัความคิดเห็นเปี็น 5 ระดับั และส่วนของข้อม้ลเชิง
คุณภาพื่ใช้วิธั่การวิเคราะห์เน่�อหา โดยม่เกณฑ์การแปีลความหมายค่าเฉล่�ย ใช้เกณฑ์การแปีลผลข้อม้ล
ของเบัสที่์ (Best, 1970 as cited in Thongkam, 1996) ดังน่�

ค่าเฉล่�ย 4.50 - 5.00 เห็นด้วยมากที่่�สุด
ค่าเฉล่�ย 3.50 - 4.49 เห็นด้วยมาก
ค่าเฉล่�ย 2.50 - 3.49 เห็นด้วยปีานกลาง
ค่าเฉล่�ย 1.50 - 2.49 เห็นด้วยน้อย
ค่าเฉล่�ย 1.00 - 1.49 เห็นด้วยน้อยที่่�สุด

1. ข้อม้ลคะแนนสอบั

ภาคการศึึกษาที่่� 2 ปีีการศึึกษา 2562 เปี็นการเร่ยนการสอนในร้ปีแบับัชั�นเร่ยน 100 % และ
ภาคการศึกึษาท่ี่� 1 ปีีการศึึกษา 2563 เป็ีนการเรย่นการสอนในรป้ีแบับัออนไลน์ที่่�มท่ี่ั�งรป้ีแบับัการสอนสด
และม่การฝึ่กฝ่น และร้ปีแบับัการเร่ยนการสอนที่่�ผ้้สอนบัันทึี่กเที่ปีไว้ โดยใช้ค่าที่างสถิติ ค่อ ค่าเฉล่�ย  
ค่าส้งสุด ค่าต�ำสุด และค่าเบั่�ยงเบันมาตรฐาน

ผลการวัิจััย
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ปีการศึึกษา ค์ะแนนเฉล่�ย ค์ะแนนต�ำสุด ค์ะแนนสูงสุด S.D.

2562 34.03 0 80.5 15.26

2563 70.47 24.29 100 19.41

ปีการศึึกษา ค์ะแนนเฉล่�ย ค์ะแนนต�ำสุด ค์ะแนนสูงสุด S.D.

2562 58.23 20.24 83.33 16.80

2563 59.82 10.53 87.58 23.17

ตารางที่่� 1 เปีร่ยบัเที่่ยบัคะแนนสอบักลางภาค ปีีการศึึกษา 2562 และ 2563

ตารางที่่� 2 เปีร่ยบัเที่่ยบัคะแนนสอบัปีลายภาค ปีีการศึึกษา 2562 และ 2563

จัากตารางที่่� 1 พื่บัว่า ปีีการศึึกษา 2563 คะแนนเฉล่�ยอย้่ที่่� 70.47 (S.D.=19.41) ซึ่ึ�งมากกว่า 
ปีีการศึึกษา 2562 คะแนนเฉล่�ยอย้่ที่่� 34.03 (S.D.=15.26) คะแนนต�ำสุดปีีการศึึกษา 2563 อย้่ที่่� 24.29 
ปีีการศึึกษา 2562 อย้่ที่่� 0 คะแนนส้งสุดปีีการศึึกษา 2563 อย้่ที่่� 100 ปีีการศึึกษา 2562 อย้่ที่่� 80.5

จัากตารางที่่� 2 พื่บัว่า ปีีการศึึกษา 2563 คะแนนเฉล่�ยอย้่ที่่� 59.82 (S.D.=23.17) ซึ่ึ�งมากกว่า 
ปีีการศึึกษา 2562 คะแนนเฉล่�ยอย้่ที่่� 58.23 (S.D.=16.80) คะแนนต�ำสุดปีีการศึึกษา 2563 อย้่ที่่� 10.53 
ปีีการศึกึษา 2562 อย้ท่่ี่� 20.24 คะแนนส้งสดุปีีการศึกึษา 2563 อย้ท่่ี่� 87.58 ปีีการศึกึษา 2562 อย้ท่่ี่� 83.33

ค์วัามค์ิดเห็นต่อการเร่ยนการสอน
ในรูปแบบออนไลน์แบบที่่�ผู้สอนบันที่ึกเที่ปไวั้

S.D.
ระดับ

ผลลัพธิ์
อันดับ

1. การเร่ยนแบับัด้วิด่โอก่อนเข้าเร่ยนช่วยพื่ัฒนาการเร่ยนได้ 3.47 0.64 มาก 4

2. หากไม่ได้ด้วิด่โอก่อนเข้าเร่ยนการเร่ยนจัะเปีล่�ยนไปี 3.27 0.88 ปีานกลาง 5

3. การที่ำแบับัฝ่ึกหัดหลังด้วิด่โอ ช่วยพื่ัฒนาการเร่ยนได้ 3.73 0.70 มาก 2

4. หากไม่ม่การที่ำแบับัฝ่ึกหัดหลังด้วิด่โอ การเร่ยนจัะเปีล่�ยนไปี 3.53 0.64 มาก 3

5. การที่ำการบั้านหลังการเร่ยน ช่วยพื่ัฒนาการเร่ยนได้มาก 4.07 0.80 มาก 1

รวัม 3.61 0.73 มาก

ตารางที่่� 3 ค่าเฉล่�ยและส่วนเบั่�ยงเบันมาตรฐานของความคดิเหน็ต่อการเรย่นการสอนในรป้ีแบับัออนไลน์
แบับัที่่�ผ้้สอนบัันที่ึกเที่ปีไว้

2. ผลการศึึกษาความคิดเห็นต่อการเร่ยนการสอนในร้ปีแบับัออนไลน์แบับัที่่�ผ้้สอนบัันที่ึกเที่ปีไว้

เม่�อพื่ิจัารณาความคิดเห็นต่อการเร่ยนการสอนร้ปีแบับัออนไลน์แบับัที่่�ผ้้สอนบัันที่ึกเที่ปีไว้  
พื่บัว่ากลุ่มตัวอย่างม่ความคิดเห็นว่า การที่ำการบั้าน (Lab) หลังการเร่ยน ช่วยพื่ัฒนาการเร่ยนได้มาก  
( =4.07, S.D.=0.80) รองลงมาค่อ การที่ำแบับัฝึ่กหัด (Quiz) หลังด้วิด่โอ ช่วยพัื่ฒนาการเร่ยนได้  
( =3.73, S.D.=0.70) และหากไม่ม่การที่ำแบับัฝึ่กหัด หลังด้วิด่โอ การเร่ยนจัะเปีล่�ยนไปี ( =3.53, 
S.D.=0.64)
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2.2 ข้อด่ในการเรย่นโดยด้วิด่โอ การเรย่นการสอนรป้ีแบับัออนไลน์แบับัที่่�ผ้้สอนบันัที่กึเที่ปีไว้

เม่�อพื่ิจัารณาข้อด่ในการเร่ยนโดยด้วิด่โอ การเร่ยนการสอนร้ปีแบับัออนไลน์แบับัที่่�ผ้้สอน
บัันที่ึกเที่ปีไว้ พื่บัว่า ข้อด่อันดับั 1 ค่อ สามารถด้ซึ่�ำได้ คิดเปี็น 100% รองลงมาค่อ สามารถเล่อกเวลาใน
การเร่ยนเองได้ และที่ำให้เข้าใจัเน่�อหามากขึ�น คิดเปี็น 86.7% และ 53.3% ตามลำดับั

ภาพที่่� 2 อุปีสรรคในการเร่ยนโดยด้วิด่โอ

ภาพที่่� 3 ข้อด่ในการเร่ยนโดยด้วิด่โอ

2.1 อุปีสรรคในการเร่ยนโดยด้วิด่โอ การเร่ยนการสอนร้ปีแบับัออนไลน์แบับัที่่�ผ้้สอนบัันทึี่ก
เที่ปีไว้

เม่�อพื่ิจัารณาอุปีสรรคในการเร่ยนโดยด้วิด่โอ การเร่ยนการสอนร้ปีแบับัออนไลน์แบับัที่่� 
ผ้้สอนบัันที่ึกเที่ปีไว้ พื่บัว่า อุปีสรรคอันดับั 1 ค่อ ระบับัอินเที่อร์เน็ตไม่เสถ่ยร คิดเปี็น 78.6% รองลงมา
ค่อ เข้าถึงอาจัารย์ได้ยาก และเคร่�องม่อและอุปีกรณ์ไม่พื่ร้อม คิดเปี็น 50% และ 42.9% ตามลำดับั

อุปีสรรคในการเร่ยนโดยด้วิด่โอ

ไม่ม่ไฟัล์ให้จัดในบัางครั�ง

เส่ยสมาธัิได้ง่าย

เส่ยเวลาด้วิด่โอ

ม่อาจัารย์ผ้้สอนหลายที่่านเกินไปี

เน่�อหาไม่เหมาะสมต่อการด้วิด่โอ

ระบับัอินเที่อร์เน็ตไม่เสถ่ยร

เคร่�องม่อและอุปีกรณ์ส่วนตัวไม่พื่ร้อม

เข้าถึงอาจัารย์ได้ยาก

0

1 (7.1%)

1 (7.1%)

4 (28.6%)

3 (21.4%)

1 (7.1%)

11 (78.6%)

6 (42.9%)

7 (50%)

2 4 6 8 10 12

ข้อด่ในการเร่ยนโดยด้วิด่โอ

0 2 4 6 8 10 12 14 16

ม่อาจัารย์ผ้้สอนหลากหลายที่่าน

ที่ำให้เข้าใจัเน่�อหามากขึ�น

สามารถเล่อกเวลาในการเร่ยนเองได้

สามารถด้ซึ่�ำได้

5 (33.3%)

8 (53.3%)

13 (86.7%)

15 (100%)
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ค์วัามค์ิดเห็นต่อการเร่ยนออนไลน์แบบสอนสด S.D.
ระดับ

ผลลัพธิ์
อันดับ

1. การเร่ยนแบับัม่ผ้้สอนช่วยพื่ัฒนาการเร่ยนได้มากน้อยแค่ไหน 4.13 0.64 มาก 1

2. การเร่ยนแบับัม่ผ้้สอนแต่ด้วิด่โออย่างเด่ยว จัะเข้าใจัเน่�อหา
มากน้อยแค่ไหน

2.93 1.22 ปีานกลาง 3

3. การที่ำแบับัฝ่ึกหัดระหว่างเร่ยน ช่วยพื่ัฒนาการเร่ยนได้มาก
น้อยแค่ไหน

4.00 0.65 มาก 2

รวัม 3.69 0.84 มาก

ตารางที่่� 4 ค่าเฉล่�ยและส่วนเบั่�ยงเบันมาตรฐานของความคดิเหน็ต่อการเรย่นการสอนในรป้ีแบับัออนไลน์
แบับัสอนสด

3. ผลการศึึกษาความคิดเห็นต่อการเร่ยนการสอนในร้ปีแบับัออนไลน์แบับัสอนสด

จัากแบับัสอบัถามกลุ่มตวัอย่างมค่วามคดิเหน็ว่า การเรย่นการสอนรป้ีแบับัออนไลน์แบับัสอนสด 
จัะช่วยพื่ัฒนาการเร่ยนได้มาก ( =4.13,S.D.=0.64) รองลงมาค่อ การที่ำแบับัฝ่ึกหัด ในระหว่างการเร่ยน
การสอนจัะช่วยพื่ัฒนาการเร่ยนได้มากขึ�น ( =4.00,S.D.=0.65) แต่การเร่ยนการสอนแบับัม่ 
ผ้ส้อนท่ี่�เป็ีนแบับัดวิ้ดโ่ออย่างเดย่วนั�น กลุม่ตวัอย่างมค่วามคดิเหน็ว่าที่ำให้เข้าใจัเน่�อหาในการเรย่นได้น้อย 
( =2.93, S.D.=1.22)

ที่ั�งน่� การเร่ยนการสอนร้ปีแบับัออนไลน์แบับัสอนสด ผ้้สอนอาจัม่แบับัฝ่ึกหัดให้นักศึึกษาที่ำ
ระหว่างการเร่ยนการสอน เพื่่�อให้นักศึึกษาได้เข้าใจัในเน่�อหาและนำที่ักษะท่ี่�เร่ยนมาใช้ในการที่ำแบับั
ฝ่ึกหัด และหากเปี็นการเร่ยนการสอนในห้องเร่ยนการที่ำแบับัฝ่ึกหัดระหว่างการเร่ยนม่ข้อด่อย่างไร 
ผ้้วิจััยจัึงได้สำรวจัความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง และได้ผลสำรวจัดังน่�

จัากผลการสำรวจัของกลุ่มตัวอย่าง อุปีสรรคในการที่ำแบับัฝึ่กหัดระหว่างการเร่ยนการสอน
ร้ปีแบับัออนไลน์แบับัสอนสด อันดับัหนึ�ง ค่อ ระบับัอินเที่อร์เน็ตที่่�ม่คุณภาพื่ไม่ด่พื่อ คิดเปี็น 57.1 % รอง
ลงมาค่อ เคร่�องม่อ (อุปีกรณ์) ส่วนตัวไม่พื่ร้อม และเข้าถึงอาจัารย์ได้ยาก คิดเปี็น 50 % และ 35.7% ตาม
ลำดับั

กลุ่มตัวอย่างได้แสดงความคิดเห็นเพื่ิ�มเติมต่อการเร่ยนการสอนในชั�นเร่ยนว่าสามารถสอด
แที่รกเน่�อหาเพื่ิ�มเติมได้มากขึ�นด้วย
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ภาพที่่� 4 อุปีสรรคในการที่ำาแบับัฝ่ึกหัดผ่านช่องที่างออนไลน์

4. ผลการศึึกษาค์วัามค์ิดเห็นต่อการเร่ยนการสอนในรูปแบบผสม

ค่อการเร่ยนการสอนร้ปีแบับัออนไลน์ที่่�ผสมผสานระหว่างการเร่ยนการสอนแบับัที่่�ผ้้สอน
บัันที่ึกเที่ปีไว้ กับัการเร่ยนการสอนแบับัสอนสด 

จัากแบับัสอบัถามกลุ่มตัวอย่างม่ความคิดเห็นว่า การเร่ยนการสอนแบับัผสม โดยม่การที่ำ
แบับัฝ่ึกหัดในระหว่างการเร่ยนการสอน ช่วยพื่ัฒนาการเร่ยนได้มาก ( =3.73, S.D.=0.59) และการเร่ยน
แบับัผสมที่่�ม่ผ้้สอนควบัค้่ไปีกับัการด้วิด่โอ ด่กว่าการเร่ยนแบับัวิด่โออย่างเด่ยวมาก ( =3.73, S.D.=0.70) 
และการเร่ยนแบับัผสมที่่�ม่ผ้้สอนและการด้วิด่โอผสมกัน ด่กว่าการเร่ยนแบับัม่ผ้้สอนอย่างเด่ยวมาก  
( =3.73, S.D.=0.80) ที่ั�งน่� จัากผลการสำรวจัค่าเฉล่�ยที่่�เที่่ากันทีุ่ก ๆ ข้อ อาจัสรุปีได้ว่านักศึึกษาม่ความ
คิดเห็นว่าการเร่ยนการสอนแบับัผสมนั�นช่วยพื่ัฒนาการเร่ยนได้มากเที่่า ๆ กัน

ค์วัามค์ิดเห็นต่อการเร่ยนการสอนในรูปแบบผสม S.D.
ระดับ

ผลลัพธิ์
อันดับ

1. การเร่ยนแบับัม่ผ้้สอนและการด้วิด่โอผสมกัน ด่กว่าการเร่ยน
แบับัวิด่โออย่างเด่ยวมากน้อยแค่ไหน

3.73 0.70 มาก 1

2. การเร่ยนแบับัม่ผ้้สอนและการด้วิด่โอผสมกัน ด่กว่าการเร่ยน
แบับัม่ผ้้สอนอย่างเด่ยว มากน้อยแค่ไหน

3.73 0.80 มาก 1

3. การเร่ยนที่ำแบับัฝ่ึกหัดระหว่างการเร่ยนการสอน ช่วย
พื่ัฒนาการเร่ยนได้มากน้อยแค่ไหน

3.73 0.59 มาก 1

รวัม 3.73 0.70 มาก

ตารางที่่� 5 ค่าเฉล่�ยและส่วนเบั่�ยงเบันมาตรฐานของความคิดเห็นต่อการเร่ยนการสอนในร้ปีแบับัผสม

ข้อด่ในการเร่ยนโดยด้วิด่โอ

โดยส่วนตัวไม่พื่บัอุปีสรรค

ระบับั internet ไม่ด่พื่อ

การฝ่ึกที่ำไม่เหมาะกับัการที่ำออนไลน์

เคร่�องม่อ (อุปีกรณ์) ส่วนตัวไม่พื่ร้อม

การฝ่ึกที่ำเปี็นแบับัให้ที่ำเองไม่ม่ผ้้สอน

เข้าถึงอาจัารย์ยาก

1 (7.1%)

3 (21.4%)

1 (7.1%)

8 (57.1%)

7 (50%)

5 (35.7%)
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ภาพที่่� 5 อุปีสรรคในการเร่ยนการสอนแบับัผสม 2 ช่องที่าง

จัากผลการสำรวจักลุ่มตัวอย่าง อุปีสรรคในการเร่ยนการสอนแบับัผสมนั�น อุปีสรรคอันดับั
หนึ�ง ค่อ ใช้เวลาเยอะในการที่ำความเข้าใจัเน่�อหา คิดเปี็น 60% รองลงมา ค่อ เส่ยเวลาในการเร่ยนเพื่ราะ
ต้องเร่ยนสองรอบั และเส่ยค่าใช้จั่ายอินเที่อร์เน็ตเพื่ิ�มมากขึ�น คิดเปี็น 50% และ 20% ตามลำดับั

ที่ั�งน่�กลุ่มตัวอย่างได้ให้ข้อม้ลเพื่ิ�มเติมเก่�ยวกับัการเร่ยนการสอนแบับัผสม โดยเห็นว่าการเร่ยน
การสอนแบับัผสมนั�นสามารถเร่ยนเน่�อหาได้มากขึ�น

5. ค์วัามค์ิดเห็นต่อค์ุณภาพการศึึกษาผ่านช่องที่างออนไลน์

จัากแบับัสอบัถามกลุ่มตัวอย่างม่ความคิดเห็นว่า คุณภาพื่การศึึกษาผ่านช่องที่างออนไลน์ 
ในรายวิชา วศึคพื่ 111 การเข่ยนโปีรแกรมคอมพิื่วเตอร์ เหมาะกับัการเร่ยนออนไลน์ระดับัปีานกลาง  
( =2.93, S.D.=0.96) และคุณภาพื่ของการเร่ยนในรายวิชาดังกล่าว อย้่ในระดับัปีานกลางเช่นกัน  
( =3.33, S.D.=0.72)

ค์วัามค์ิดเห็นต่อค์ุณภาพการศึึกษาผ่านช่องที่างออนไลน์ S.D.
ระดับ

ผลลัพธิ์
อันดับ

1. การเร่ยนวิชาการเข่ยนโปีรแกรมคอมพื่ิวเตอร์เหมาะสมกับัการ
เร่ยนในร้ปีแบับัออนไลน์

2.93 0.96 ปีานกลาง 2

2. คุณภาพื่การเร่ยนวิชาการเข่ยนโปีรแกรมคอมพื่ิวเตอร์ผ่านช่อง
ที่างออนไลน์ 

3.33 0.72 ปีานกลาง 1

รวัม 3.13 0.84 มาก

ตารางที่่� 6 ค่าเฉล่�ยและส่วนเบ่ั�ยงเบันมาตรฐานของความคิดเห็นต่อคุณภาพื่การศึึกษาผ่านช่องที่าง
ออนไลน์

อุปีสรรคในการเร่ยนการสอนแบับัผสม 2 ช่องที่าง

บัางครั�งเข้าใจัเน่�อหาอย้่แล้ว การเร่ยนจัึงอาจัจัะน่าเบั่�อในบัางครั�ง

เส่ยค่าใช้จั่ายอินเที่อร์เน็ตเพื่ิ�มมากขึ�น

ใช้เวลาเยอะในการที่ำความเข้าใจั

เส่ยเวลาเร่ยน เพื่ราะต้องเร่ยนสองรอบั

1 (10%)

2 (20%)

6 (60%)

5 (50%)

0 1 2 3 4 5 6 7

กลุ่มตัวอย่างได้ให้เหตุผลปีระกอบัในเร่�องความคิดเห็นต่อคุณภาพื่การศึึกษาผ่านช่องที่าง
ออนไลน์เพื่ิ�มเติมด้วยรายวิชาดังกล่าวเปี็นรายวิชาใหม่สำหรับันักศึึกษาบัางคนที่่�ไม่ได้เร่ยนในรายวิชาการ
เข่ยนโปีรแกรมในระดับัชั�นมัธัยมศึึกษามาก่อน และการที่ำแบับัฝ่ึกหัดในระหว่างเร่ยนนั�น บัางแบับัฝ่ึกหัด
ที่ำในห้องเร่ยนเพื่่�อให้เข้าใจัมากขึ�น จัึงควรจััดการเร่ยนการสอนในห้องเร่ยนมากกว่าการเร่ยนออนไลน์ 
อ่กที่ั�งม่ข้อจัำกัดในสิ�งแวดล้อมของการเร่ยนออนไลน์ที่่�ไม่เอ่�ออำนวยอ่กด้วย
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กลุ่มตัวอย่างได้ให้เหตุผลปีระกอบัในด้านการพื่ัฒนาที่ักษะเพื่ิ�มเติม โดยเห็นว่าความยากและ
ความง่ายของการที่ำแบับัฝ่ึกหัด ควรม่ความยากและง่ายตามที่่�ผ้้สอนได้ที่ำการสอนเอาไว้

หากเปีร่ยบัเที่่ยบัการที่ำแบับัฝึ่กหัดในชั�นเร่ยนกับัการที่ำแบับัฝึ่กหัดแบับัออนไลน์ คิดว่าแบับัไหน
ด่กว่ากัน

จัากผลการสำรวจัของกลุ่มตัวอย่าง หากเปีร่ยบัเที่่ยบักับัการที่ำแบับัฝ่ึกหัดในชั�นเร่ยนกับัการที่ำ
แบับัฝ่ึกหัดแบับัออนไลน์ คิดว่าแบับัไหนด่กว่ากัน กลุ่มตัวอย่างเห็นว่าการที่ำแบับัฝ่ึกหัดในชั�นเร่ยนด่กว่า
การที่ำแบับัฝึ่กหัดแบับัออนไลน์ส้งถึง 66.7% รองลงมาเห็นว่าการที่ำแบับัฝึ่กหัดที่ั�งในชั�นเร่ยนและแบับั
ออนไลน์ด่พื่อ ๆ กัน คิดเปี็น 20% และการที่ำแบับัฝึ่กหัดในชั�นเร่ยนด่กว่าการที่ำแบับัฝึ่กหัดแบับั

ค์วัามค์ิดเห็นต่อการพัฒนาที่ักษะ S.D.
ระดับ

ผลลัพธิ์
อันดับ

1. ที่ักษะการเข่ยนโปีรแกรมคอมพื่ิวเตอร์ก่อนเร่ยนวิชาการเข่ยน
โปีรแกรมคอมพื่ิวเตอร์

2.60 1.24 น้อย 4

2. ที่ักษะการเข่ยนโปีรแกรมคอมพื่ิวเตอร์หลังเร่ยนวิชาการเข่ยน
โปีรแกรมคอมพื่ิวเตอร์

3.60 0.63 มาก 2

3. การฝ่ึกพื่ัฒนาที่ักษะผ่านการเร่ยนออนไลน์ สามารถได้รับัการ
ช่วยเหล่อจัากอาจัารย์ได้

3.73 0.70 มาก 1

4. การพื่ัฒนาที่ักษะในวิชาการเข่ยนโปีรแกรมคอมพื่ิวเตอร์ผ่าน
การเร่ยนช่องที่างออนไลน์ 

3.53 0.74 มาก 3

รวัม 3.73 0.83 มาก

ตารางที่่� 7 ค่าเฉล่�ยและส่วนเบั่�ยงเบันมาตรฐานของความคิดเห็นต่อการพื่ัฒนาที่ักษะ

ภาพที่่� 6 เปีร่ยบัเที่่ยบัการที่ำาแบับัฝ่ึกหัดในชั�นเร่ยนกับัแบับัฝ่ึกหัดแบับัออนไลน์

66.7%

20% ในห้องเร่ยนด่กว่ามาก
ในห้องเร่ยนด่กว่าเล็กน้อย
พื่อ ๆ กัน
เร่ยนชั�นเร่ยนออนไลน์ด่กว่าเล็กน้อย
เร่ยนชั�นเร่ยนออนไลน์ด่กว่ามาก

6. ค์วัามค์ิดเห็นต่อการพัฒนาที่ักษะ

จัากแบับัสอบัถามกลุ่มตัวอย่างม่ความคิดเห็นว่า การพื่ัฒนาที่ักษะในการเข่ยนโปีรแกรม
คอมพื่ิวเตอร์ ก่อนเร่ยนม่ที่ักษะในการเข่ยนโปีรแกรมน้อย ( =2.60, S.D.=1.24) และหลังเร่ยนที่ักษะ
การเข่ยนโปีรแกรมคอมพิื่วเตอร์ม่มากขึ�น ( =3.60, S.D.=0.63) การฝึ่กทัี่กษะก็ได้รับัการช่วยเหล่อจัาก
อาจัารย์ได้มากด้วย ( =3.73, S.D.=0.70) อ่กทัี่�งการเร่ยนออนไลน์ก็ที่ำให้พื่ัฒนาทัี่กษะการเข่ยน
โปีรแกรมคอมพื่ิวเตอร์ได้มากเช่นกัน ( =3.53, S.D.=0.74)
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การวิจััยเร่�อง “ปีระสิที่ธัิภาพื่ในการเร่ยนการสอนออนไลน์ รายวิชาการเข่ยนโปีรแกรม
คอมพื่ิวเตอร์ผ่านช่องที่างออนไลน์” สามารถอภิปีรายผลของการวิจััยตามวัตถุปีระสงค์ของการวิจััยดังน่�

1. จัากการศึึกษาผลสัมฤที่ธัิ�ในการเร่ยนการสอนแบับัที่่�ผ้้สอนบัันทึี่กเที่ปีไว้ และการเร่ยนการ
สอนแบับัสอนสด รายวิชาการเข่ยนโปีรแกรมคอมพื่ิวเตอร์ ผ่านช่องที่างออนไลน์ พื่บัว่า การเร่ยนการ
สอนร้ปีแบับัออนไลน์แบับัที่่�ผ้้สอนบัันทึี่กเที่ปีไว้ การให้ที่ำการบ้ัานหลังจัากเลิกเร่ยนที่ำให้นักศึึกษา 
ม่ความเข้าใจัในเน่�อหาที่่�เร่ยนไปีมากขึ�น แต่หากเปี็นการเร่ยนการสอนร้ปีแบับัออนไลน์แบับัสอนสดและ
ม่การฝ่ึกฝ่น การเร่ยนการสอนแบับัที่่�ม่ผ้้สอนช่วยให้นักศึึกษาม่ความเข้าใจัและพื่ัฒนาการเร่ยนให้ได้ผล
สัมฤที่ธัิ�ที่างการเร่ยนได้มากที่่�สุด สอดคล้องกับังานวิจััยของ Watanakanjana et al. (2021) ท่ี่�ได้
รายงานว่าปีัจัจััยที่่�ก่อให้เกิดผลสัมฤที่ธัิ�ในการเร่ยนออนไลน์ ค่อ ผ้้สอนต้องม่กระบัวนการที่ดสอบัระหว่าง
เร่ยน และม่การที่ดสอบัก่อนเร่ยนและหลังเลิกเร่ยน จัะที่ำให้การเร่ยนการสอนม่ปีระสิที่ธัิภาพื่ยิ�งขึ�น

เม่�อพื่ิจัารณาถึงอุปีสรรคของการเร่ยนการสอนในร้ปีแบับัออนไลน์ ทัี่�ง 2 ร้ปีแบับั พื่บัว่า ระบับั
อินเที่อร์เน็ตที่่�ไม่ด่พื่อ นั�นเปี็นสาเหตุที่่�ที่ำให้การเร่ยนการสอนในร้ปีแบับัออนไลน์ม่ปีัญ่หา ภาพื่ไม่ชัด 
เส่ยงกระตุก เปี็นต้น โดยเฉพื่าะการเร่ยนการสอนร้ปีแบับัออนไลน์แบับัสอนสด หากม่ปีัญ่หาในเร่�องของ
สัญ่ญ่าณอินเที่อร์เน็ต อาจัจัะที่ำให้ม่ปัีญ่หาระหว่างการสอน การสอนหยุดชะงักทัี่นที่่ นักศึึกษาอาจัได้
เน่�อหาไม่ครบัหร่อตามเน่�อหาไม่ที่ัน ซึ่ึ�งสอดคล้องกับัผลสำรวจัในเร่�องของข้อด่ของการเร่ยนการสอนร้ปี
แบับัออนไลน์ แบับัที่่�ผ้้สอนบัันทึี่กเที่ปีไว้ ที่่�สามารถด้วิด่โอที่่�ผ้้สอนบัันทึี่กไว้ซึ่�ำได้ หากม่ปัีญ่หาเร่�อง
สัญ่ญ่าณอินเที่อร์เน็ต หร่อไม่เข้าใจัในเน่�อหา สามารถย้อนกลับัมาด้เน่�อหาในส่วนนั�น ๆ ได้อ่กครั�ง และ
หากพิื่จัารณาผลสัมฤที่ธิั�ในการเร่ยนการสอนออนไลน์แบับัผสมผสาน รายวิชาการเข่ยนโปีรแกรม
คอมพื่ิวเตอร์ ผ่านช่องที่างออนไลน์ โดยวิธั่การเร่ยนการสอนร้ปีแบับัผสมที่ั�ง 2 วิธั่เข้าด้วยกัน พื่บัว่า การ
เร่ยนการสอนแบับัสอนสดผสมกับัการด้วิด่โอที่่�ผ้้สอนบัันทึี่กไว้ ด่กว่าการเร่ยนแบับัวิด่โออย่างเด่ยว หร่อ
การสอนสดเพื่่ยงอย่างเด่ยวเปี็นอย่างมาก เน่�องจัากนักศึึกษาสามารถที่ำความเข้าใจัเน่�อหาท่ี่�อาจัารย์จัะ
สอนล่วงหน้าได้ และเม่�อนักศึึกษาเข้ามาเร่ยนในช่วงเวลาที่่�ม่การสอนสด นักศึึกษาสามารถพื่้ดคุย โต้ตอบั 
ม่ปีฏิิสัมพื่ันธั์กับัอาจัารย์ผ้้สอนได้ที่ันที่่ แต่ก็ม่ข้อเส่ย ค่อ นักศึึกษาต้องใช้เวลาในการเร่ยนถึง 2 รอบั

2. การรับัร้้คุณภาพื่ของการเร่ยนในรายวิชา วศึคพื่ 111 การเข่ยนโปีรแกรมคอมพิื่วเตอร์ กลุ่ม
ตัวอย่างเห็นว่า รายวิชาน่�ม่คุณภาพื่และความเหมาะสมต่อการเร่ยนการสอนร้ปีแบับัออนไลน์ในระดับั
ปีานกลาง เน่�องจัากรายวิชาน่�ที่ำการเรย่นการสอนให้กับันกัศึกึษาชั�นปีีที่่� 1 นกัศึกึษาบัางคนที่่�ไม่มพ่ื่่�นฐาน
การเร่ยนเก่�ยวกับัการเข่ยนโปีรแกรมในระดับัชั�นมัธัยมศึึกษามาก่อน อาจัไม่เข้าใจัในเน่�อหาบัางส่วนและ

อภิปรายผล

ออนไลน์เล็กน้อย คิดเปี็น 6.7% และการที่ำแบับัฝ่ึกหัดแบับัออนไลน์ด่กว่าการที่ำแบับัฝ่ึกหัดในชั�นเร่ยน
มาก คิดเปี็น 6.7%

กลุ่มตัวอย่างได้ให้เหตุผลปีระกอบัการเปีร่ยบัเที่่ยบักับัการที่ำแบับัฝึ่กหัดในชั�นเร่ยนกับัการที่ำ
แบับัฝ่ึกหัดแบับัออนไลน์ คิดว่าการที่ำแบับัฝ่ึกหัดแบับัออนไลน์นั�น ในบัางครั�งไม่เข้าใจั
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ต้องการที่่�จัะปีรึกษา สอบัถามอาจัารย์ผ้้สอนแบับัตัวตัวต่อตัว เพื่่�อให้เข้าใจัเน่�อมากขึ�น และบัางครั�ง
สภาพื่แวดล้อมหร่ออุปีกรณ์ต่าง ๆ ของนักศึึกษาอาจัไม่เอ่�ออำนวยต่อการเร่ยนในร้ปีแบับัออนไลน์
รายวิชาน่�ควรจัะม่การเร่ยนการสอนในร้ปีแบับัชั�นเร่ยนมากกว่าการเร่ยนการสอนร้ปีแบับัออนไลน์

เม่�อพื่ิจัารณาคะแนนสอบัของนักศึึกษาเปีร่ยบัเที่่ยบัระหว่างปีีการศึึกษา 2562 ที่่�ยังเปี็นการเร่ยน
การสอนร้ปีแบับัชั�นเร่ยน และปีีการศึึกษา 2563 ที่่�เปี็นการเร่ยนการสอนร้ปีแบับัออนไลน์ พื่บัว่า ค่าเฉล่�ย
คะแนนสอบัที่ั�งคะแนนสอบักลางภาคและคะแนนสอบัปีลายภาคของนักศึึกษาปีีการศึึกษา 2563 
มากกว่า คะแนนของนักศึึกษาปีีการศึึกษา 2562 แสดงให้เห็นว่าการเร่ยนการสอนในร้ปีแบับัออนไลน์ 
ม่ปีระสิที่ธัิภาพื่และช่วยพัื่ฒนาทัี่กษะการเข่ยนโปีรแกรมของนักศึึกษาได้ด่เช่นกัน นักศึึกษาสามารถ
ที่บัที่วนเน่�อหาในรายวิชาย้อนหลังได้ หากไม่เข้าใจัเน่�อหานักศึึกษาม่โอกาสที่่�จัะที่บัที่วนบัที่เร่ยนได้หลาย
ครั�ง สอดคล้องกับังานวิจััยของ Hongsamad and Limtasiri (2021) ที่่�ได้รายงานว่า ผลสัมฤที่ธัิ�ที่างการ
เร่ยนของนักเร่ยนชั�นมัธัยมศึึกษาปีีที่่� 2 โดยใช้บัที่เร่ยนออนไลน์ใน google classroom ส้งกว่าการเร่ยน
การสอนแบับัปีกติ อย่างม่นัยยะสำคัญ่ที่างสถิติที่่� 0.05

3. เม่�อนำความคิดเห็นของนักศึึกษาในการเร่ยนการสอนแบับัออนไลน์ไปีพัื่ฒนาการเร่ยนการ
สอนให้ม่ปีระสิที่ธิัภาพื่มากยิ�งขึ�น จัากข้อด่ของการเร่ยนการสอนแบับัออนไลน์ตามความคิดเห็นของ
นักศึึกษา จัะเห็นว่าการท่ี่�ผ้้สอนได้บัันที่ึกเที่ปีไว้ให้นักศึึกษาได้เปีิดด้ล่วงหน้าก่อนการเร่ยนการสอนแบับั
ออนไลน์ในชั�วโมงเร่ยนนักศึึกษาสามารถเล่อกเวลาเร่ยนเองได้ และสามารถด้ซึ่�ำได้ ซึ่ึ�งที่ำให้เข้าใจัใน
เน่�อหาการเร่ยนมากขึ�น และเม่�อถึงชั�วโมงเร่ยนก็สามารถนำข้อสงสัยจัากการท่ี่�ด้เที่ปีก่อนมาสอบัถาม
จัากผ้้สอนได้ สำหรับัการบั้านที่่�มอบัหมายให้นักศึึกษาที่ำหลังชั�วโมงเร่ยน ที่ำให้นักศึึกษาได้ฝ่ึกที่ักษะที่่�ได้
เร่ยนมา แต่ด้วยเป็ีนนักศึึกษาชั�นปีีที่่� 1 อาจัไม่ได้ม่พื่่�นฐานในรายวิชาต่าง ๆ ท่ี่�เที่่ากัน ผ้้สอนควรม่การ
ปีระเมินที่ักษะพื่่�นฐานของนักศึึกษาเพื่่�อวางแผนการสอนให้เหมาะสมกับันักศึึกษาทีุ่กคน และจัาก
อปุีสรรคในการเรย่นออนไลน์ ที่ั�งเร่�องของระบับัอินเที่อร์เนต็ อปุีกรณ์สำหรับัการเรย่น รวมไปีถงึการเข้าถงึ
อาจัารย์ที่่�ยากกว่าการเร่ยนในห้องเร่ยน ล้วนเปี็นอุปีสรรคที่่�นักศึึกษาปีระสบั จัากข้อด่และอุปีสรรคใน
การเร่ยนการสอนแบับัออนไลน์ที่่�นักศึึกษาแสดงความคิดเห็นมานั�น จัะเป็ีนแนวที่างให้ผ้้สอนในรายวิชา
ต่าง ๆ สามารถปีรับัร้ปีแบับัการสอนให้เหมาะสมกับัเน่�อหาของรายวิชานั�น ๆ ต่อไปี

ข้้อเสนอแนะในการวัิจััยและนำไปใช้ประโยชน์

1. ผ้้สอนควรให้ความสำคัญ่กับัการเร่ยนการสอนร้ปีแบับัออนไลน์ทัี่�ง 2 ร้ปีแบับั ควบัค้่กัน 
จัะที่ำให้นักศึึกษาม่ความร้้ความเข้าใจัในรายวิชามากขึ�น

2. ผ้้สอนควรปีรับัปีรุงแบับัฝ่ึกหัดในร้ปีแบับัออนไลน์ให้ม่ปีระสิที่ธัิภาพื่ เสริมสร้างความร้้ความ
เข้าใจัในเน่�อหารายวิชาให้มากขึ�น

3. มหาวิที่ยาลัยควรสนับัสนุนในเร่�องของแพื่คเกจัอินเที่อร์เน็ตสำหรับันักศึกึษาในการเรย่นรป้ีแบับั
ออนไลน์ เพื่่�อป้ีองกนัปัีญ่หาในเร่�องคณุภาพื่ของอนิเที่อร์เนต็ที่่�ส่งผลต่อการเรย่นการสอนในรป้ีแบับัออนไลน์

ข้้อเสนอแนะ
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4. ควรจััดให้ม่การเร่ยนการสอนปีรับัพื่่�นฐานหร่อจััดอบัรมระยะสั�นให้กับันักศึึกษาชั�นปีีท่ี่� 1  
เร่�องของการเข่ยนโปีรแกรมคอมพื่ิวเตอร์ เพื่่�อให้นักศึึกษาม่ความร้้พื่่�นฐานที่่�ใกล้เค่ยงกัน

5. เจ้ัาหน้าที่่�ควรดำเนนิการเตรย่มความพื่รอ้มที่ั�งเร่�องอปุีกรณ์การเรย่นการสอนออนไลน ์ สถานที่่� 
การบัันทึี่กเที่ปี รวมไปีถึงห้องเร่ยน เพื่่�อให้นักศึึกษาท่ี่�ไม่สะดวกเร่ยนท่ี่�บ้ัานมาเร่ยนท่ี่�มหาวิที่ยาลัยได้  
ที่ั�งการเตรย่มห้องเรย่นตามมาตรการการเว้นระยะห่าง และการขออนมุตักิารใช้สถานที่่�กับัที่างมหาวิที่ยาลยั
และสาธัารณสุขของจัังหวัด

6. เจั้าหน้าที่่�ฝ่่ายสนับัสนุนควรม่การวางแผนการจััดซึ่่�อครุภัณฑ์ที่่�สนับัสนุนการเร่ยนการสอน 
ในร้ปีแบับัออนไลน์ให้ม่ความสะดวกมากขึ�น เช่น อุปีกรณ์คอมพื่ิวเตอร์ กล้องวิด่โอ และชุดไมโครโฟัน
สำหรับับัันที่ึกวิด่โอ

7. เจั้าหน้าท่ี่�ควรม่ข้อม้ลการติดต่อของนักศึึกษา และช่องที่างสำหรับัให้นักศึึกษาติดต่อกับั 
เจั้าหน้าที่่�ได้ ในกรณ่ที่่�การเร่ยนการสอนร้ปีแบับัออนไลน์ม่ปีัญ่หาเกิดขึ�นและต้องแจั้งให้นักศึึกษาทีุ่กคน
ที่ราบั หร่อกรณ่ที่่�นักศึึกษาไม่สามารถติดต่ออาจัารย์ผ้้สอนได้

ข้้อเสนอแนะในการที่ำงานวัิจััยค์รั�งต่อไป

1. การศึึกษาครั�งน่�เปี็นการศึึกษาเฉพื่าะรายวิชา วศึคพื่ 111 การเข่ยนโปีรแกรมคอมพิื่วเตอร์ 
ควรที่ำการสำรวจัความคิดเห็นของนักศึึกษาที่่�ม่ต่อการเร่ยนการสอนแบับัออนไลน์ในทีุ่ก ๆ วิชา เพื่่�อนำ
มาปีรับัปีรุงการเร่ยนการสอนให้ม่ปีระสิที่ธัิภาพื่มากขึ�น

2. ควรที่ำการสำรวจัความคิดเห็นของอาจัารย์ผ้้สอนต่อการเร่ยนการสอนร้ปีแบับัออนไลน์ เพื่่�อ
ที่ราบัปีัญ่หาและอุปีสรรคในการเร่ยนการสอน และเสนอไปียังผ้้บัริหารที่ำการแก้ไขปีัญ่หาต่อไปี
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The purpose of this study is to compare and evaluate the effectiveness of various active 
learning management methods in a Clinical Chemistry course being taught to 44 third-year Medical 
Technology students. The various active learning management methods included questioning 
method; think-pair-share; concept mapping; writing and producing a newsletter; and student- 
generated exam questions. Student learning outcomes were evaluated by pre-test and post-test, 
and were then analyzed using paired t-test. The effective achievement of various active learning 
managements was compared and analyzed by One-Way ANOVA.Our results showed that the  
effectiveness of all active learning managements had the average score of post-test higher  
than pre-test at a statistical significance level of 0.05 (p<.001). However, some active learning  
management methods had no statistically significant differences among the groups (p-value=0.244). 
Moreover, this research revealed that various active learning management methods improved  
the effective learning, improved participation in a community-based activities, fostered team  
responsibility, and created higher order thinking and critical thinking.
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การวิจััยครั�งน่�ม่วัตถุปีระสงค์เพื่่�อเปีร่ยบัเท่ี่ยบัและปีระเมินปีระสิที่ธิัผลที่างการเร่ยนโดยใช้แนวที่างการ
จััดการเร่ยนร้้เชิงรุกที่่�หลากหลายในการเร่ยนการสอนรายวิชาเคม่คลินิกของนักศึึกษาเที่คนิคการแพื่ที่ย์ ชั�นปีีที่่� 3 
จัำนวน 44 คน ซึ่ึ�งร้ปีแบับัการจััดการเร่ยนร้้เชิงรุกท่ี่�หลากหลาย ได้แก่ การสอนโดยใช้คำถาม การเร่ยนร้้แบับั 
แลกเปีล่�ยนความคิด การเร่ยนร้้แบับัแผนผังความคิด การเร่ยนร้้แบับัการเข่ยนจัดหมายข่าว และการเร่ยนร้้แบับั 
ผ้้เร่ยนสร้างแบับัที่ดสอบั ผ้้วิจััยปีระเมินผลการเร่ยนร้้ของนักศึึกษาด้วยข้อสอบัก่อนและหลังเร่ยน และวิเคราะห์ผล
โดยใช้สถิติที่ดสอบัแบับัการที่ดสอบัความแตกต่างของค่าเฉล่�ยระหว่าง 2 กลุ่มตัวอย่างที่่�สัมพื่ันธั์กัน และเปีร่ยบั
เที่่ยบัปีระสิที่ธิัผลที่างการเร่ยนในร้ปีแบับัการจััดการเร่ยนร้้แบับัเชิงรุกที่่�แตกต่างกันโดยใช้สถิติที่ดสอบัแบับัการ
วเิคราะห์ความแปีรปีรวนที่างเดย่ว ผลการวจิัยัพื่บัว่าปีระสทิี่ธัผิลที่างการเรย่นด้วยการจััดการเรย่นร้เ้ชงิรกุที่ั�ง 5 รป้ีแบับั 
ม่ค่าเฉล่�ยของคะแนนหลังเร่ยนส้งกว่าก่อนเร่ยนอย่างม่นัยสำคัญ่ที่างสถิติที่่�ระดับันัยสำคัญ่ .05 (p-value=.001) 
และเม่�อที่ำการเปีร่ยบัเท่ี่ยบัปีระสิที่ธิัผลที่างการเร่ยนของร้ปีแบับัที่่�แตกต่างกันในการจััดการเร่ยนร้้เชิงรุก พื่บัว่า 
ร้ปีแบับัการจััดการเร่ยนร้้ในแต่ละแบับั ไม่ที่ำให้ปีระสิที่ธัิผลที่างการเร่ยนของนักศึึกษาแตกต่างกันอย่างม่นัยสำคัญ่
ที่างสถิติที่่�ระดับันัยสำคัญ่ .05 (p-value=0.244) การวิจััยครั�งน่�แสดงให้เห็นว่าการจััดการเร่ยนสอนในร้ปีแบับั 
การเร่ยนร้้เชิงรุกที่่�หลากหลายที่ำให้ปีระสิที่ธัิผลที่างการเร่ยนของนักศึึกษาด่ขึ�น ม่ส่วนร่วมในกิจักรรมการเร่ยน  
ม่ความรับัผิดชอบัในการที่ำงานร่วมกับัผ้้อ่�น และม่พื่ัฒนาการด้านความคิดขั�นส้งและการคิดเชิงวิเคราะห์

ประสิทธิ์ผลื่ทางการเร้ย้นของการจัดัการเร้ย้นร้้เชิงรุกท้�หลื่าก
หลื่าย้ในวิิชาเคม้คลื่ินิก
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ที่่ามกลางกระแสการเปีล่�ยนแปีลงของโลกและสังคมอันรวดเร็ว การศึึกษาเปี็นหนึ�งใน 
องค์ปีระกอบัสำคัญ่ที่่�ส่งผลต่อการพื่ัฒนาในหลายด้านการเร่ยนในศึตวรรษท่ี่� 21 จัึงจัำเปี็นต้องม่การ
พื่ัฒนาที่ักษะเพื่ิ�มเติม ซึ่ึ�งที่ักษะแห่งศึตวรรษที่่� 21 (21st Century Skills) ปีระกอบัด้วย 3Rs + 8Cs + 
2Ls ซึ่ึ�ง 3R ได้แก่ Reading (การอ่าน), Writing (การเข่ยน) และ Arithmetic (คณิตศึาสตร์) 8C ได้แก่ 
Critical Thinking (การคิดอย่างม่วิจัารณญ่าณ), Communication (การส่�อสาร), Creativity (ความคิด
สร้างสรรค์), Collaboration (การร่วมม่อ), Cross-cultural Understanding (ความเข้าใจัต่าง
วัฒนธัรรม), Computing (ด้านคอมพิื่วเตอร์), Career (ทัี่กษะอาช่พื่) และ Change (ด้านการ
เปีล่�ยนแปีลง) 2L ได้แก่ Learning Skills (ที่ักษะการเร่ยนร้้) และ Leadership (ภาวะผ้้นำ) โดยที่ักษะ
เหล่าน่�สามารถฝ่ึกฝ่น เร่ยนร้้ และพื่ัฒนาได้จัากการเร่ยนร้้เชิงรุก (Panich, 2013)

การจััดการเร่ยนร้้เชิงรุก (Active Learning) เป็ีนการจััดการเร่ยนร้้ที่่�จัะช่วยให้ผ้้เร่ยนสามารถ
เร่ยนร้้และตอบัสนองต่อการเปีล่�ยนแปีลงอันรวดเร็วของสังคมโลก ผ่านกระบัวนการที่่�มุ่งเน้นให้ผ้้เร่ยนได้
ลงม่อปีฏิิบััติและได้ใช้กระบัวนการคิดเก่�ยวกับัสิ�งที่่�ได้ปีฏิิบััติไปี (Bonwell & Eison, 1991) เกิดจัาก
สมมติฐานที่่�ว่าการเร่ยนร้้เปี็นความพื่ยายามโดยธัรรมชาติของมนุษย์และแต่ละบัุคคลม่แนวที่างในการ
เร่ยนร้้ที่่�แตกต่างกัน (Meyers & Jones, 1993) เพื่่�อให้ผ้้เร่ยนม่ความร้้ ความเข้าใจั และเช่�อมโยงความร้้
กับัร้ปีแบับักิจักรรม โดยม่อาจัารย์ผ้้สอนเปี็นผ้้กระตุ้น แนะนำ หร่ออำนวยความสะดวก การเร่ยนร้้เชิงรุก
จัึงเน้นบัที่บัาที่ของผ้้เร่ยนและลดบัที่บัาที่ของผ้้สอนในการสอนหร่อให้ความร้้ โดยเพื่ิ�มกระบัวนการและ
กิจักรรมที่่�หลากหลายที่ำให้ผ้้เร่ยนได้ลงม่อปีฏิิบััติมากขึ�น อาที่ิ การสนที่นา การแลกเปีล่�ยนปีระสบัการณ์ 
การเข่ยน การพื่้ด การอภิปีรายระหว่างผ้้เร่ยนด้วยกัน ที่่�เน้นส่งเสริมการใช้ความคิดขั�นส้งและการคิดเชิง
วิเคราะห์ (Freeman et al., 2014) เพื่่�อให้เกิดผลสัมฤที่ธัิ�ที่างการเร่ยนเปี็นองค์ความร้้ใหม่และเสริม
สร้างที่ักษะการเร่ยนร้้ในร้ปีแบับัใหม่ ๆ (Handelsman, Miller, & Pfund, 2007) 

ร้ปีแบับัหร่อกิจักรรมการจััดการเร่ยนร้้เชิงรุกท่ี่�เล่อกนำมาใช้มักออกแบับัให้ขึ�นกับัวัตถุปีระสงค์
และเปี้าหมายของกิจักรรมการเร่ยนร้้ เน่�อหา ระยะเวลา สถานที่่� และจัำนวนผ้้เร่ยน ตัวอย่างร้ปีแบับัการ
จััดการเร่ยนร้้เชิงรุก (McKinney, Haberman, Stafford-Johnson, & Robinson, 2008; Brame, 
2016) ม่ดังน่�

การสอนโดยใช้คำถาม (Questioning Method) เปี็นกระบัวนการเร่ยนร้้ที่่�มุ่งพื่ัฒนากระบัวนการ
ที่างความคิดของผ้้เร่ยน โดยผ้้สอนจัะปี้อนคำถามในลักษณะต่าง ๆ ที่่�เปี็นคำถามที่่�ด่ สามารถพื่ัฒนา
ความคดิผ้เ้รย่น ถามเพื่่�อให้ผ้เ้รย่นใช้ความคดิเชงิเหตผุล วเิคราะห์ วจิัารณ์ สงัเคราะห์ หรอ่การปีระเมนิค่า
เพื่่�อจัะตอบัคำถามเหล่านั�น

การเร่ยนร้้แบับัแลกเปีล่�ยนความคิด (Think-pair-share) เปี็นกิจักรรมที่่�ผ้้สอนเปี็นผ้้ตั�งคำถาม 
ที่่�เน้นส่งเสริมการใช้ความคิดขั�นส้งและการคิดเชิงวิเคราะห์ เพื่่�อให้ผ้้เร่ยนได้ใช้เวลาในการคิดหร่อเข่ยน 
1-3 นาที่่ (Think) จัากนั�นให้ผ้้เร่ยนจัับัค้่ (กลุ่ม) เพื่่�อแลกเปีล่�ยนความคิด (Pair) และนำเสนอคำตอบัหร่อ
สิ�งที่่�ได้เร่ยนร้้พื่ร้อมกับัอภิปีรายภายในชั�นเร่ยน (Share)

บที่นำ
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การเร่ยนร้้แบับัแผนผังความคิด (Concept Mapping) เป็ีนกระบัวนการออกแบับักิจักรรมท่ี่�ให้ 
ผ้้เร่ยนได้นำเสนอข้อม้ลสำคัญ่หร่อความคิดรวบัยอด โดยใช้เส้นหร่อล้กศึรเพื่่�อเช่�อมโยงปีระเด็นต่าง ๆ ที่่�
เก่�ยวข้อง ซึ่ึ�งสามารถถ่ายที่อดได้หลากหลายลักษณะ เช่น แผนภ้มิต้นไม้ แผนผังกราฟัิก เปี็นต้น

การเร่ยนร้้แบับัการเข่ยนจัดหมายข่าว (Write and Produce a Newsletter) เป็ีนร้ปีแบับั
กิจักรรมที่่�ออกแบับัให้กลุ่มผ้้เร่ยนได้ร่วมกันระดมความคิดเพื่่�อนำเสนอเน่�อหาสำคัญ่ตามวัตถุปีระสงค์ 
โดยผลิตออกมาในร้ปีแบับัจัดหมายข่าว

การเร่ยนร้้แบับัผ้้เร่ยนสร้างแบับัที่ดสอบั (Student-generated Exam Questions) เปี็นกิจักรรม
ที่่�ให้ผ้้เร่ยนเปี็นผ้้สร้างแบับัที่ดสอบัจัากเน่�อหาสาระที่่�ได้รับัมาก่อนหน้า และเน้นให้แบับัที่ดสอบัมุ่งเน้น
พื่ัฒนาความคิดของผ้้เร่ยนตามระดับัชั�นของ Bloom's Taxonomy (Angelo & Cross, 1993)

การเร่ยนการสอนในรายวิชาเคม่คลินิก เปี็นกลุ่มวิชาช่พื่หลักที่่�ม่ความสำคัญ่ในหลักส้ตรเที่คนิค
การแพื่ที่ย์ คณะเที่คนิคการแพื่ที่ย์ ม่วัตถุปีระสงค์เพื่่�อให้นักศึึกษาม่ความร้้ ความเข้าใจั สามารถแปีลผล
การตรวจัวิเคราะห์ที่างห้องปีฏิิบััติการที่างการแพื่ที่ย์และวินิจัฉัยโรคที่่�เก่�ยวข้องกับัที่างเคม่คลินิกได้ 
กระบัวนการจััดการเร่ยนร้้เชิงรุกจัึงเปี็นร้ปีแบับัการเร่ยนที่่�ผ้้วิจััยเล่อกใช้ ซึ่ึ�งร้ปีแบับัที่่�ผ้้วิจััยเล่อกใช้ ได้แก่ 
การสอนโดยใช้คำถาม การเร่ยนร้้แบับัแลกเปีล่�ยนความคิด การเร่ยนร้้แบับัการเข่ยนจัดหมายข่าว และ
การเร่ยนร้้แบับัผ้้เร่ยนสร้างแบับัที่ดสอบั เพื่่�อพัื่ฒนาที่ักษะการเร่ยนร้้ของนักศึึกษาในด้านการอ่าน  
การเข่ยน การคิดอย่างวิจัารณญ่าณ การส่�อสาร การม่ความคิดสร้างสรรค์ และความร่วมม่อกับัผ้้อ่�น  
ตามที่ักษะแห่งศึตวรรษที่่� 21 และนำไปีส้่ความร้้ความเข้าใจัในรายวิชาอย่างม่ปีระสิที่ธัิภาพื่

1. เพื่่�อเปีร่ยบัเที่ย่บัและปีระเมนิปีระสทิี่ธัผิลก่อนเรย่นและหลงัเรย่นของรป้ีแบับัการจัดัการเรย่นร้้ 
แบับัเชิงรุกในการเร่ยนการสอนรายวิชาเคม่คลินิกของนักศึึกษาเที่คนิคการแพื่ที่ย์ ชั�นปีีที่่� 3

2. เพื่่�อเปีร่ยบัเที่่ยบัปีระสิที่ธัิผลที่างการเร่ยนของร้ปีแบับัการจััดการเร่ยนร้้แบับัเชิงรุกท่ี่�แตกต่าง
กันในการเร่ยนการสอนรายวิชาเคม่คลินิกของนักศึึกษาเที่คนิคการแพื่ที่ย์ ชั�นปีีที่่� 3

วััตถุุประสงค์์

การศึึกษาวิจััยน่�ผ้้สอนตั�งใจันำแนวที่างและร้ปีแบับัการจััดการเร่ยนร้้เชิงรุกที่่�หลากหลายมาใช้ใน
การเร่ยนการสอนรายวิชาเคม่คลินิก ได้แก่ การสอนโดยใช้คำถาม การเร่ยนร้้แบับัแลกเปีล่�ยนความคิด 
การเร่ยนร้้แบับัแผนผังความคิด การเร่ยนร้้แบับัการเข่ยนจัดหมายข่าว และการเร่ยนร้้แบับัผ้้เร่ยนสร้าง
แบับัที่ดสอบั ซึ่ึ�งการเร่ยนร้้ในแต่ละร้ปีแบับัสามารถเพื่ิ�มที่ักษะพื่ร้อมกันในหลายด้าน ที่ั�งการอ่าน  
การเข่ยน การคิดอย่างม่วิจัารณญ่าณ การส่�อสาร การม่ความคิดสร้างสรรค์ และความร่วมม่อกับัผ้้อ่�น 
เพื่่�อให้นักศึึกษาเกิดปีระสิที่ธิัผลที่างการพัื่ฒนาตามทัี่กษะแห่งศึตวรรษที่่� 21 ไม่ว่าจัะเป็ีนด้านการอ่าน  
การเข่ยน การม่ส่วนร่วมในกิจักรรม ส่งเสริมความคิดขั�นส้งและการคิดเชิงวิเคราะห์ ส่งผลให้นักศึึกษา 

กรอบแนวัค์ิด

การที่บที่วันวัรรณกรรม
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ม่ปีระสิที่ธัิผลที่างการเร่ยนหลังเร่ยนส้งกว่าก่อนเร่ยน อย่างม่นัยสำคัญ่ที่างสถิติที่่�ระดับั .05 พื่ร้อมที่ั�ง
ศึึกษาเปีร่ยบัเที่่ยบัปีระสิที่ธัิผลที่างการเร่ยนในร้ปีแบับัการจััดการเร่ยนร้้เชิงรุกที่่�แตกต่างกัน

ประชากรและกลุ่มตัวัอย่าง

ปีระชากรที่่�ใช้ในการศึึกษาวิจััยครั�งน่� ค่อ นักศึึกษาคณะเที่คนิคการแพื่ที่ย์ ชั�นปีีที่่� 3 ปีีการศึึกษา 
2564 จัำนวน 44 คน

กลุ่มตัวอย่าง ค่อ นักศึึกษาคณะเที่คนิคการแพื่ที่ย์ ชั�นปีีที่่� 3 ปีีการศึึกษา 2564 จัำนวน 44 คน  
ซึ่ึ�งได้มาจัากกลุ่มปีระชากรที่ั�งหมด

เค์ร่�องม่อที่่�ใช้ในการวัิจััย

การศึึกษาวิจััยครั�งน่� ม่เคร่�องม่อที่่�ใช้ ดังน่�

1. แผนการสอนรายวิชาเคม่คลินิก ที่่�ออกแบับัเพื่่�อให้สอดคล้องกับัผลลัพื่ธ์ัการเร่ยนร้้ของ
รายวิชาเคม่คลินิก หลักส้ตรเที่คนิคการแพื่ที่ย์และเกณฑ์มาตรฐานความร้้ความสามารถที่างเคม่คลินิก 
โดยสภาเที่คนิคการแพื่ที่ย์ 

2. เอกสารปีระกอบัการเร่ยนรายวิชาเคม่คลินิก ที่่�สอดคล้องตามวัตถุปีระสงค์ของรายวิชาและ
ผ่านการปีระเมินโดยผ้้ที่รงคุณวุฒิ

3. แบับัที่ดสอบัเพื่่�อปีระเมินปีระสิที่ธัิผลที่างการเร่ยน จัากเน่�อหาจัำนวน 4 บัที่ บัที่ละ 10 ข้อ  
ที่่�ออกแบับัตามวัตถุปีระสงค์และผลลัพื่ธั์การเร่ยนร้้ของแต่ละบัที่ โดยผ่านการปีระเมินจัากกลุ่มอาจัารย์ 
ผ้้สอนในรายวิชาเคม่คลินิก

วัิธิ่เก็บรวับรวัมข้้อมูล

การศึึกษาวิจััยครั�งน่� ผ้้วิจััยเก็บัรวบัรวมข้อม้ลและวิเคราะห์ข้อม้ล ดังน่�

1. เปีร่ยบัเที่่ยบัปีระสิที่ธัิผลที่างการแบับัที่ดสอบัก่อนและหลังเร่ยน จัากเน่�อหาจัำนวน 4 บัที่  
ในรายวิชาเคม่คลินิกของนักศึึกษาคณะเที่คนิคการแพื่ที่ย์ ชั�นปีีที่่� 3 ปีีการศึึกษา 2564 จัำนวน 44 คน  
ซึ่ึ�งในแต่ละบัที่จัะม่กิจักรรมและร้ปีแบับัการจััดการเร่ยนร้้เชิงรุกที่่�แตกต่างกัน ได้แก่ 

บัที่ที่่� 1 แบับัการสอนโดยใช้คำถาม
บัที่ที่่� 2 แบับัแลกเปีล่�ยนความคิดร่วมกับัร้ปีแบับัแผนผังความคิด
บัที่ที่่� 3 แบับัแลกเปีล่�ยนความคิดร่วมกับัการเข่ยนจัดหมายข่าว
บัที่ที่่� 4 แบับัผ้้เร่ยนสร้างแบับัที่ดสอบั

2. เก็บัข้อม้ลคะแนนเพื่่�อเปีร่ยบัเที่่ยบัปีระสิที่ธัิผลที่างการเร่ยนจัากแบับัที่ดสอบัก่อนและหลัง
เร่ยนของเน่�อหาจัำนวน 4 บัที่ บัที่ละ 10 ข้อ รวมที่ั�งเปีร่ยบัเที่่ยบัปีระสิที่ธัิผลที่างการเร่ยนของร้ปีแบับั
การจััดการเร่ยนร้้เชิงรุกที่่�แตกต่างกัน

วัิธิ่การวัิจััย
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การวัิเค์ราะห์ข้้อมูล

วิเคราะห์ข้อม้ลด้วยโปีรแกรม SPSS โดยใช้สถิติที่ดสอบัแบับัการที่ดสอบัความแตกต่างของ 
ค่าเฉล่�ยระหว่าง 2 กลุ่มตัวอย่างที่่�สัมพื่ันธั์กัน (paired t-test) เพื่่�อเปีร่ยบัเที่่ยบัปีระสิที่ธัิผลที่างการเร่ยน
จัากแบับัที่ดสอบัก่อนและหลังเร่ยน และใช้สถิติที่ดสอบัแบับัการวิเคราะห์ความแปีรปีรวนที่างเด่ยว 
(One-Way ANOVA) เพื่่�อเปีร่ยบัเที่่ยบัปีระสิที่ธัิผลที่างการเร่ยนของร้ปีแบับัท่ี่�แตกต่างกันในการจััดการ
เร่ยนร้้เชิงรุก

จัากผลการศึึกษาวิจััยพื่บัว่า เม่�อปีระเมินผลโดยการเปีร่ยบัเที่่ยบัปีระสิที่ธัิผลที่างการเร่ยน 
ในรายวิชาเคม่คลินิกจัากแบับัที่ดสอบัก่อนและหลังเร่ยนของนักศึึกษาเที่คนิคการแพื่ที่ย์ ชั�นปีีท่ี่� 3 
จัำนวน 4 บัที่ ซึึ่�งแต่ละบัที่ม่กิจักรรมและร้ปีแบับัการจััดการเร่ยนร้้เชิงรุกท่ี่�แตกต่างกัน ม่ผลลัพื่ธ์ัค่อ  
ร้ปีแบับัการจััดการเร่ยนร้้ที่ั�ง 4 ร้ปีแบับั ม่ค่าเฉล่�ย±ส่วนเบ่ั�ยงเบันมาตรฐาน ก่อนและหลังเร่ยน ดังน่�  
1) แบับัการสอนโดยใช้คำถาม ก่อนเร่ยน 6.2±1.8 และหลังเร่ยน 9.4±0.9  2) แบับัแลกเปีล่�ยนความคิด
ร่วมกับัร้ปีแบับัแผนผังความคิด ก่อนเร่ยน 5.5±1.9 และหลังเร่ยน 9.4±0.7  3) แบับัแลกเปีล่�ยนความคิด
ร่วมกับัการเข่ยนจัดหมายข่าว ก่อนเร่ยน 5.3±1.8 และหลังเร่ยน 9.4±0.7 4) แบับัผ้้เร่ยนสร้างแบับั
ที่ดสอบั ก่อนเร่ยน 4.8±2.2 และหลังเร่ยน 9.7±0.5 จัากข้อม้ลข้างต้น กล่าวได้ว่าปีระสิที่ธัิผลที่างการ
เรย่นหลงัเรย่นสง้กว่าก่อนเรย่นอย่างมนั่ยสำคัญ่ที่างสถติทิี่่�ระดบัั .05 เช่นเดย่วกนัที่ั�ง 4 รป้ีแบับั (ตารางที่่� 1) 
และเม่�อที่ำการเปีร่ยบัเที่่ยบัปีระสิที่ธัิผลที่างการเร่ยนของร้ปีแบับัที่่�แตกต่างกันในการจััดการเร่ยนร้้เชิงรุก 
โดยใช้สถิติที่ดสอบัแบับั One-Way ANOVA พื่บัว่าร้ปีแบับัการจััดการเร่ยนร้้ในแต่ละบัที่ของวิชาเคม่
คลินิก ไม่ที่ำให้ปีระสิที่ธิัผลที่างการเร่ยนของนักศึึกษาแตกต่างกันอย่างม่นัยสำคัญ่ที่างสถิติท่ี่�ระดับั .05 
(p-value=0.244) แสดงดังตารางที่่� 2

ผลการวัิจััย

รูปแบบการเร่ยนการสอน
ก่อนเร่ยน หลังเร่ยน

t Sig.
Mean S.D. Mean S.D.

แบับัการสอนโดยใช้คำถาม 6.2 1.8 9.4 0.9 -10.3 0.000

แบับัแลกเปีล่�ยนความคิดร่วมกับัแผนผังความคิด 5.5 1.9 9.4 0.7 -13.3 0.000

แบับัแลกเปีล่�ยนความคิดร่วมกับัการเข่ยนจัดหมายข่าว 5.3 1.8 9.4 0.7 -15.3 0.000

แบับัผ้้เร่ยนสร้างแบับัที่ดสอบั 4.8 2.2 9.7 0.5 -14.8 0.000

ตารางที่่� 1 การเปีร่ยบัเที่่ยบัปีระสิที่ธัิผลที่างการเร่ยนก่อนและหลังในรายวิชาเคม่คลินิกของนักศึึกษา
เที่คนิคการแพื่ที่ย์ ชั�นปีีที่่� 3 จัำนวน 44 คน ในการจััดการเร่ยนร้้เชิงรุก 4 ร้ปีแบับั โดยใช้
สถิติที่ดสอบัแบับั paired t-test
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Score

Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Between Groups 2.644 3 0.881 1.401 0.244

Within Groups 105.639 168 0.629

Total 108.283 171

ตารางที่่� 2 การเปีร่ยบัเที่่ยบัปีระสิที่ธัิผลที่างการเร่ยนของร้ปีแบับัที่่�แตกต่างกันในการจััดการเร่ยนร้้ 
เชิงรุกโดยใช้สถิติที่ดสอบัแบับั One-Way ANOVA

ANOVA

จัากผลการศึึกษาวิจััยแสดงให้เห็นว่า การจััดการเร่ยนร้้เชิงรุกเน้นให้ผ้้เร่ยนม่ส่วนร่วมและ 
ม่ปีฏิิสัมพื่ันธั์กับักิจักรรมการเร่ยนร้้ผ่านการปีฏิิบััติที่่�หลากหลายร้ปีแบับั ได้แก่ การสอนโดยใช้คำถาม 
การแลกเปีล่�ยนความคิด การนำเสนอแผนผังความคิด การเข่ยนจัดหมายข่าว และผ้้เร่ยนสร้างแบับั
ที่ดสอบั โดยการจััดการเร่ยนร้้ในแต่ละร้ปีแบับัข้างต้นเปี็นกิจักรรมที่่�ม่ร้ปีแบับัการเร่ยนร้้ที่่�จัะช่วยพัื่ฒนา
ที่ักษะในหลายด้านไปีพื่ร้อมกันไม่ว่าจัะเปี็นการอ่าน การเข่ยน การคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างม่
วจิัารณญ่าณ การส่�อสาร/นำเสนอ การที่ำงานร่วมกบััผ้อ่้�น และการใช้เที่คโนโลยส่ารสนเที่ศึอย่างเหมาะสม 
ตามทัี่กษะแห่งศึตวรรษที่่� 21 (Panich, 2013) ดังเห็นได้จัากการเปีร่ยบัเท่ี่ยบัปีระสิที่ธิัผลที่างการเร่ยน
ก่อนและหลังในรายวิชาเคม่คลินิกของนักศึึกษาเที่คนิคการแพื่ที่ย์ ชั�นปีีที่่� 3 จัำนวน 44 คน ในการจััดการ
เร่ยนร้้เชิงรุก 4 ร้ปีแบับั โดยใช้สถิติที่ดสอบัแบับั paired t-test ท่ี่�ปีระสิที่ธัิผลที่างการเร่ยนหลังเร่ยน 

สรุปและอภิปรายผล

ภาพที่่� 1 ตัวอย่างชิ�นงานของนักศึึกษาในร้ปีแบับัการเร่ยนร้้เชิงรุกแบับัแลกเปีล่�ยนความคิดร่วมกับัแผนผังความคิด
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ส้งกว่าก่อนเร่ยนอย่างม่นัยสำคัญ่ที่างสถิติที่่�ระดับั 0.05 เช่นเด่ยวกันทัี่�ง 4 ร้ปีแบับั โดยร้ปีแบับัการ
จััดการเร่ยนร้้ในแต่ละแบับัไม่ที่ำให้ปีระสิที่ธิัผลที่างการเร่ยนของนักศึึกษาแตกต่างกันอย่างม่นัยสำคัญ่
ที่างสถิติที่่�ระดับั 0.05 (p-value=0.244) และตัวอย่างชิ�นงานของนักศึึกษาที่่�ผ่านการเร่ยนร้้เชิงรุก 
ในการวิจััยครั�งน่�แสดงดังร้ปีที่่� 1

ลักษณะของการเร่ยนร้้เชิงรุก เปี็นการพื่ัฒนาศึักยภาพื่การคิด การแก้ปีัญ่หา และการนำความร้้ไปี
ปีระยุกต์ใช้ โดยผ้้เร่ยนม่ส่วนร่วมในการจััดระบับัการเร่ยนร้้และสร้างองค์ความร้้โดยม่ปีฏิิสัมพื่ันธ์ัร่วมกัน
ในร้ปีแบับัของความร่วมม่อมากกว่าการแข่งขัน เปีิดโอกาสให้ผ้้เร่ยนม่ส่วนร่วมในกระบัวนการเร่ยนร้้
ส้งสุด เปี็นกิจักรรมที่่�ให้ผ้้เร่ยนบั้รณาการข้อม้ล ข่าวสาร สารสนเที่ศึ ส้่ที่ักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
และปีระเมินค่าผ้้เร่ยน ได้เร่ยนร้้ความม่วินัยในการที่ำงานร่วมกับัผ้้อ่�น ความร้้เกิดจัากปีระสบัการณ์และ
การสรุปีของผ้้เร่ยน ผ้้สอนเปี็นเพื่่ยงผ้้อำนวยความสะดวกในการจััดการเร่ยนร้้เพื่่�อให้ผ้้เร่ยนเปี็นผ้้ปีฏิิบััติ
ด้วยตนเอง (Bonwell & Eison, 1991; Handelsman et al., 2007; McKinney et al., 2008; Brame, 
2016) ซึ่ึ�งปีระสิที่ธัิผลของการเร่ยนร้้แบับัเชิงรุกในการวิจััยครั�งน่�สอดคล้องกับัการศึึกษาของ Odreman 
and Clyens (2020) ที่่�เปีร่ยบัเที่่ยบัการเร่ยนร้้แบับัเชิงรุกด้วยเที่คนิคแผนผังความคิดกับัการเร่ยนร้้แบับั
ดั�งเดิมของนักศึึกษาพื่ยาบัาลในหัวข้อการปีฏิิสัมพื่ันธั์ที่างคลินิกระหว่างพื่ยาบัาลและผ้้ปี่วย พื่บัว่าในกลุ่ม
ที่่�ม่การเร่ยนร้้ด้วยเที่คนิคแผนผังความคิดม่ระดับัความคิดวิเคราะห์และการสร้างความสัมพัื่นธ์ัระหว่าง
บัุคคลส้งกว่ากลุ่มควบัคุมอย่างม่นัยสำคัญ่ที่างสถิติ (p-value < 0.001) เช่นเด่ยวกับัการปีระยุกต์ใช้การ
เร่ยนร้้เชิงรุกแบับัการแลกเปีล่�ยนความคิดของนักศึึกษาแพื่ที่ย์ชั�นปีีสุดที่้ายกับัแพื่ที่ย์ปีระจัำบั้านระหว่าง
การรักษาผ้้ปี่วย พื่บัว่านักศึึกษาแพื่ที่ย์ม่ความมั�นใจัมากขึ�นในการรักษาผ้้ปี่วยอย่างม่นัยสำคัญ่ที่างสถิติ 
(p-value < 0.0001) (Bongers & Heidemann, 2020) นอกจัากน่� ยังพื่บัว่าม่การเร่ยนร้้เชิงรุกแบับัการ
สอนโดยใช้คำถามร่วมกับัผ้้เร่ยนสร้างแบับัที่ดสอบัในนักศึึกษาแพื่ที่ย์ อันดับัแรกผ้้สอนออกแบับัการเร่ยน
โดยให้นักศึึกษาแพื่ที่ย์เข้าใจัถึงผลลัพื่ธั์การเร่ยนร้้ในหัวข้อนั�น จัากนั�นเร่ยนร้้วิธ่ัการสร้างแบับัที่ดสอบั
อย่างไรให้ม่คุณภาพื่ส้ง ซึึ่�งผลการวิเคราะห์แบับัที่ดสอบัตามระดับัชั�นของ Bloom's Taxonomy ท่ี่�ถ้ก
สร้างโดยนักศึกึษาแพื่ที่ย์พื่บัว่า 81% เป็ีนแบับัที่ดสอบัที่่�สร้างเพื่่�อที่ดสอบัความสามารถในการปีระยกุต์ใช้, 
12% เปี็นแบับัที่ดสอบัเชิงความจัำ, 4% เปี็นแบับัที่ดสอบัเชิงความร้้ความเข้าใจั และ 3% เปี็นแบับั
ที่ดสอบัเชิงคิดวิเคราะห์และเช่�อมโยงความสัมพื่ันธั์ และจัากแบับัสอบัถามภายหลังเร่ยนแบับัเชิงรุกน่�พื่บั
ว่านักศึึกษาแพื่ที่ย์ส่วนใหญ่่เห็นด้วยกับัการเร่ยนแบับัท่ี่�ผ้้เร่ยนม่ปีฏิิสัมพื่ันธั์ต่อกัน ก่อให้เกิดการระดม
ความคิด เสริมสร้างการที่ำงานร่วมกัน อ่กที่ั�งยังช่วยให้ม่ความเข้าใจัในเน่�อหาการเร่ยนมากขึ�น 
(Wynn-Lawrence, Bala, Fletcher, Wilson, & Sam, 2020)

ดังนั�น การจััดการการเร่ยนร้้เชิงรุกในร้ปีแบับัท่ี่�หลากหลายของการศึึกษาครั�งน่�แสดงให้เห็นถึง
ปีระสิที่ธัิผลที่างการเร่ยนของนักศึึกษาที่่�ด่ขึ�น จัากแบับัที่ดสอบัหลังเร่ยนที่่�ม่ค่าเฉล่�ยคะแนนเพื่ิ�มขึ�นเม่�อ
เที่่ยบักับัแบับัที่ดสอบัก่อนเร่ยน อ่กที่ั�งร้ปีแบับัการเร่ยนร้้เชิงรุกท่ี่�แตกต่างกันม่ปีระสิที่ธัิผลที่างการเร่ยน
ของนักศึึกษาที่่�ไม่แตกต่างกันอย่างม่นัยสำคัญ่ที่างสถิติ นอกจัากน่� กิจักรรมการเร่ยนร้้เชิงรุกแบับัต่าง ๆ 
ยังสามารถพื่ัฒนาการม่ส่วนร่วมระหว่างผ้้สอนกับัผ้้เร่ยน ผ้้เร่ยนกับัผ้้เร่ยน พื่ร้อมที่ั�งเสริมสร้างการที่ำงาน
ร่วมกันอ่กด้วย
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การจััดการเร่ยนร้้เชิงรุกที่่�ผ้้วิจััยออกแบับัในร้ปีแบับัต่างกัน ได้แก่ การสอนโดยใช้คำถาม การแลก
เปีล่�ยนความคิด การนำเสนอแผนผังความคิด การเข่ยนจัดหมายข่าว และผ้้เร่ยนสร้างแบับัที่ดสอบั ผ้้วิจััย
กำหนดตามวัตถุปีระสงค์และเปี้าหมายของกิจักรรมการเร่ยนร้้ เน่�อหา ระยะเวลา และจัำนวนผ้้เร่ยน  
ในรายวิชาเคม่คลินิกของนักศึึกษาเที่คนิคการแพื่ที่ย์ ชั�นปีีที่่� 3 เพื่่�อให้สอดคล้องกับัการศึึกษาในศึตวรรษ
ที่่� 21 ซึ่ึ�งช่วยเพื่ิ�มที่ักษะต่าง ๆ  ที่ั�งการอ่าน การเข่ยน การคิดอย่างวิจัารณญ่าณ การส่�อสาร การม่ความคิด
สร้างสรรค์ และความร่วมมอ่กบััผ้อ้่�น พื่บัว่าปีระสทิี่ธัผิลที่างการเรย่นหลงัเรย่นสง้กว่าก่อนเรย่น ช่วยเสรมิ
ให้นักศึึกษาม่ความร้้ ความเข้าใจัในเน่�อหาการเร่ยนเพื่ิ�มขึ�น และกระตุ้นการม่ส่วนร่วมในชั�นเร่ยน  
การเร่ยนร้้เชิงรุกในร้ปีแบับัต่าง ๆ ข้างต้นจัึงเปี็นอ่กที่างเล่อกในการจััดการเร่ยนร้้เพื่่�อเพื่ิ�มปีระสิที่ธัิผล
ที่างการเร่ยนของผ้้เร่ยนได้ ในอนาคตสามารถเล่อกการจััดการเร่ยนร้้ในลักษณะน่� ในการบ้ัรณาการร่วม
กับัรายวิชาที่างคลินิกอ่�น ๆ ได้ เพื่่�อช่วยเสริมสร้างและเพื่ิ�มที่ักษะในกระบัวนการการเร่ยนร้้ด้านต่าง ๆ 
ของผ้้เร่ยนได้ด่ยิ�งขึ�น

ผ้้วิจััยขอขอบัคุณ คณะเที่คนิคการแพื่ที่ย์ มหาวิที่ยาลัยสงขลานครินที่ร์, ดร.ณัฐดา ตันวงศึ์ 
อาจัารย์คณะเที่คนิคการแพื่ที่ย์ ผ้้ให้กำลังใจั ตลอดจันให้คำปีรึกษาแนะนำที่่�ด่เสมอมา และนักศึึกษา
เที่คนิคการแพื่ที่ย์ ชั�นปีีที่่� 3 ปีีการศึึกษา 2564 ที่่�ให้ความร่วมม่อเปี็นอย่างด่ในการศึึกษาวิจััยครั�งน่�
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