




เจ้าของ
การท่องเทีย่วแหง่ประเทศไทย

คณะที่ปรึกษาพิเศษ

ผู้ว่าการการท่องเท่ียวแหง่ประเทศไทย
รองผู้ว่าการด้้านตลาด้เอเชีีย และแปซิฟิิิกใต้
รองผู้ว่าการด้้านตลาด้ยุโรป แอฟิรกิา ตะวันออกกลาง และอเมรกิา
รองผู้ว่าการด้้านนโยบายและแผน 
รองผู้ว่าการด้้านบรหิาร
รองผู้ว่าการด้้านสื่่่อสื่ารการตลาด้ 
รองผู้ว่าการด้้านสื่นิค้าและธุรกิจท่องเท่ียว
รองผู้ว่าการด้้านตลาด้ในประเทศ

รองผู้ว่าการด้้านดิ้จิทัล วิจัย และพััฒนา

ผู้อำานวยการฝ่่ายวิจัยและพััฒนาด้้านการท่องเท่ียว

ผู้อำานวยการกองวิจัยการตลาด้การท่องเท่ียว  ฝ่่ายอำานวยการกองบรรณาธกิาร
หัวหน้างานวิชีาการและห้องสื่มุด้  ฝ่่ายข้้อมูลวิชีาการท่ัวไป
หัวหน้างานวิจัย    ฝ่่ายข้้อมูลวิจัยต่างประเทศ
หัวหน้างานพััฒนาข้้อมูลตลาด้  ฝ่่ายข้้อมูลวิจัยท่ัวไป
งานวิชีาการและห้องสื่มุด้   ฝ่่ายข้้อมูลวิชีาการต่างประเทศ
งานวิชีาการและห้องสื่มุด้   ฝ่่ายข้้อมูลวิชีาการต่างประเทศ
งานวิชีาการและห้องสื่มุด้   ฝ่่ายข้้อมูลวิชีาการท่ัวไปงาน
งานวิชีาการและห้องสื่มุด้   ฝ่่ายประสื่านงานกองบรรณาธกิาร
งานวิชีาการและห้องสื่มุด้   ฝ่่ายสื่มาชีิกและองค์กรสื่มัพัันธ์

รองผู้อำานวยการฝ่่ายวิจัยและพััฒนาด้้านการท่องเท่ียว
ผู้อำานวยการกลุ่มงานอำานวยการด้้านดิ้จิทัล วิจัย และพััฒนา
ผู้อำานวยการกองสื่ารสื่นเทศการตลาด้
ผู้อำานวยการกลุ่มงานอำานวยการด้้านนโยบายและแผน
ผู้อำานวยการกองประชีาสื่มัพัันธใ์นประเทศ
ผู้อำานวยการกองกลยุทธก์ารตลาด้

บรรณาธิิการบริหาร
นิิธี ีสีแีพร

บรรณาธิิการ
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วิินิิจ รังัผึ้้�ง

ส่่งมอบมิตรภาพเพ่�อส่ันติภาพ

หลังจากสงครามโลกครั�งท่ี 2 ยุติลง สงครามเย็นสงบ โลกก็ปลอดจาก 
สงครามใหญ่ ๆ มาเป็นเวลายาวนาน มวลมนุษยชาติใช้ชีวิตบนผืืนโลก
อย่างสุขสงบ การเดินทางท่องเท่ียวไปมาหาส่่กันเพ่ือเรียนร้่วิถีีวัฒนธรรม 
สภาพแวดล้อมอันแปลกแตกต่างระหว่างกันอย่างคึกคัก มีความสุข  
และมีอัตราการเติบโตยิ่งขึ�นในทุก  ๆ ปี แล้วจ่่  ๆ วิกฤตไวรัส COVID-19  
ก็เข้ามาปิดกั�นการเดินทางของมวลมนุษยชาติอยา่งไม่มีใครคาดคิด 

สงครามครั�งใหญ่ระหว่างมนุษย์กับไวรัสระเบิดขึ�นในรอบศตวรรษ 
มนุษยชาติท่ัวทุกภ่มิภาคของโลกต้องละทิ�งปัจจัยการผืลิตด้านอ่ืน ๆ  
เพื่ อมาทุ่มเทกับการคิดค้นวิจัยยาและวัคซีีนต้านไวรัส COVID-19  
ซีึ่งไวรัสชนิดนี�ก็มีฤทธิ�เดชการทำาลายล้าง และความสามารถีในการพัฒนา
สายพันธุ ์ท่ีเป็นมหัตภัยร้ายแรงอยา่งท่ีไม่เคยปรากฏมาก่อน 

ผืลของสงครามไวรัสล้างโลกครั�งนี� ทำาให้มีผ้่ืป่วยท่ัวโลกกว่า 548 ล้านราย 
มีผ้่ืเสียชีวิตกว่า 6 ล้านราย ซีึ่งผ้่ืเชี่ยวชาญทางการแพทย์ยังเปิดเผืยว่า  
หากคำานวณจากอัตราการป่วยต่ออัตราการเสียชีวิตท่ีไวรัส COVID-19  
ก่อให้เกิดขึ�นนั�น อาจมีตัวเลขการเสียชีวิตท่ีไม่อย่่ในระบบการรายงาน 
และเสียชี วิตจากความเ ก่ียวเ น่ืองทางอ้อมมากกว่าถึีง 3 เท่าตัว  
หรือประมาณ 18 ล้านคนเลยทีเดียว ท่ีสำาคัญแม้นขณะนี�สถีานการณ์
เหมือนจะดีขึ�น แต่สงครามนี�ก็ยังไม่จบ

สงครามการต่อส่้ระหว่างมวลมนุษยชาติกับไวรัสเหมือนจะดีขึ�น  
จนผ้่ืคนกลับมาให้ความสำาคัญกับปัจจัยการผืลิตอ่ืน ๆ เริ่มกลับมาเดินทาง 
ท่องเท่ียวไปมาหาส่่กันอีกครั�งหลังจากท่ีห่างหายกันไปนาน แต่สงคราม
ความรุนแรงระหว่างมนุษย์ต่อมนุษย์ในย่เครนก็เกิดขึ�นอีกครั�ง ผืลของ
สงครามมิได้จำากัดวงความรุนแรง ความเสียหายเพียงในพื�นท่ีสงคราม
เท่านั�น แต่ผืลกระทบด้านการขาดแคลนพลังงาน อาหาร แร่ธาตุ วัตถีุดิบ 
ท่ีเก่ียวเน่ืองกับปัจจัยการผืลิตอีกมากมาย ส่งผืลกระทบก่อให้เกิดภาวะ
เงินเฟ้อ ข้าวของแพง สร้างความเดือดร้อนเป็นวงกว้างกันไปท่ัวโลก
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โลกท่ีเคยสุขสงบหลังสงครามเย็นก็กลับมาคุกรุ่น และอาจลุกลามไปเป็น
ร้อนระอุขึ�นมาอีกครั�ง จากมาตรการแบ่งข้าง แบ่งค่าย แบ่งฝัักแบ่งฝ่ัาย 
กีดกันทางการค้า กีดกันทางเศรษฐกิจ การเงิน เลยเถิีดไปถึีงการกีดกัน
ทางศิลปะ ดนตรี วัฒนธรรม และการกีฬา ท่ีเคยเป็นสื่อแห่งมิตรภาพ 
เป็นกิจกรรมเพื่อความสุข ความสุนทรีของมวลมนุษยชาติซีึ่งส่งมอบ 
แลกเปล่ียนให้แก่กัน โดยไม่เคยแบ่งชาติพันธุ์ ชนชั�น วรรณะ อันนับเป็น
ความส่ญเสียท่ีเลวร้ายและน่าเสียดายยิ่ง

นอกจากสงครามกับไวรัส และสงครามท่ีมนุษย์สร้างขึ�นแล้ว เรายังต้อง 
ทำาสงครามกับสภาวะความเปล่ียนแปลงของโลก ท่ีแสดงผืลความรุนแรง
ออกมาเป็นภัยพิบัติทางธรรมชาติ ซีึ่งมีความรุนแรงเลวร้ายลงไปเรื่อย  ๆ 
อันนับเป็นสงครามใหญ่ท่ีจำาเป็นจะต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจ  
ของมวลมนุษยชาติแก้ไขรว่มกัน 

โลกคงไม่เกิดความสุขสงบได้ หากเราทุกคนไม่หันมาสร้างความสุขสงบ
ร่วมกัน และก่อนท่ีจะไปเรียกร้องสันติภาพจากท่ีใดในโลก เราหันกลับ
มาเริ่มต้นสร้างสันติภาพให้เกิดขึ�นในใจเราทุกคน เริ่มต้นท่ีตัวเราใจเรา 
ก่อนดีไหม เริ่มจากการลดปัจจัยท่ีจะนำาไปส่ค่วามขัดแย้งในชีวิตประจำาวัน  
ในครอบครัว สังคมรอบข้าง สังคมออนไลน์ และสง่มอบไมตรีจิต มิตรภาพ
ให้แก่กันอย่างต่อเน่ืองสมำาเสมอ ไมตรีจิต มิตรภาพเล็ก  ๆ ท่ีเราร่วมกัน
สร้างขึ�นและส่งต่อให้แก่กัน ก็จะก่อเกิดพลังอันยิ่งใหญ่ขยายวงออกไป
อยา่งไม่มีท่ีสิ�นสุด มารว่มกันสง่มอบมิตรภาพ เพื่อสร้างสันติภาพกันครับ
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Writer
โตมร ศุขปรีชา

โตมร ศุขปรีชา

ขอโอกาส
ให้้สันติได้้ไห้ม:

 เม่�อเราเรียนร้้โลก
ผ่่านการเดิ้นทาง



What’s UpTAT REVIEW6

วลีที่ว่า Give Peace a Chance หรือ “ขอโอกาสให้สันติได้ไหม” นั้น 
มาจากเพลงต่อต้านสงครามที่เขียนโดย จอห์น เลนนอน

ซึ่งเมื่อเผยแพร่สู่หูผู้ฟงัในเดือนกรกฎาคม 1969 มันก็กลายเป็น
เพลงที่ขึ้นอันดับ 2 ในชาร์ตของอังกฤษ และขึ้นถึงอันดับ 14

ในชาร์ตของสหรัฐอเมริกา
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ทำาไมเพลงนี้ถึงได้รับความนิยมขนาดนั้น?

คำำ�ตอบก็็คืำอ เพลงน้ี้�ก็ล�ยเป็็นี้ Anthem Song ซึ่่�งเร�มััก็จะ
แป็ลเพลงแอนี้เธมัว่่�เป็็นี้เพลงช�ติ ทว่่�ในี้ก็รณี้น้ี้�อ�จจะ
แป็ลก็ ๆ อย่่สััก็หนี้่อย เพร�ะมัันี้เป็็นี้เพลงช�ติท้�ม้ันี้ัยยะ 
ต่อต้�นี้ก็�รเป็็นี้ช�ติ ซึ่่�งต่อมั�อ้ก็สัองปี็จะแตก็ดอก็ออก็ผล
จนี้ก็ล�ยเป็็นี้เพลง Imagine ท้�ชว่นี้เร�ให้น่ี้ก็ถ่ึงโลก็ท้�ไมั่ม้ัช�ติ 
ไม่ัม้ัศ�สันี้� ไม่ัม้ัพรมัแดนี้แบ่งแยก็ เพลง Give Peace a 
Chance น้ี้� ได้ก็ล�ยเป็็นี้เพลงป็ระจำ�ช�ติของขบว่นี้ก็�ร 
ต่อต้�นี้สังคำร�มัเว้่ยดนี้�มั ซึ่่�งในี้ตอนี้นัี้�นี้คำนี้ก็ล่่มัท้�ต่อต้�นี้
สังคำร�มัเว้่ยดนี้�มัอย่�งมั�ก็ และม้ัสัโลแก็นี้ว่่� ‘Make Love, 
Not War’ ก็็คืำอช�ว่ฮิิป็ปี็�  (Hippie)

ขบว่นี้ก็�รฮิิป็ปี็� นัี้�นี้เบ่งบ�นี้ในี้ทศว่รรษ 1960s ถ่ึง 1970s 
อย�่งมั�ก็ ซึ่่�งเป็็นี้ชว่่งเว่ล�ท้�โลก็ก็ำ�ลังเกิ็ดคำว่�มัขัดแย้งหนัี้ก็ ๆ 
หล�ยป็ระก็�ร โดยเฉพ�ะคำว่�มัขัดแย้งระหว่่�งอ่ดมัก็�รณ์ี
เสัร้ป็ระช�ธิป็ไตยกั็บคำอมัมิัว่นิี้สัต์ จนี้ก็ล�ยมั�เป็็นี้สังคำร�มั
เย็นี้ในี้เว่ล�ต่อมั�

คำำ�ว่่� Hippie ม้ัท้�มั�จ�ก็คำำ�ว่่� Hip ซึ่่�งเป็็นี้คำำ�ท้�ถืึอก็ำ�เนี้ิดข่�นี้
ในี้หม่ั่ก็ว้่ก็ล่่มับ้ตส์ั (Beats) หรือเรย้ก็กั็นี้ว่่� Beat Generation 
หรือ Beat Movement ท้�ม้ัหัว่หอก็ก็ว้่อย�่ง อัลเลนี้ กิ็นี้สัเบิร์ก็ 
(Allen Ginsberg) และนัี้ก็เข้ยนี้อย่�งแจ๊คำ เคำร่แว่คำ (Jack  
Kerouac) ผ้่เข้ยนี้หนัี้งสัือ On the Road อันี้ลือลั�นี้

โป็รดสัังเก็ตท้�ชื� อหนัี้งสืัอ On the Road ของเคำร่แว่คำ  
ชื�อหนัี้งสัอืน้ี้�หมั�ยถ่ึงก็�รเดินี้ท�ง ซึ่่�งเป็็นี้สัว่่นี้สัำ�คัำญอย�่งหน่ี้�ง
ในี้ “ไลฟ์ส์ัไตล์” แบบช�ว่ฮิิป็ปี็�

สัิ�งท้�ฮิิป็ปี็� เป็็นี้ ก็็คืำอก็�รสัร้�ง “วั่ฒนี้ธรรมัต่อต้�นี้” (Counter-
culture) ข่�นี้มั�เพื�อป็ฏิิเสัธวิ่ถ้ึช้วิ่ตแบบก็ระแสัหลัก็ของคำนี้
อเมัริกั็นี้ท้�หันี้หน้ี้�เข้�ห�วั่ตถึ่นิี้ยมั อ่ตสั�หก็รรมันี้ิยมั และ
บริโภคำนิี้ยมักั็นี้อย่�งเต็มัข้ดในี้ทศว่รรษ 1960s และ 1970s 
แต่ฮิิป็ปี็� ป็ฏิิเสัธก็�รใช้ช้วิ่ตต�มั “แพทเทิร์นี้” เชน่ี้ ต้องทำ�ง�นี้ 
(ในี้บริษัทหรือโรงง�นี้) รับเงินี้เดือนี้ ซึ่ื�อรถึ แต่งง�นี้ ซึ่ื�อบ้�นี้ 
และป็ล่ก็บ้�นี้สัว่ย ๆ  ในี้ย�่นี้ช�นี้เมืัองหรือ Suburban ซึ่่�งจะม้ั
ภ�ระพันี้ผ่ก็ ทำ�ให้ต้อง “ย่ดแนี้่นี้” เก็�ะอย่่กั็บพื�นี้ท้�เดิมั ๆ  
ไป็จนี้เกื็อบตลอดช้วิ่ต ไมั่ได้ใช้ช้วิ่ตแบบ On the Road  
หรือออก็เดินี้ท�งตระเว่นี้ไป็เพื�อทำ�คำว่�มัร่้จัก็กั็บโลก็และ
คำว่�มัแตก็ต่�งหล�ก็หล�ยในี้ช้วิ่ตผ้่คำนี้
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จริงอย่่ว่่� วิ่ถ้ึช้วิ่ตแบบฮิิป็ปี็� ในี้สัมััยโน้ี้นี้ จำ�กั็ดอย่่แค่ำกั็บวั่ยร่่นี้
ผิว่ข�ว่ชนี้ชั�นี้ก็ล�งอ�ย่ย้�สัิบก็ว่่� ๆ ถ้ึ�ใคำรเป็็นี้คำนี้ผิว่ดำ� หรือ
เป็็นี้ชนี้ชั�นี้ก็รรมั�ช้พ หรือเป็็นี้คำนี้แก่็วั่ยหก็สัิบเจ็ดสัิบ  
ก็�รจะเร้ยก็ตัว่เองว่่�เป็็นี้ฮิิป็ปี็�  (ในี้ตอนี้นัี้�นี้) ก็็เป็็นี้เรื� อง 
แป็ลก็ ๆ อย่่  แต่ วิ่ธ้ คิำดสัำ�คัำญของฮิิป็ปี็� ก็็ คืำอก็�รสัร้�ง  
“ท�งเลือก็” (Alternatives) ใหม่ั ๆ ท้�ท้�ท�ยข้อจำ�กั็ดและ 
ร่ป็แบบท้�พว่ก็เข�เห็นี้อย่�งใก็ล้ชิดในี้สัังคำมัชนี้ชั�นี้ก็ล�งท้� 
ตัว่เองสังักั็ดอย่่

ป็ฏิิเสัธไม่ัได้เลยว่่� ช�ว่ฮิิป็ปี็� ได้ “นี้ำ�เข้�” วิ่ธ้คิำดใหม่ั ๆ และ 
นี้ำ�อะไรหล�ยอย่�งท้�อ�จถึ่ก็มัองว่่�แตก็ต่�งกั็นี้สั่ดขั�ว่มั� 
คำละเคำล้�ผสัมัผสั�นี้กั็นี้ เช่นี้ ช�ว่ฮิิป็ปี็� สั่ว่นี้หนี้่� งสันี้ใจ 
พ่ทธศ�สันี้� สันี้ใจอินี้เด้ยและศ�สันี้�ฮิินี้ด่ พร้อมั ๆ กั็บสันี้ใจ
แนี้ว่คิำดและพิธก้็รรมัเพื�อเข้�ถ่ึงสัภ�ว่ะท�งจิตของวั่ฒนี้ธรรมั
อื�นี้ ๆ ด้ว่ย

ซึ่่�งฮิิป็ปี็� จะพบพ�นี้กั็บสัิ�งเหล่�น้ี้�ได้ 
ก็็ด้ว่ยก็�ร “เดินี้ท�ง” นัี้�นี้เอง

ในี้ช่ว่งป็ี  1957 ถ่ึง  1978 ป็ระมั�ณีกั็นี้ว่่� ฮิิป็ปี็� จ�ก็ 
สัหรัฐอเมัริก็�และย่โรป็ตะวั่นี้ตก็ได้เดินี้ท�งข้�มัแผ่นี้ดินี้  
(คืำอไมั่ได้เดินี้ท�งท�งเรือ) ผ่�นี้ย่โก็สัล�เว้่ย บัลแก็เร้ย  
และก็ร้ซึ่ เพื�อข้�มัไป็ยังต่รก้็ อินี้เด้ย โมัร็อคำโคำ อัฟ์ก็�นี้ิสัถึ�นี้ 
และเนี้ป็�ล อ�จเพื�อผจญภัย หรือเพื�อแสัว่งห�ก็�รบรรล ่
ท�งจิตวิ่ญญ�ณี

ไมั่ว่่�จะอย่�งไรก็็ต�มั ผลพลอยได้ของขบว่นี้ก็�รฮิิป็ปี็� ก็็คืำอ
ก็�รท้� ผ้่คำนี้เหล่�น้ี้� ม้ัเสั้นี้ขอบฟ้์�ในี้ช้วิ่ตท้�ก็ว้่�งขว่�งข่�นี้  
มัองเห็นี้โลก็ได้ก็ว้่�งไก็ลข่�นี้ และบ�งส่ัว่นี้ท้�เข้�ใจผ้่คำนี้ท้� 
แตก็ต่�งจ�ก็ตัว่เองมั�ก็ข่�นี้ เห็นี้ได้ชัดจ�ก็ง�นี้ว่รรณีก็รรมั 
ท้�ช�ว่ฮิิป็ปี็� นิี้ยมั อย่�งเช่นี้ง�นี้ของ เจอร้ ร่บินี้ (Jerry Rubin) 
ท้�ชื�อว่่� We Are Everywhere หรือ “เร�” อย่่ท่ก็หนี้ท่ก็แห่ง  
ซึ่่�งม้ันัี้ยของก็�รไมั่แบง่แยก็ผ้่คำนี้ออก็เป็็นี้ช�ติต่�ง ๆ  เข�เข้ยนี้
ง�นี้ชิ�นี้น้ี้� ด้ว่ยคำว่�มัคิำดว่่� อ้ก็ไมั่นี้�นี้เหล่�คำนี้หน่ี้่มัสั�ว่ 
จะลก่็ข่�นี้มั�ป็ฏิิวั่ติเป็ล้�ยนี้แป็ลงสังัคำมัให้มัันี้ “นี้�่อย่”่ มั�ก็ยิ�งข่�นี้        

แต่ก็็ด่เหมืัอนี้จะไมั่ได้เป็็นี้อย�่งนัี้�นี้… 
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ไม่ัว่่�จะตั�งใจหรือไม่ัก็็ต�มั หลังทศว่รรษ 1980s เป็็นี้ต้นี้มั� 
ผ้่คำนี้จำ�นี้ว่นี้มั�ก็ (แม้ัไมั่ได้สัมั�ท�นี้ตัว่เองเป็็นี้ฮิิป็ปี็� ) ก็็เริ�มั
เห็นี้ว่่�โลก็นัี้�นี้ก็ว้่�ง และพว่ก็เข�คำว่รจะออก็ไป็ “ด่โลก็”  
กั็นี้ให้มั�ก็ข่�นี้ ทศว่รรษ 1990s เลยมั�จนี้ถ่ึง 2000s ชว่่งต้นี้ ๆ 
จ่งเป็็นี้ทศว่รรษท้�หล�ยคำนี้บอก็ว่่�เป็็นี้ทศว่รรษแห่งก็�รเดินี้ท�ง
ท้�ก็�รท่องเท้�ยว่นัี้�นี้ “บ่มั” ในี้หล�ยป็ระเทศ

ก็�รเดินี้ท�งถึ่ก็ทำ�ให้เป็็นี้อ่ตสั�หก็รรมั เร้ยก็ว่่� “อ่ตสั�หก็รรมั
ท่องเท้�ยว่” ซึ่่�งในี้ชว่่ง 6 ทศว่รรษท้�ผ่�นี้มั�เติบโตอย�่งรว่ดเร็ว่ 
และม้ัสั่ว่นี้สัำ�คัำญยิ�งในี้ก็�รช่ว่ยลดภ�ว่ะก็�รว่่�งง�นี้ เพิ�มั 
ก็�รเติบโตท�งเศรษฐกิ็จ แต่ท้�สัำ�คัำญมั�ก็ ๆ ก็็คืำอมัันี้เข้�ไป็ 
“เป็ล้�ยนี้” วิ่ธ้ คิำดของผ้่คำนี้ ด้ว่ยก็�รมัอบ “ทรัพย�ก็ร 
ท�งวั่ฒนี้ธรรมั” ซึ่่�งเป็็นี้ทรัพย�ก็รท้� จับต้องไม่ัได้ให้แก่็ 
นัี้ก็ท่องเท้�ยว่และนี้ัก็เดินี้ท�งทั�ว่โลก็ ซึ่่�งจะมั�ก็หรือน้ี้อยก็็ได้
แอบหยิบฉว่ยวิ่ธคิ้ำดแบบวั่ฒนี้ธรรมัฮิิป็ปี็� มั�ใชด้้ว่ย จ�ก็จำ�นี้ว่นี้
นัี้ก็ท่องเท้�ยว่ท้�ม้ัเพ้ยง 25 ล้�นี้คำนี้ในี้ปี็ 1950 ก็ล�ยมั�เป็็นี้  
800 ล้�นี้คำนี้ในี้ปี็ 2005 และคำ�ดก็�รณ์ีกั็นี้ว่่�จะไป็ถ่ึง 1.56 

พันี้ล้�นี้คำนี้ในี้ปี็ 2020 แต่ก็็นี้่�เสั้ยด�ยท้�โลก็ไม่ัได้ “สัันี้ติ” 
เหมืัอนี้เมืั�อก่็อนี้แล้ว่ เพร�ะต้องเผชิญกั็บโรคำระบ�ด และ 
ท้�ด่ท่�ว่่�อ�จจะขย�ยตัว่ได้มั�ก็ข่�นี้ก็็คืำอเรื�องของสังคำร�มัและ
คำว่�มัร่นี้แรงในี้แบบท้�เข้�ใจได้ย�ก็

โยฮัินี้ กั็ลต่ง (Johan Galtung) นัี้ก็สัังคำมัวิ่ทย�ร่่นี้อ�ว่่โสั 
ช�ว่นี้อรเ์ว่ย์ ซึ่่�งถืึอว่่�เป็็นี้ผ้่เช้�ยว่ช�ญก็�รศ่ก็ษ�เรื�องสันัี้ติภ�พ
และคำว่�มัขัดแย้งคำนี้หน่ี้�งในี้โลก็ เป็็นี้หน่ี้�งในี้ผ้่ก่็อตั�ง Peace 
Research Institute Oslo (PRIO) และตอนี้น้ี้�ม้ัอ�ย่ 91 ปี็แล้ว่ 
ได้วิ่เคำร�ะห์ “คำว่�มัร่นี้แรง” เอ�ไว้่อย�่งล่ก็ซึ่่�ง

แนี้ว่คิำดสัำ�คัำญของกั็ลต่งก็็คืำอ เข�มัองว่่� “คำว่�มัร่นี้แรง” แบง่
ออก็ได้หล�ยแบบ คำว่�มัร่นี้แรงแบบท้�คำนี้ไป็ชก็หนี้้�กั็นี้หรือ
ทำ�ร้�ยร่�งก็�ยกั็นี้นัี้�นี้ เป็็นี้คำว่�มัร่นี้แรงท�งตรงหรือ Direct 
Violence ซึ่่�งคำนี้มััก็จะเห็นี้กั็นี้ชัดเจนี้ว่่�คืำอคำว่�มัร่นี้แรง และ
เรย้ก็มัันี้ว่่�คำว่�มัร่นี้แรง
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แต่กั็ลต่งบอก็ว่่� คำว่�มัร่นี้แรงท้�สัำ�คัำญและ “ซึ่่อนี้” อย่่ล่ก็ ๆ 
จนี้เร�มัองไม่ัเห็นี้ยังม้ัอ้ก็สัองแบบ แบบท้�หน่ี้�ง (เข�เข้ยนี้ถ่ึง
คำว่�มัร่นี้แรงแบบน้ี้�มั�ตั�งแต่ปี็ 1969) คืำอ Structural  
Violence หรือคำว่�มัร่นี้แรงเชิงโคำรงสัร้�ง

ห�ก็ใช้แว่่นี้แบบกั็ลต่ง เร�จะเห็นี้คำว่�มัร่นี้แรงแบบน้ี้�แผ่ซึ่่�นี้
อย่่ทั�ว่ไป็หมัดในี้หล�ยสัังคำมั โดยเฉพ�ะสัังคำมัท้�ม้ัคำว่�มั
เหลื�อมัลำ�สั่ง เพร�ะ “โคำรงสัร้�ง” ท้� “ก็ดทับ” คำนี้อย่่นัี้�นี้ ได้ 
แผ่แรงก็ดลงมั�เป็็นี้ชั�นี้ ๆ ทำ�ให้คำนี้ท้�อย่่ข้�งบนี้ม้ัสัถึ�นี้ะ 
คำว่�มัเป็็นี้อย่่ สัภ�พเศรษฐกิ็จ ฯลฯ ท้� “ด้” ก็ว่่�คำนี้อื�นี้โดยไมั ่
ต้องใช้คำว่�มัพย�ย�มัอะไรเลย คำนี้เหล่�น้ี้�ม้ัอำ�นี้�จมั�ก็ก็ว่่�  
จ่งพย�ย�มัรัก็ษ�โคำรงสัร้�งท�งสัถึ�นี้ภ�พของตัว่เองเอ�ไว้่ 
ทำ�ให้เกิ็ดสัังคำมัท้�ม้ัคำว่�มัร่นี้แรงเชิงโคำรงสัร้�งฝัังแฝังเป็็นี้
ร�ก็ฐ�นี้อย่ ่ซึ่่�งอ�จจะสัะท้อนี้ออก็มั�ได้หล�ยด้�นี้ แม้ัก็ระทั�ง
ก็�รออก็ก็ฎหมั�ยท้�ไมั่ย่ติธรรมั

ท้�สัำ�คัำญ…คำนี้สั่ว่นี้ใหญ่ท้�คำล่ก็อย่่ กั็บคำว่�มัร่นี้แรงแบบน้ี้� 
มััก็มัองไมั่เห็นี้ว่่�สัิ�งน้ี้�เป็็นี้คำว่�มัร่นี้แรง

นี้อก็จ�ก็คำว่�มัร่นี้แรงเชิงโคำรงสัร้�งแล้ว่ กั็ลต่งยังเสันี้อในี้ 
ปี็ 1990 ถ่ึง “คำว่�มัร่นี้แรงเชิงวั่ฒนี้ธรรมั” หรือ Cultural  
Violence อ้ก็ด้ว่ย ซ่ึ่�งแนี้ว่คิำดของคำว่�มัร่นี้แรงเชิงวั่ฒนี้ธรรมั

นัี้�นี้ ยิ�ง “ซึ่ับซึ่้อนี้” และมัองเห็นี้ได้ย�ก็ข่�นี้ไป็อ้ก็ขั�นี้หนี้่�ง 
เพร�ะมัันี้คืำอก็�รใช้ “วั่ฒนี้ธรรมั” มั�เป็็นี้ตัว่ก็�รสัร้�ง 
คำว่�มัชอบธรรมั (Legitimize) ให้กั็บคำว่�มัร่นี้แรงอื� นี้  
ไมั่ว่่�จะเป็็นี้คำว่�มัร่นี้แรงเชิงโคำรงสัร้�งหรือคำว่�มัร่นี้แรง 
ท�งตรง คำว่�มัร่นี้แรงเชิงวั่ฒนี้ธรรมันัี้�นี้ซึ่ับซึ่้อนี้ แนี้บเน้ี้ยนี้ 
เปิ็ดโอก็�สัให้เร�ใช้คำว่�มัร่นี้แรงได้โดยไม่ัร่้สั่ก็ผิด เพร�ะม้ั
วั่ฒนี้ธรรมับ�งอย�่งมั�รองรับอย่่

เร�จะเห็นี้ได้ว่่� ถ้ึ�คิำดแบบกั็ลต่ง คำว่�มัร่นี้แรงท้�ป็ร�ก็ฏิไมั่ได้
เกิ็ดข่�นี้แค่ำฉ�ก็ตรงหน้ี้� แต่ม้ัท้�มั�ท้�  “ล่ก็” ลงไป็ข้�งในี้ 
หล�ยเรื�องซึ่อ้นี้ทับกั็นี้อย่ ่โดยเฉพ�ะฐ�นี้ท้�เป็็นี้ “วั่ฒนี้ธรรมั” 
ซึ่่�งกิ็นี้คำว่�มัรว่มัไป็ถ่ึงป็ระวั่ติศ�สัตร์ และห�ก็เป็็นี้ก็รณี้ของ
สังคำร�มัระหว่่�งช�ติต่�ง ๆ ก็็คืำอคำว่�มัคิำด คำว่�มัเชื�อ อัตลัก็ษณ์ี 
ป็ระวั่ติศ�สัตร์ และก็�รย่ดมัั�นี้ในี้คำว่�มัเป็็นี้ช�ติท้�ร่นี้แรงล่ก็ซ่ึ่�ง

แต่ปั็ญห�ก็็คืำอ โลก็ปั็จจ่บันี้ม้ัลัก็ษณีะท้�เป็็นี้ “โลก็หล�ก็ 
มัโนี้ทัศน์ี้” หรือ Multi-Conceptual World มั�ก็ข่�นี้เรื�อย ๆ 
คืำอเป็็นี้โลก็ท้�  “ม้ัหล�ยโลก็” ซึ่้อนี้กั็นี้อย่่ คำนี้อ�จจะคิำด 
ไมั่เหมืัอนี้กั็นี้เลย หรือม้ั “ก็รอบ” ในี้ก็�รมัองโลก็ท้�แตก็ต่�ง
กั็นี้อย่�งมั�ก็โดยไม่ัร่้ตัว่ก็็ได้ แต่ป็ระเด็นี้ก็็คืำอ “วั่ฒนี้ธรรมั”  
ท้�รองรับ “โลก็” ในี้คำอนี้เซ็ึ่ป็ต์ของคำนี้แต่ละแบบแต่ละก็ล่่มั 
นัี้�นี้ไมั่เหมัือนี้กั็นี้ ดังนัี้�นี้มัันี้จ่ง Legitimize หรือสัร้�ง 
คำว่�มัชอบธรรมัให้กั็บก็�รแสัดงออก็ท้�แตก็ต่�งกั็นี้
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พว่ก็เข�ไมั่ได้เป็็นี้เพ้ยง “เบ้�ย” ไมั่ว่่�จะท�งเศรษฐกิ็จ หรือ
เป็็นี้เพ้ยงทรัพย�ก็รบ่คำคำล เป็็นี้เพ้ยง “หน่ี้ว่ย” ของทห�ร 
ท้�เสั้ยไป็ในี้สังคำร�มัเท่�นัี้�นี้ แต่พว่ก็เข�เป็็นี้ “คำนี้” จริง ๆ  
ในี้แบบท้�เร�ร้่ว่่�เข�ชื�ออะไร หนี้้�ต�เป็็นี้อย่�งไร ม้ัวิ่ธ้เลิก็คิำ�ว่ 
ยิ�มั เก็�คำ�ง ผงก็ศ้รษะ ฯลฯ อย�่งไร

ร่องรอยสัำ�คัำญของวิ่ถ้ึช้วิ่ตแบบฮิิป็ปี็�  ยังคำงฝัังตัว่อย่่ต�มั 
โฮิสัเทลต่�ง ๆ โดยเฉพ�ะในี้ห้องกิ็นี้อ�ห�รร่ว่มักั็นี้หรือ  
Common Room ท้�ซึ่่�งผ้่คำนี้ (ไมัว่่่�จะหน่ี้ม่ัสั�ว่หรอืม้ัสัผิ้ว่อะไร) 
สั�มั�รถึมั�นัี้�งรว่มักั็นี้ ทำ�คำว่�มัร่้จัก็ พ่ดค่ำย ทำ�อ�ห�รต�มั
วั่ฒนี้ธรรมัของตัว่เองมั�แลก็เป็ล้�ยนี้แบ่งป็ันี้กั็นี้ ถึก็เถ้ึยงกั็นี้ 
ทะเล�ะ กั็นี้  และทำ�คำว่�มัเข้ � ใจในี้  “ เสั้นี้”  ท้� ว่่ � ด้ว่ 
ยคำว่�มัร่นี้แรงรว่่มักั็นี้

อ�จไม่ัได้ม้ัแต่วิ่ธ้น้ี้�เท่�นัี้�นี้ ท้�เร�จะตระหนี้ัก็ได้ว่่�โลก็ไมั่ได้
ใหญ่มั�ก็นัี้ก็ และเร�ทั�งหล�ยต่�งอย่่ในี้โลก็ใบน้ี้�ร่ว่มักั็นี้  
เร�จ่งอย่่ท่ก็หนี้ท่ก็แห่ง และม้ัโอก็�สัจะมัอบสัันี้ติภ�พให้กั็บ
โลก็น้ี้�ในี้ท่ก็เมืั�อเชื�อวั่นี้ แต่อย่�งน้ี้อย – น้ี้�ก็็เป็็นี้คำ่ณี่ป็ก็�ร 
อ้ก็อย�่งหน่ี้�งของก็�รเดินี้ท�งท่องเท้�ยว่ท้�ม้ัต่อโลก็ใบน้ี้�

ถ้้าเพียีงแต่่เราจะเข้้าใจการเดิินทางท่องเที�ยวให้้เห้นือพี้น
ไปกว่าแค่่อุต่สาห้กรรมท่องเที�ยว

แล้ววิธีไหนเล่า – ที่จะทำาให้เราเข้าใจ “โลก” ของ
คนอื่นได้มากขึ้น?

คำำ�ตอบม้ัวิ่ธ้เด้ยว่เท่�นัี้�นี้ท้�ล่ก็ซึ่่�งยิ�งก็ว่่�ก็�รอ่�นี้หนี้ังสัือหรือด่
ซึ่ร้ส้ั ์นัี้�นี้ก็็คืำอก็�รต้อง “พ�” ตัว่เองเข�้ไป็อย่ใ่นี้พื�นี้ท้�ของคำนี้อื�นี้

UNWTO หรือ World Tourism Organization เคำยให้นิี้ย�มั
ของก็�รท่องเท้�ยว่เอ�ไว้่ว่่�

“การท่่องเท่่�ยวประกอบไปด้้วยกิจกรรมการเดิ้นท่างของ
ผู้้้คนเพื่่�อไปและอย้่ในสถานท่่�นอกเหน่อจากสิ�งแวด้ล้อมท่่� 
ตััวเองค้้นเคย”

ก็�รพ�ตัว่เองไป็อย่่ในี้ท้�ท้�ไม่ัคำ่้นี้เคำยนัี้�นี้สัำ�คัำญมั�ก็ เพร�ะมัันี้
ก็็คืำอแนี้ว่คิำดเด้ยว่กั็บท้�เหล่�ฮิิป็ปี็� พย�ย�มัเป็ล้�ยนี้และท้�ท�ย
สัังคำมัแบบเดิมัด้ว่ยก็�รออก็เดินี้ท�งข้�มัโลก็ไป็แสัว่งห�อะไร
บ�งอย่�งท้�ไมั่ได้ดำ�รงอย่่ในี้บ้�นี้เกิ็ดเมืัองนี้อนี้ของตัว่เอง  
ซึ่่�งอ�จจะพบหรือไม่ัก็็ได้ แต่อย่�งน้ี้อยท้�สั่ด มัันี้ก็็จะทำ�ให้เร�
รับร่้ว่่� ผ้่คำนี้ท้�อย่่ “ท้�โนี้่นี้” ม้ัตัว่ตนี้จริง ๆ ม้ัเลือดม้ัเนืี้� อ  
เป็็นี้มัน่ี้ษย์ ม้ัหัว่ใจท้�เต้นี้เร่� ม้ัคำว่�มัรัก็ ม้ัอ้อมัก็อดท้�อบอ่่นี้ – 
เหมืัอนี้ ๆ กั็นี้กั็บเร�
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Writer
โตมร ศุขปรีชา

บัณฑิต เอนกพูนสินสุข

Tourism: Blessed 
with a curse 
การท่่องเท่่�ยว

อุตสาหกรรมท่่�ถููกสาป?
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อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว – ดีต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศจริงหรือไม่?

การหยิิบยิกการท่่องเ ท่่� ยิวมาเป็็นกลยุิท่ธ์์การพััฒนา
เศรษฐกิจชุุมชุน เมือง และป็ระเท่ศ อาจเป็็นวิธ์่ท่่�ง่ายิและ 
เห็นผลลัพัธ์์ได้้รวด้เร็ว เห็นได้้จากการพััฒนาด้้านเศรษฐกิจ
ข อ ง ห ล า ยิ ป็ ร ะ เ ท่ ศ ท่่� พัั ฒ น า ไ ด้้ อ ยิ่ า ง ก้ า ว ก ร ะ โ ด้ ด้ 
ผ่านการพััฒนาอุตสาหกรรมการท่่องเท่่�ยิว ยิกตัวอยิ่างเชุ่น  
คอสตาริกา  ท่่� ป็ระสบความสำา เร็ จจากการส่ ง เสริม 
การท่่องเท่่�ยิวท่่�เน้นเป้็าหมายิเชุิงป็ริมาณหรือการท่่องเท่่�ยิว
แบบ Mass Tourism ผ่านจุด้ขายิด้้านความสวยิงาม 
ของป่็าฝน (Rainforest)  และชุายิหาด้อันแสนสวยิ 
ของป็ระเท่ศ

แต่ในท่างกลับกัน การใชุ้การท่่องเท่่�ยิวเป็็นปั็จจัยิขับเคลื�อน
ในการพััฒนาเศรษฐกิจของป็ระเท่ศเพั่ยิงอย่ิางเด่้ยิวโด้ยิขาด้
การวางแผนท่่�รอบคอบย่ิอมก่อให้เกิด้ปั็ญหาระยิะยิาว  
ทั่�งปั็ญหาสิ�งแวด้ล้อม/มลพัษิ การสญูเสย่ิโอกาสในการพัฒันา
ศักยิภาพัด้้านอื�น ๆ  และข้อเท็่จจริงคือผลป็ระโยิชุน์จาก 
การท่่องเท่่�ยิวส่วนใหญ่นั�นไม่ได้้กลับคืนสู่คนในชุุมชุมเมื�อ
เท่่ยิบกับผลกระท่บท่่�ได้้รับจากการท่่องเท่่�ยิว
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ถนนเ ส้นน่� ส ร้ างความคึก คักใ ห้ กับการ เ ดิ้นท่างและ 
การท่่องเท่่�ยิวเป็็นอยิ่างมาก การสัญจรหนาแน่นแสนสาหัส
ตลอด้ชุ่วงฤดู้ท่่องเท่่�ยิว (Peak Season) แต่ในท่างกลับกัน 
ในชุ่วง Low Season ถนนเส้นน่�จะเง่ยิบเหงา แท่บจะ 
ไ ม่ ม่ ร ถ วิ� ง  แ ล ะ ใ น ข ณ ะ เ ด่้ ยิ ว กั น  ณ  เ มื อ ง อุ ส เ ท่ น ด์้  
ตลอด้สองฝั� งข้างท่างเราจะพับเห็นอะพัาร์ตเมนต์สูงใหญ ่
ร้านค้า ร้านอาหาร ผุด้ขึ�นเป็็นด้อกเห็ด้ตลอด้แนวชุายิฝั� ง

สิ�งป็ลกูสรา้งเพืั�อการท่่องเท่่�ยิวตลอด้แนวชุายิฝั� งสง่ผลกระท่บ
ต่อสันท่รายิและการด้ำารงชุ่วิตของสิ�งม่ชุ่วิตในละแวกนั�น  
ในขณะเด่้ยิวกัน ในชุ่วง Low Season เมืองอุสเท่นด์้กลับ
เวิ�งว้างว่างเป็ล่า เมื�อไม่ม่นักท่่องเท่่�ยิว ท่ำาให้ชุาวบ้านใน
ชุุมชุนป็ระสบกับภาวะขาด้รายิได้้และการจ้างงาน แม้จะม่
การลงทุ่นสิ�งป็ลูกสร้างต่าง ๆ มากมายิก็ตาม ท่ำาให้อุสเท่นด์้ 
กลายิเป็็นเมืองท่่�เง่ยิบเหงาตลอด้ชุ่วง Low Season จนท้่ายิ
ท่่�สุด้ในชุ่วงปี็ 1980s อุสเท่นด์้ต้องป็ระสบกับภาวะเศรษฐกิจ
ซบเซาและจำาเป็็นต้องพัึ�งพัาเงินทุ่นสนับสนุนพิัเศษจาก
สหภาพัยุิโรป็เพัื�อนำามาพััฒนาท้่องถิ�น

เมื�อวิเคราะห์ดู้แล้ว เมืองอุสเท่นด์้ต้องเส่ยิโอกาสในการ
พััฒนาศักยิภาพัด้้านอื�น ๆ ซึ�งอันท่่�จริงแล้วเมืองแห่งน่�เป็็น
ท่ำาเลท่องม่โอกาสเป็็นศูนยิ์กลางท่่าเรือท่ำาการค้าระหว่าง
เบลเยิ่�ยิม ฝรั�งเศส และสหราชุอาณาจักร

กรณ่ตัวอยิ่างของเมืองอุสเท่นด์้นั�นไม่แตกต่างกับเมือง 
ท่่องเท่่�ยิวยิอด้นิยิมในหลายิป็ระเท่ศ ภาวะโครงสร้างพัื�นฐาน
ท่างการท่่องเท่่�ยิวถูกใชุ้อยิา่งเต็มข่ด้จำากัด้ในฤดู้ท่่องเท่่�ยิว แต่
ไม่สามารถนำาไป็ใชุ้ป็ระโยิชุน์ท่ด้แท่นอื�น ๆ ได้้ในชุ่วงเวลา
นอกเหนือฤดู้ท่่องเท่่�ยิว ในขณะเด่้ยิวกันการสร้างโรงแรม
มากมายิตามบริเวณพัื�นท่่�ท่่องเท่่�ยิวก็สง่ผลท่ำาให้พัื�นท่่�บริเวณ
ใกล้เค่ยิงตกอยูิ่ในภาวะจำายิอมให้ต้องถูกนำาไป็ใชุ้ป็ระโยิชุน์
เพัื�อการท่่องเท่่�ยิวด้้วยิ และท้่ายิท่่�สดุ้จุด้หมายิป็ลายิท่างแห่งนั�น
ก็จะเต็มไป็ด้้วยิธุ์รกิจท่่�เก่�ยิวขอ้งกับอุตสาหกรรมการท่่องเท่่�ยิว 
และไม่เหลือพัื�นท่่�สำาหรับพััฒนาโครงสร้างพืั�นฐานท่่�สร้าง
ป็ระโยิชุน์ให้กับคนในชุุมชุนอ่กเลยิ

การหยิิบยิกการท่่องเท่่�ยิวท่่�เน้นป็ริมาณและขาด้การวางแผน
อยิ่างรอบคอบก่อให้เกิด้ผลกระท่บในเชิุงลบต่อเศรษฐกิจ
และสังคมของจุด้หมายิป็ลายิท่างดั้งต่อไป็น่�

Curse No. 1 : 
Single-use infrastructure ที่ไม่คุ้ม

อุตสาหกรรมการท่่องเท่่�ยิว – คือหนึ�งในอุตสาหกรรม 
ท่่�ม่โครงสร้างพัื�นฐานแบบใชุ้งานแบบเด่้ยิว (Single-use  
Infrastructure) โด้ยิโครงสร้างพัื�นฐานส่วนใหญ่ถูกสร้างขึ�น
เพัื�อตอบสนองหรอืสนับสนุนวัตถปุ็ระสงค์ใด้วัตถปุ็ระสงค์หนึ�ง
และไม่สามารถนำาไป็ใชุ้ป็ระโยิชุน์ด้้านอื�น ๆ ได้้ หรือนำาไป็ใชุ ้
ป็ระโยิชุนด้์้านอื�นได้้น้อยิและไมคุ่้มค่า ยิกตัวอยิา่งในป็ระเท่ศ
เบลเยิ่�ยิมในยุิค 1980s

ในปี็ 1956 เบลเย่ิ�ยิมสร้างท่างหลวงเส้นแรกสำาเร็จ ซึ�งเป็็น
เส้นท่างระหว่างกรุงบรัสเซลส์ เมืองหลวงและเมืองอุสเท่นด์้
เมืองตากอากาศยิอด้นิยิม ท่างหลวงเส้นน่�ถูกสร้างขึ�นเพัื�อให้
นักท่่องเท่่�ยิวใชุ้เดิ้นท่างโด้ยิเฉพัาะ และได้้รับความนิยิมเป็็น
อยิ่างมากในชุ่วงฤดู้ท่่องเท่่�ยิวโด้ยิเฉพัาะนักท่่องเท่่�ยิว 
ชุาวต่างป็ระเท่ศท่่� ต้องการเดิ้นท่างไป็ยัิงกรุงลอนด้อน 
โด้ยินั�งเรือเฟอร่�จากท่่าเรือเมืองอุสเท่นด์้
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Curse No. 2 :
รายได้แบบ Easy come, easy go

มองดู้เมืองท่่องเท่่�ยิวเด่้น ๆ จะเห็นว่าโครงสร้างพัื�นฐานและ
สิ�งป็ลูกสร้างด้้านการท่่องเท่่�ยิวขนาด้ใหญ่ ทั่�งโรงแรม/ท่่�พััก 
ร้านค้า ถูกครอบครองโด้ยิบริษัท่ใหญ่ท่่�ไม่ใชุ่ธุ์รกิจท้่องถิ�น 
/ท่่�ตั�งอยูิ่ต่างป็ระเท่ศ ด้้วยิเหตุน่�เองผลป็ระกอบการและ 
กำาไรจากรายิได้้ท่างการท่่องเท่่�ยิวจึงเข้ามาอย่ิางรวด้เร็ว  
ในจำานวนมหาศาล แต่ขณะเด่้ยิวกันก็รั�วไหลออกจาก 
จุด้หมายิป็ลายิท่างอยิา่งรวด้เร็วเชุน่เด่้ยิวกัน

ยิกตัวอยิ่างเชุ่นกรณ่ของอลาสกา หนึ�งในจุด้หมายิป็ลายิท่าง 
การท่่องเท่่�ยิวยิอด้นิยิมสำาหรับการท่่องเท่่�ยิวเรือสำาราญ  
ป็กติแล้วการล่องเรือสำาราญจะเดิ้นเรือในชุ่วงเวลากลางคืน
และจอด้เท่่ยิบท่่าให้นักเดิ้นท่างแวะชุมเมืองในชุ่วงกลางวัน 
สแคกเวย์ิ หมู่บ้านท่างป็ระวัติศาสตร์ของอลาสกา ซึ�งม่ผู้อยูิ่
อาศัยิป็ระมาณ 2,500 คน ในแต่ละวันจะม่เรือสำาราญมา
เท่่ยิบท่่าเพัื�อแวะชุมเมืองแห่งน่�ป็ระมาณ 4 ลำา

ในสมัยิก่อน หมู่บ้านแห่งน่�จะเต็มไป็ด้้วยิร้านค้าของชุาวบ้าน
ในชุุมชุน แต่ในปั็จจุบันหมู่ บ้านแห่งน่� เป็ล่�ยินแป็ลงไป็ 
อยิ่างมาก กลับกลายิเป็็นเต็มไป็ด้้วยิร้านขายิเครื�องป็ระดั้บ 
ไม่ใชุ่เครื�องป็ระดั้บพัื�นเมือง Hand Made ของชุาวบ้าน  
แต่เป็็นร้านเครื�องป็ระดั้บ Made in China ท่่�ผลิตจากจ่น  
ร้านค้าบางสว่นเจ้าของเป็็นต่างชุาติ ซำาร้ายิไป็กว่านั�นร้านค้า
ท่่�ขายิดิ้บขายิด่้มักเป็็นร้านค้าเครื�องป็ระดั้บจากต่างแด้น 
ท่่�จ่ายิสว่ยิให้กับบริษัท่เรือเดิ้นสมุท่ร

ด้้วยิเหตุน่�เองเงินท่่�นักท่่องเท่่�ยิวซื� อของท่่�ระลึกจากร้าน
เครื�องป็ระดั้บจึงรั�วไหลออกจากชุุมชุนไป็ยิังธุ์รกิจต่างชุาติ 
ไม่ต่างอะไรจากรายิได้้ของโรงแรม/ท่่�พััก และร้านอาหาร 
ท่่�แท้่จริงแล้วรายิได้้ก็ถูกส่งต่อไป็ยิังผู้ป็ระกอบการรายิใหญ่
แท่นท่่�จะลงไป็สูผู้่ป็ระกอบการรายิเล็กในชุุมชุน
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Curse No. 3 :
งานบริการไม่จำาเป็นต้องเรียนหนังสือสูง?

ความเจริญด้้านการท่่องเท่่�ยิวในชุุมชุนสามารถส่งผลต่อ 
การตัด้สินใจลงทุ่นด้้านการศึกษาของคนในท้่องถิ�น  
จากการสำารวจป็ระชุากรในป็ระเท่ศกลุ่มสมาชุิกองค์กร 
เ พัื� อ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ท่ า ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ เ เ ล ะ ก า ร พัั ฒ น า  
(OECD-Organization for Economic Cooperation  
and Development) จำานวน 38 ป็ระเท่ศทั่�วโลก ป็ระจำาปี็ 
2021 พับว่าป็ระชุากรอายุิระหว่าง 25-34 ปี็ ท่่�สำาเร็จ 
การศึกษาในระดั้บป็ริญญาตร่หรือสูงกว่านั�น ม่สัด้ส่วนเพั่ยิง 
47 .5% ยิิ� ง ไป็กว่า นั�นป็ระเท่ศท่่� พัึ� งพัาอุตสาหกรรม 
การท่่องเท่่�ยิวเป็็นปั็จจัยิสำาคัญในการขับเคลื�อนเศรษฐกิจ 
จะม่อัตราส่วนท่่�ตำากว่าค่าเฉล่�ยิลงไป็อ่ก ยิกตัวอยิ่างเชุ่น  
กร่ซ (44.2%) และอิตาล่ (33.7%) (OECD 2021)

การศึกษาในอด่้ตพับว่า ในป็ระเท่ศหรือเมืองท่่�เศรษฐกิจถูก
ขับเคลื�อนด้้วยิอุตสาหกรรมการท่่องเท่่�ยิวเป็็นกลไกสำาคัญ 
ผลตอบแท่นด้้านการศึกษาจะตำาเพัราะการจ้างงาน 
สว่นใหญจ่ะเป็็นการจ้างงานป็ระเภท่บรกิารและงานในรูป็แบบ
ท่่�ไม่ต้องใชุ้ความสามารถระดั้บสูง นอกจากน่� งานในโรงแรม
ส่วนใหญ่นั�น ม่ตำาแหน่งผู้บริหารเพ่ัยิงไม่ก่�ตำาแหน่ง และ
ตำาแหน่งเหล่านั�นมักถูกหยิิบยิื� นให้ กับบุคคลภายินอก 

ท่่�ถูกแต่งตั�งให้เข้ามาบริหารจากสำานักงานใหญ่ ในขณะท่่�
ตำาแหน่งท่่�ไม่ต้องการความรู้ในระดั้บป็ริญญาอยิ่างพันักงาน
ท่ำาความสะอาด้ พันักงานเสิร์ฟ และพันักงานท่ำาครัว ม่อัตรา
การจ้างสูง ท่ำาให้ผู้คนจำานวนมากไม่ม่แรงจูงใจในการลงทุ่น
เพัื�อการศึกษาระดั้บสูง

การท่องเทีย่ว ≠ ปัญหา แต่ต้องสร้างสมดุล

ความสมดุ้ล คือสิ�งสำาคัญท่่� อุตสาหกรรมการท่่องเท่่�ยิว 
ต้องให้ความสำาคัญ

การท่่องเท่่�ยิวไม่ใชุ่ปั็ญหา แต่ต้องสร้างความสมดุ้ลผ่าน 
รูป็แบบการพััฒนาท่่�หลากหลายิและสามารถสร้างงานใน 
ท่กุระดั้บให้กับคนในพัื�นท่่� ไมใ่ชุพ่ัึ�งพัาเพัย่ิงอุตสาหกรรมเด่้ยิว

ยิิ�งจุด้หมายิป็ลายิท่างม่ศักยิภาพัในการนำาเสนอการจ้างงาน
ท่่�หลากหลายิมากเท่่าไหร่ เมืองนั�นก็ยิิ�งม่ศักยิภาพัในการ
ดึ้งดู้ด้การพััฒนาอุตสาหกรรมใหม่ ๆ มากขึ�น และเมื�อเมือง 
ม่การเติบโตของอุตสาหกรรมท่่�หลากหลายิ ผู้คนในชุุมชุนก็ม่
โอกาสท่างธุ์รกิจท่่�หลากหลายิไม่พัึ�งพัาเพั่ยิงอุตสาหกรรมใด้
เพั่ยิงอยิ่างเด่้ยิว ในขณะเด่้ยิวกันคนนอกถิ�นก็อยิากเข้ามา
อาศัยิและนักท่่องเท่่�ยิวก็อยิากมาเยิือน

การแพัร่ระบาด้ COVID-19 ส่งผลกระท่บต่ออุตสาหกรรม
การท่่องเท่่�ยิวทั่�วโลกอยิ่างรุนแรง ม่คนในอุตสาหกรรม 
การท่่องเท่่�ยิวทั่�วโลกตกงานกว่า -62 ล้านคน GDP ของ 
การท่่องเท่่�ยิวโลกลด้ลงถึง -49.1% (WTTC 2021) นอกจากน่� 
IMF รายิงานว่าป็ระเท่ศท่่�พัึ�งพัาการท่่องเท่่�ยิวในระดั้บสูง 
จะได้้รับผลกระท่บท่างเศรษฐกิจนานและรุนแรงกว่า
ป็ระเท่ศอื�น ๆ  สิ�งเหล่าน่�ได้้ท่ำาให้เราฉุกคิด้อะไรบ้างหรือไม่?

ถึงเวลาแล้วหรือยิังท่่�ทุ่ก ๆ ป็ระเท่ศ เมือง และจุด้หมายิ 
ป็ลายิท่างจะต้องหันกลับมาคิด้ท่บท่วนและวางแผน 
การท่่องเท่่�ยิวใหม่อ่กครั�งอยิ่างจริงจัง วางแผนส่งเสริม
แผนการพััฒนาการท่่องเท่่�ยิวท่่�เน้นคุณค่ามากกว่าป็ริมาณ 
(Value over volume) ท่ำาให้การท่่องเท่่�ยิวเป็็นสว่นสนับสนุน
การพััฒนาเมืองท่่�ไม่ใชุ้ตัวแป็รหลักท่่�ขาด้ไม่ได้้ อยิ่าป็ล่อยิ
ให้การท่่องเท่่�ยิวต้องกลายิเป็็นคำาสาป็ท่่�สิ�นสุด้และจบลงท่่�
ผลกระท่บเฉกเชุน่ท่่�ผา่นมา
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เกิดอะไรขึึนบ้างกับโลกตอนนีึ ?

HAPPENINGSWORLD เกิดอะไรขึึนบ้างกับโลกตอนนีึ ?เกิดอะไรขึึนบ้างกับโลกตอนนีึ ?
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เกิดอะไรขึึนบ้างกับโลกตอนนีึ ?

HAPPENINGSWORLD เกิดอะไรขึึนบ้างกับโลกตอนนีึ ?เกิดอะไรขึึนบ้างกับโลกตอนนีึ ?
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WORLD HAPPENINGS
ความขััดแย้้งรััสเซีีย้ – ยู้เครัน อาจทำำาท่ำองเทำี�ย้วโลกสูญรัาย้ได้ถึึง 10.6 พัันล้านดอลลารั์

ไฟความขััดแย้้งรััสเซีีย้ – ยู้เครัน ย้ังคงโหมกรัะหนำา 
อย้่างต่่อเน่� อง  สรั้างผลกรัะทบต่่อโลกในหลาย้มิ ติ่  
ไม่ว่าจะเป็็นเศรัษฐกิจ การัเม่อง สังคม และสิ�งแวดล้อม 
อุ ต่ ส า ห ก รั รั ม ก า รั ท่ อ ง เ ที� ย้ ว เ อ ง ก็ ไ ด้ รัับ ผ ล ก รั ะ ท บ 
จากสถานการัณ์์ดังกล่าวเช่่นเดยี้วกัน

นัับตัั้�งแต่ั้ความขััดแย้้งระหว่างรัสเซีีย้ – ยู้เครนัเร่�มปะทุุ
ขั้�นัมาอย้่างเด่นัชััดตัั้�งแต่ั้ชั่วงต้ั้นัปี 2022 อุตั้สาหกรรมการ
ทุ่องเทีุ�ย้วขัองรัสเซีีย้และยู้เครนัก็ประสบภาวะถดถอย้อย่้าง
เห็นัได้ชััด ซ้ี� งเป็นัผลมาจากความนั่าสะพร้งกลัวขัอง
สถานัการณ์์ความขััดแย้้งและมาตั้รการต่ั้าง ๆ ทีุ�มีผลต่ั้อ 
การตัั้ดส่นัใจเด่นัทุางระหว่างประเทุศ อาทุ่ การปิดน่ัานัฟ้้า 
การระงับเทีุ�ย้วบ่นั และข้ัอแนัะนัำาให้นัักทุ่องเทีุ�ย้วทัุ�วโลก
หลีกเลี�ย้งการเด่นัทุางสูทัุ่�งสองประเทุศ เป็นัต้ั้นั
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ย่้�งไปกว่านัั�นั ผลกระทุบขัองความขััดแย้้งครั�งนีั�ย้ังได้แพร่
กระจาย้ไปทัุ�วโลก อุตั้สาหกรรมการทุ่องเทีุ�ย้วโลกต่ั้างได้รับ
ผลกระทุบไปตั้าม ๆ กันั และอุตั้สาหกรรมการทุ่องเทีุ�ย้วขัอง
ไทุย้เองก็ไมส่ามารถหนีัพษ่ขัองความขัดัแย้ง้ครั�งนีั�ไปได้เชัน่ักันั

ความขััดแย้้งในัครั�งนีั� ถือเป็นัเหตุั้การณ์์ทีุ�สร้างผลกระทุบ
ไปทัุ�วทุุกมุมโลก และส่งผลให้อุตั้สาหกรรมการทุ่องเทีุ�ย้ว  
ทัุ�งต่ั้างประเทุศและในัประเทุศไทุย้มีแนัวโน้ัมหดตัั้วลงอย้่าง
นั่าเป็นัห่วง นัับได้ว่าเป็นัอีกครั�งทีุ�ทัุ�วโลกต้ั้องพร้อมใจกันั 
ย้ืนัหย้ัดและเร่งหาทุางสู่ความสมานัฉัันัท์ุ เพื�อให้โลกสามารถ
กลับเขัา้สูภ่าวะปกต่ั้ได้อีกครั�งในัเรว็วันั

รัูปภาพัจาก Shutterstock

ที่มา:  https://globetrender.com/2022/03/03/ukraine-conflict-
could-cost-international-tourism-us10-6-billion/
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Airbnb เปิดบ้้านพัักช่่วย้ผูู้้ลี�ภัย้จากยู้เครัน
Airbnb ป็รัะกาศให้บรักิารัที�พัักรัะย้ะสั�นฟรัแีก่ผู้ลี�ภััย้จาก
ยู้เครันจำานวน 100,000 คน การัให้ความช่่วย้เหล่อครัั�งนี�
ได้รับัทนุจากบรัษัิท Airbnb ซี่�งเป็็นผู้บรัจิาคทนุหลักใหกั้บ
กองทุนผู้ลี�ภััย้ขัององค์กรั Airbnb.org และผู้ป็รัะสงค์ให ้
ความช่่วย้เหล่อผ่านช่่องทาง Airbnb.org โดย้ดำาเนินงาน
รัว่มกับองค์การัรัะหว่างป็รัะเทศเพั่�อการัโย้กย้้าย้ถิ�นฐาน 
หรัอ่ IOM

เมื�อวันัทีุ� 28 กุมภาพันัธ์์ 2565 ทีุ�ผ่านัมา Brian Chesky 
Joe Gebbia และ Nathan Blecharczyk ผู้บร่หารและผู้ร่วม
ก่อตัั้�ง Airbnb ได้ยื้�นัจดหมาย้ถ้งผู้นัำาในัประเทุศต่ั้าง ๆ ทัุ�ว
ภูม่ภาคยุ้โรป โดย้เร่�มต้ั้นัจากโปแลนัด์ เย้อรมันั ฮัังการี และ
โรมาเนีัย้ แสดงเจตั้จำานังชั่วย้เหลือให้ทีุ�พักระย้ะสั�นัแก่ผู้ลี�ภัย้
ชัาวยู้เครนั

ใจความสำาคัญไม่ใชั่แค่การอำานัวย้ความสะดวกจัดหา
ทีุ�พักระย้ะสั�นัสำาหรับผู้ลี�ภัย้จากยู้เครนัเพีย้งเทุ่านัั�นั แต่ั้ย้ัง
แสดงเจตั้จำานังทีุ�จะทุำางานัร่วมกับรัฐบาลแต่ั้ละประเทุศ
อย้่างใกล้ชั่ดในัการให้ความชั่วย้เหลือเทุ่าทีุ�จำาเป็นั ซี้�งรวมถ้ง
การให้ทีุ�พำานัักระย้ะย้าวแก่ผู้ลี�ภัย้ด้วย้
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ก่อนัหนัา้นีั�ชัว่งกลางเดือนักมุภาพนััธ์ที์ุ�ผา่นัมา Airbnb.org 
ได้ออกมาประกาศความสำาเร็จในัการชั่วย้เหลือจัดหาทีุ�พัก
พ่งชัั�วคราวให้แก่ผู้ลี�ภัย้ชัาวอัฟ้กาน่ัสถานัจำานัวนั 21,300 คนั 

โดย้ในัระย้ะเวลา 5 ปีทีุ�ผ่านัมา Airbnb และ Airbnb.org 
ได้ชั่วย้เหลือจัดหาทีุ�พักชัั�วคราวให้แก่ผู้ลี� ภัย้จากหลาย้
ประเทุศมากกว่า 54,000 คนั ทัุ�งจากซีีเรีย้ เวเนัซุีเอลา และ
อัฟ้กาน่ัสถานั 

นัอกเหนืัอจากช่ัวย้เหลือผู้ลี�ภัย้แล้ว ย้้อนักลับไปในัปี 
2020 Airbnb.org และ Host เจ้าขัองบ้านัภาย้ใต้ั้แพลตั้ฟ้อร์ม
ย้ังได้เคย้ร่วมมือกันัเปิดทีุ�พักฟ้รีให้หนั่วย้แพทุย้์แถวหนั้าทีุ�
ต่ั้อสู้กับ COVID-19 เพื�อป้องกันัการแพร่ระบาดสู่คนัภาย้ในั
ครอบครัว ผ่านัการทุำางานัร่วมกับองค์กรสาธ์ารณ์สุขัในั
หลาย้ประเทุศทัุ�วโลก อาทุ่ สหราชัอาณ์าจักร เม็กซี่โก อ่ตั้าลี 
ฝรั�งเศส และสหรัฐอเมรก่า

ถือเป็นักรณ์ีตัั้วอย้่างการดำาเน่ันังานัเพื�อสังคมขัองธุ์รก่จ
ทุ่องเทีุ�ย้วโดย้ใชั้ทุรัพย้ากรทีุ�มีอยู้่ในัมือ เพื�อตั้อบโจทุย้์ความ
ทุ้าทุาย้ทีุ�เรากำาลังต้ั้องเผชั่ญรว่มกันั

รูัปภาพัจาก Shutterstock

ที่มา: https://news.airbnb.com/help-ukraine/
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World Expo 2020 Dubai ช่่วย้ฟื้้� นฟูื้การัทำ่องเทำี�ย้วตะวันออกกลาง

World Expo 2020 Dubai ณ์ เม่องดูไบ สหรัฐัอาหรับัเอมิ
เรัต่ส์ มหกรัรัมรัะดับโลกที�นำาเสนอนวัต่กรัรัมอันลำาสมัย้
จากช่าติ่ต่่าง ๆ  ภัาย้ใต้่ธีมี ‘Connecting Minds, Creating 
the Future’ แต่่ละป็รัะเทศออกแบบพัาวิเลีย้นเพั่� อ
ป็รัะช่ันสถาป็ัต่ย้กรัรัมอันโดดเด่น นำาเสนอเทคโนโลย้แีละ
นวัต่กรัรัมที�ลำาสมัย้แต่่ใสใ่จความย้ั�งย้น่
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รัูปภาพัจาก Shutterstock

ใ นั ง า นั นีั�  อ า ค า ร แ ส ด ง น่ั ทุ ร ร ศ ก า ร ขั อ ง ป ร ะ เ ทุ ศ
ซีาอุดีอาระเบีย้ได้รับรางวัลพาว่เลีย้นัย้อดเยี้�ย้ม (Best  
Pavilion) นัอกจากรางวัลอาคารย้อดเย้ี�ย้ม พาว่เลีย้นันีั�ย้ังได้
รับอีกสองรางวัลสำาหรับการออกแบบสถาปัตั้ย้กรรมทีุ�ดีทีุ�สุด 
และการนัำาเสนัอว่สัย้ทัุศนั์ทีุ�ดีทีุ�สุด แล้วย้ังได้รับการรับรอง
มาตั้รฐานัอาคารสีเขัีย้วจาก US Green Building Council  
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ที่มา :
https://www.timeoutabudhabi.com/news/saudi-pavilion-expo-
2020-dubai-wins
https://www.arabianbusiness.com/industries/travel-hospitality/
gulf-tourism-rebound-faster-than-expected-amid-expo-2020-
dubai-success-say-experts
https://www.barrons.com/news/over-7-million-visited-dubai-in-
2021-tourism-turnaround-01643912707 
https://gulfbusiness.com/over-24-million-visits-recorded-at-re-
cently-concluded-expo-2020-dubai/
https://www.khaleejtimes.com/uae/dubai-records-214-increase-
in-number-of-tourists-says-sheikh-hamdan
https://www.thairath.co.th/lifestyle/2369202
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น่ัย้ม ในัลำาดับทีุ� 4 รองจากซีาอุดีอาระเบีย้ ปากีสถานั และ 
UAE เจ้าภาพ มีผู้เขั้าเย้ี�ย้มชัมทัุ�งส่�นั  2.35 ล้านัคนั

โดย้ปกต่ั้งานั World  Expo จะจัดข้ั�นัทุุก  ๆ  5  ปี  
โดย้งานัเอ็กซี์โปครั�งนีั�นัับเป็นัครั�งแรกทีุ�จัดขั้�นัในัภูม่ภาค
ตั้ะวันัออกกลาง มีผู้เขั้าร่วมออกน่ัทุรรศการจากทัุ�วโลกกว่า 
190 ประเทุศ และมีนัักทุ่องเทีุ�ย้ว ทัุ�งภาย้ในัประเทุศและ 
ต่ั้างประเทุศ เขั้าเย้ี�ย้มชัมทัุ� งส่�นัมากกว่า 24 ล้านัคนั  
ตั้ลอดระย้ะเวลาการจัดงานั

งานัสัมมนัาแลกเปลี�ย้นัความค่ดเห็นัระหว่างผู้เชัี�ย้วชัาญ
ภาคธุ์รก่จโรงแรมเกี�ย้วกับอนัาคตั้ขัองธุ์รก่จโรงแรมและ 
แนัวโน้ัมอุตั้สาหกรรมทุ่องเทีุ�ย้ว จัดโดย้ EVOPS Hotel  
Development Consultancy ได้กล่าวถ้งการทุ่องเทีุ�ย้วในั
บร่เวณ์อ่าวกัล์ฟ้ว่ากลับมาฟ้้� นัตัั้วเร็วกว่าทีุ�คาดไว้ โดย้ในั 
ปี 2021 มีนัักทุ่องเทีุ�ย้วต่ั้างประเทุศกว่า 7 ล้านัคนัเด่นัทุาง 
มาดูไบ เต่ั้บโตั้ข้ั�นัจากปี 2020 ถ้ง 32% นัอกจากนีั� ภาย้ในั  
3 เดือนัแรกขัองปี 2565 มีชัาวต่ั้างชัาต่ั้เด่นัทุางเขั้าดูไบ 
เกือบ 4 ล้านัคนั ซี้� งส่วนัหน้ั�งเป็นัความสำาเร็จมาจาก 
งานั Expo 2020 Dubai

ในัปี  2022 ย้ั ง มี อีกหลาย้มหกรรมทีุ� จะเ ก่ดขั้�นัในั
ตั้ะวันัออกกลาง เชั่นั ฟุ้ตั้บอลโลก หรือ FIFA World Cup  
Qatar 2022 ทีุ�กำาลังใกล้จะมาถ้ง ซี้�งคาดว่าจะมีส่วนัในัการ
ขัับเคลื�อนัให้การทุ่องเทีุ�ย้วในัภูม่ภาคฟ้้� นัตัั้วได้เร็วขั้�นักว่าเด่ม

ดังทีุ�ผู้เชีั�ย้วชัาญกล่าวในังานัสัมมนัาว่า ทุ้าย้ทีุ�สุดแล้ว 
หนัทุางสู่การฟ้้� นัฟู้ขัองวงการทุ่องเทีุ�ย้วคือการทุำาส่�งธ์รรมดา
ในัแบบทีุ�ไม่ธ์รรมดา ตั้ามสถานัการณ์์ทีุ�ไม่ธ์รรมดาเชัน่ันีั�

ซ้ี�งเป็นัองค์กรไม่แสวงหาผลกำาไร ภาย้ใต้ั้การออกแบบและ
การก่อสร้างอาคารทีุ�ได้รับการย้อมรับในัระดับสากล รวมถ้ง
เ ป็นัทีุ� ชัื� นัชัอบขัอง ผู้ เขั้ าชัม นัำา เสนัอ Me ssage ว่า
ซีาอุดีอาระเบีย้เป็นัประเทุศทีุ�ย้ืนัอยู้่บนัรากฐานัวัฒนัธ์รรม
แต่ั้ทัุนัการเปลี�ย้นัแปลงสูอ่นัาคตั้

นัอกจากนีั� พาว่เลีย้นัไทุย้ก็ไม่น้ัอย้หน้ัา โดย้ได้รับความ
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ศูนย์วิจัยด้านตลาดการท่องเที่ยว

ข้อมูล ณ เดือนมีนาคม 2565

สถานการณ์
การท่องเที่ยว
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สถานการณ์์ท่่องเท่่�ยวตลาดในประเท่ศ

ภาพรวมสถานการณ์์ท่่องเท่่�ยวตลาดในประเท่ศ โดยงานวิิเคราะห์์ตลาดในประเทศ กองกลยุทธ์์การตลาด ททท.
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ภาพรวมสถานการณ์์การท่่องเท่่�ยวตลาดในประเท่ศเดือน
มกราคม-มน่าคม 2565 อย่่ในทิ่ศท่างการเติบโตด่ข้ึ้�นเมื�อ
เท่่ยบกับช่่วงเวลาเด่ยวกันขึ้องปีท่่�ผ่่านมา โดยมีีจำำ�นวน 
ผู้้�เยี�ยมีเยือนช�วไทย 29.70 ล้��นคน-ครั้้�ง เพิ่่�มีขึ้้�นรั้�อยล้ะ 73 
แล้ะมีีรั้�ยได�ท�งก�รั้ท่องเที�ยว 135,335 ล้��นบ�ท เพิ่่�มีข้ึ้�น
รั้�อยล้ะ 53 ด�วยเป็็นช่วงฤด้ก�ล้ท่องเที�ยวขึ้องคนไทย ผู้นวก
ก้บได�รั้้บปั็จำจ้ำยสน้บสนุนหล้้ก ๆ ได�แก่
 
• มี�ตรั้ก�รั้ผู่้อนคล้�ยก�รั้ควบคุมีก�รั้รั้ะบ�ดขึ้อง COVID-19 
แล้ะก�รั้เด่นท�งขึ้��มีจ้ำงหว้ด 
• นโยบ�ยก�รั้เปิ็ดป็รั้ะเทศชว่งป็ล้�ยปี็ที�ผู้่�นมี� 
• มีีก�รั้ฉีีดว้คซีีนเข็ึ้มี 2 แล้ะเข็ึ้มี 3 ได�ครั้อบคลุ้มีป็รั้ะช�กรั้ 
มี�กขึ้้�น
• ก�รั้ผู้อ่นคล้�ยมี�ตรั้ก�รั้ต่�ง ๆ  ให�ก่จำก�รั้ แล้ะก่จำกรั้รั้มีต่�ง ๆ  
กล้้บมี�ดำ�เน่นก�รั้ได� 

• มี�ตรั้ก�รั้กรั้ะตุ�นก�รั้ท่องเที�ยวแล้ะเศรั้ษฐก่จำในป็รั้ะเทศ
ทำ�ให�คนไทยออกเด่นท�งท่องเที�ยวในป็รั้ะเทศเพิ่่�มีขึ้้�น อ�ท่ 
โครั้งก�รั้เรั้�เที�ยวด�วยก้น เฟส 3 แล้ะโครั้งก�รั้คนล้ะครั้้�ง
• ก่จำกรั้รั้มีส่งเสร่ั้มีท�งก�รั้ตล้�ดจำ�ก ททท. แล้ะพ้ิ่นธม่ีตรั้ 
อ�ท่ ก�รั้จ้ำดโป็รั้โมีช้�นรั้�ค�ต้�วเครั้ื�องบ่น ที�พ้ิ่กเก�ะสมุีย-
ภู้เก็ต, ง�นเทศก�ล้เที�ยวเมีืองไทย คร้ั้�งที� 40 ณ สวนลุ้มีพิ่่นี 
กรุั้งเทพิ่ฯ เพิ่ื�อช่วยกรั้ะตุ�นให�เก่ดก�รั้เด่นท�งท่องเที�ยวใน
ป็รั้ะเทศ

อย่�งไรั้ก็ต�มี สถ�นก�รั้ณ์ก�รั้แพิ่ร่ั้รั้ะบ�ด COVID-19 ใน
พิ่ื�นที�ท่องเที�ยวบ�งแหง่ยง้มีีคว�มีเสี�ยงอย้ ่เนื�องจำ�กโอม่ีครั้อน
เป็็นส�ยพิ่้นธุที์�แพิ่รั้ร่ั้ะบ�ดได�ง่�ย อ�ก�รั้ไมี่รุั้นแรั้ง แต่ก็สง่ผู้ล้
ท�งจ่ำตว่ทย�ต่อคนไทยบ�งส่วนทำ�ให�เก่ดคว�มีว่ตกก้งวล้ 
พิ่รั้�อมีที�จำะชะล้อก�รั้เด่นท�งออกไป็ บ�งพืิ่�นที�มีีมี�ตรั้ก�รั้
ควบคุมีก�รั้รั้ะบ�ดโดยผู้้�ที�จำะเด่นท�งเขึ้��มี�ท่องเที�ยวจำะต�อง
ได�ร้ั้บก�รั้ฉีีดว้คซีีนหรั้ือตรั้วจำ ATK ต�มีเงื�อนไขึ้ที�กำ�หนด  
รั้วมีท้� งปั็ญห�เศรั้ษฐก่จำในป็รั้ะเทศ ก็เป็็นปั็จำจ้ำยรั้้� งให�
สถ�นก�รั้ณ์ท่องเที�ยวในป็รั้ะเทศเต่บโตแบบค่อยเป็็นค่อยไป็ 
ย้งไมี่กล้้บเขึ้��ส้่ภู�วะป็กต่ก่อนเก่ดว่กฤต COVID-19  
โดยแต่ล้ะภู้ม่ีภู�คมีีสถ�นก�รั้ณ์ท่องเที�ยวด้งนี�



Tourism SnapshotTAT REVIEW28

สถ�นก�รั้ณท่์องเที�ยวกรุั้งเทพิ่มีห�นครั้เรั้่�มีกล้้บมี�ฟ้� นต้วดีขึ้้�น 
โดยค�ดว่�มีีจำำ�นวนผู้้�เยี�ยมีเยือนช�วไทย 7.27 ล้��นคน-ครั้้�ง 
เพิ่่�มีข้ึ้�นรั้�อยล้ะ 32 แล้ะมีีรั้�ยได�ท�งก�รั้ท่องเที�ยว 30,105 
ล้��นบ�ท เพ่ิ่�มีขึ้้�นรั้�อยล้ะ 7 โดยมีีปั็จำจ้ำยสน้บสนุนจำ�กคว�มี
หล้�กหล้�ยขึ้องพิ่ื�นที�ท้�งด��นแหล่้งท่องเที�ยวว้ฒนธรั้รั้มี  
ว่ถีชีว่ตรั้่มีนำ� แหล่้ง Shopping แล้ะอ�ห�รั้ต้�งแต่รั้ะด้บ  

Street Food จำนถ้ง Michelin สง่ผู้ล้ให�สถ�นก�รั้ณ์ท่องเที�ยว
เร่ั้�มีเต่บโตดีขึ้้�น แต่เป็็นก�รั้เต่บโตอย่�งค่อยเป็็นค่อยไป็ 
เนื�องจำ�กกรุั้งเทพิ่มีห�นครั้เป็็นพิ่ื�นที�เสี�ยงที�พิ่บก�รั้ต่ดเชื�อ
อย่�งต่อเนื�อง จ้ำงย้งสรั้��งคว�มีว่ตกก้งวล้ต่อคนไทยบ�งส่วน
ให�หลี้กเลี้�ยงก�รั้เด่นท�ง

สถ�นก�รั้ณ์ท่องเที�ยวมีีก�รั้เต่บโตเพิ่่�มีข้ึ้�น ค�ดว่�มีีจำำ�นวน 
ผู้้�เยี�ยมีเยอืนช�วไทย 8.97 ล้��นคน-ครั้้�ง เพิ่่�มีขึ้้�นรั้�อยล้ะ 91.44 
แล้ะมีีรั้�ยได�ท�งก�รั้ท่องเที�ยว 24,518 ล้��นบ�ท เพิ่่�มีขึ้้�น 
รั้�อยล้ะ 45 โดยมีีปั็จำจ้ำยสน้บสนุนจำ�กจำำ�นวนผู้้� ต่ดเชื� อ 
COVID-19 ที�ทยอยล้ดล้งในหล้�ยพิ่ื�นที� โดยเฉีพิ่�ะจ้ำงหว้ด
ยอดน่ยมีขึ้องคนไทยอย่�งพิ่รั้ะนครั้ศรั้ีอยุธย� ก�ญจำนบุรั้ี 
รั้�ชบุรั้ี สมุีทรั้สงครั้�มี เพิ่ชรั้บุรั้ี ป็รั้ะจำวบคีรั้ีขึ้้นธ ์แล้ะมีีส่นค��
ท่องเที�ยวที�ตอบโจำทย์กลุ้่มีครั้อบครั้้วที�รั้้กธรั้รั้มีช�ต่แล้ะกลุ้่มี
ส�ยทำ�บุญไหว�พิ่รั้ะที�ส�มี�รั้ถข้ึ้บรั้ถยนต์เที�ยวเองได�  

ค่�ใช�จ่ำ�ยในก�รั้ท่องเที�ยวไม่ีสง้ สอดคล้�องก้บสภู�พิ่เศรั้ษฐก่จำ
ที�เป็็นอย้่ ผู้นวกก้บแรั้งหนุนจำ�ก ททท. รั้่วมีก้นจ้ำดก่จำกรั้รั้มี
กรั้ะตุ�นก�รั้เด่นท�งท้�งในร้ั้ป็แบบก�รั้จ้ำดโป็รั้โมีช้�นรั้�ค�ที�พิ่้ก
ในพิ่ื�นที�ชะอำ� (เพิ่ชรั้บุรีั้) ห้วห่น ป็รั้�ณบุรีั้ (ป็รั้ะจำวบคีรั้ีขึ้้นธ์) 
จ้ำดทำ�เส�นท�งส้กก�รั้ะเมืีองเก่�พิ่รั้ะนครั้ศรีั้อยุธย�-ล้พิ่บุรั้ี 
เส�นท�งท่องเที�ยวเช่งเกษตรั้ รั้วมีถ้งนำ�เสนอส่นค��ส�ยค�เฟ่ 
Street Art เพิ่ื�อสรั้��งคว�มีแตกต่�งขึ้องส่นค��ให�ก้บกลุ้่มีคน
รุั้่นใหมี่ ซี้�งจำ�กป็ัจำจ้ำยด้งกล่้�วส่งผู้ล้ให�น้กท่องเที�ยวเด่นท�ง
เขึ้��พิ่ื�นที�มี�กขึ้้�น
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สถ�นก�รั้ณ์ท่องเที�ยวอย้่ในท่ศท�งก�รั้เต่บโตที�ดี ค�ดว่�มีี
จำำ�นวนผู้้�เยี�ยมีเยือนช�วไทย 2.58 ล้��นคน-ครั้้�ง เพิ่่�มีขึ้้�น 
รั้�อยล้ะ 250 แล้ะมีีรั้�ยได�ท�งก�รั้ท่องเที�ยว 20,069 ล้��นบ�ท 
เพ่ิ่�มีขึ้้�นรั้�อยล้ะ 280 โดยมีีปั็จำจ้ำยสน้บสนุนจำ�กก�รั้เขึ้��ส้่ 
ฤด้ท่องเที�ยวขึ้องภู�คโดยเฉีพิ่�ะแหล่้งท่องเที�ยวธรั้รั้มีช�ต่

แล้ะท�งทะเล้ อย่�ง ชล้บุรีั้ รั้ะยอง ตรั้�ด รั้วมีถ้งเป็็นช่วงฤด้
ผู้ล้ไมี�น�น�ชน่ดที�กำ�ล้้งออกผู้ล้ผู้ล่้ตขึ้องจ้ำงหว้ดนครั้น�ยก 
แล้ะจ้ำนทบุรีั้ จ้ำงเป็็นแรั้งกรั้ะตุ�นให�น้กท่องเที�ยวน่ยมีออกเด่น
ท�งท่องเที�ยวภู้ม่ีภู�คนี�ในชว่งเวล้�ด้งกล่้�วเป็็นจำำ�นวนมี�ก 

สถ�นก�รั้ณ์ท่องเที�ยวเรั้่�มีมีีส้ญญ�ณก�รั้ฟ้� นต้ว ค�ดว่�มีี
จำำ�นวนผู้้�เยี�ยมีเยือนช�วไทย 3.17 ล้��นคน-คร้ั้�ง เพิ่่�มีข้ึ้�น 
รั้�อยล้ะ 96 แล้ะมีีรั้�ยได�ท�งก�รั้ท่องเที�ยว 20,929 ล้��นบ�ท 
เพิ่่�มีขึ้้�นรั้�อยล้ะ 62 โดยมีีปั็จำจ้ำยสน้บสนุนหล้้ก ๆ จำ�กกรั้ะแส
คว�มีศรั้ท้ธ�ไอ�ไขึ้ ่นครั้ศรั้ธีรั้รั้มีรั้�ช ก�รั้มีีแหล่้งท่องเที�ยวใหมี่
อย�่งอ้ยเยอรั้เ์วง อ.เบตง รั้วมีถ้งก่จำกรั้รั้มีสง่เสรั้ม่ีท�งก�รั้ตล้�ด

ท้�งขึ้อง ททท. แล้ะเอกชนรั้่วมีก้นจ้ำดทำ�โป็รั้โมีช้�นรั้�ค� 
ส�ยก�รั้บ่น โรั้งแรั้มีที�พิ่้กแล้ะรั้ถเช่�ในจ้ำงหว้ดท่องเที�ยว 
ท�งทะเล้อย่�งภู้เก็ต กรั้ะบี� พิ่้งง� แล้ะเก�ะสมีุย ส่งผู้ล้ให� 
ภู�พิ่รั้วมีท่องเที�ยวโดยเฉีพิ่�ะจ้ำงหว้ดที�พิ่้�งพิ่่งรั้�ยได�คนไทย
เป็็นหล้้กมีีก�รั้เต่บโตเพิ่่�มีขึ้้�น
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ภู�คเหนือจ้ำดเป็็นภู้ม่ีภู�คที� มีีก�รั้เต่บโตดีอย่�งต่อเนื� อง  
มีีจำำ�นวนผู้้�เยี�ยมีเยือนช�วไทย 4.40 ล้��นคน-ครั้้�ง เพิ่่�มีขึ้้�น 
รั้�อยล้ะ 101 แล้ะมีีรั้�ยได�ท�งก�รั้ท่องเที�ยว 28,454 ล้��นบ�ท 
เพิ่่�มีขึ้้�นรั้�อยล้ะ 92 ด�วยมีีปั็จำจ้ำยสน้บสนุนจำ�กก�รั้เขึ้��ส้ฤ่ดก้�ล้
ท่องเที�ยวขึ้องภู�คเหนือ แหล่้งท่องเที�ยวต�มียอดดอย 
ยอดภู้มีีสภู�พิ่อ�ก�ศหน�วเย็น ทำ�ให�คนไทยออกเด่นท�งไป็
ชื�นชมีธรั้รั้มีช�ต่แล้ะทะเล้หมีอกเป็็นจำำ�นวนมี�ก กอป็รั้ก้บ
ก�รั้แพิ่รั้ร่ั้ะบ�ด COVID-19 ในหล้�ย ๆ จ้ำงหว้ดขึ้องภู�คเหนือ
เรั้่�มีมีีแนวโน�มีล้ดล้ง แล้ะ ททท. ได� จ้ำดก่จำกรั้รั้มีกรั้ะตุ�น 
ก�รั้เด่นท�งในพิ่ื�นที�เมืีองหล้้ก-รั้อง นำ�เสนอแหล่้งท่องเที�ยว
ธรั้รั้มีช�ต่  ว้ฒนธรั้รั้มี อ�ห�รั้ป็รั้ะจำำ� ถ่�น  รั้วมีถ้งเปิ็ด
ป็รั้ะสบก�รั้ณก์�แฟหล้�กส�ยพ้ิ่นธุข์ึ้องภู�คเหนอืมี�เชื�อมีโยง
ก้บก่จำกรั้รั้มีแล้ะแหล่้งท่องเที�ยว เพิ่ื� อเป็็นแรั้งบ้นด�ล้ใจำ 

ให�กลุ้่มี Gen Y กลุ้่มี Gen X แล้ะกลุ้่มีว้ยทำ�ง�นเด่นท�ง 
เขึ้��พิ่ื�นที�มี�กขึ้้�น อ�ท่ Cars and Coffee on Vacation ป๊็ะก้�น
ตี�ป๋็�ยดอย จำ.เชียงใหม่ี เส�นท�งก�แฟเชียงรั้�ยแล้ะน่�น  
ส่งผู้ล้ให�บรั้รั้ย�ก�ศก�รั้ท่องเที�ยวภู�คเหนือแล้ะก�รั้ใช�จ่ำ�ย
ท้�งในเมีืองหล้้กอย่�งเชียงใหมี่แล้ะเมีืองรั้องโดยเฉีพิ่�ะ
เชียงรั้�ย น่�น แพิ่รั้ ่ล้ำ�ป็�ง อย้ใ่นท่ศท�งก�รั้เต่บโตที�ดี 

อย่�งไรั้ก็ต�มี เป็็นที�น่�ส้งเกตว่�ช่วงเวล้� 3 เดือนนี�ขึ้องทุกป็ี
จำะเก่ดปั็ญห�หมีอกคว้น ฝุุ่่น PM.2.5 แต่ปี็นี�น้กท่องเที�ยว 
เรั้่�มีร้ั้�จ้ำกป็รั้บ้ต้วโดยเลื้อกท่องเที�ยวนอกต้วเมีอืงขึ้องจ้ำงหว้ดแทน 
เพิ่ื�อล้ดคว�มีเสี�ยง ทำ�ให�บรั้รั้ย�ก�ศก�รั้เด่นท�งท่องเที�ยว
ภู�คเหนืออย้ใ่นท่ศท�งที�สดใส

มีีก�รั้เด่นท�งท่องเที�ยวเต่บโตเพิ่่�มีข้ึ้�น โดยค�ดว่�มีีจำำ�นวน 
ผู้้�เยี�ยมีเยือนช�วไทย 3.31 ล้��นคน-คร้ั้�ง เพิ่่�มีขึ้้�นรั้�อยล้ะ 35 
แล้ะมีีรั้�ยได�ท�งก�รั้ท่องเที�ยว 11,260 ล้��นบ�ท เพิ่่�มีขึ้้�นรั้�อย
ล้ะ 10 ซี้�งเป็็นผู้ล้จำ�กปั็จำจ้ำยสน้บสนุนจำ�กกรั้ะแสคว�มีศรั้้ทธ�
กลุ้่มีส�ยม้ี ต�มีรั้อยพิ่ญ�น�ค จำ.บ้งก�ฬ นครั้พิ่นมี อุดรั้ธ�นี 

ผู้นวกก้บแหล่้งท่องเที�ยวธรั้รั้มีช�ต่ยอดน่ยมีอย่�งอุทย�น
แห่งช�ต่ภู้เรั้ือ เชียงค�น เรั้่�มีมีีอ�ก�ศที�เย็นสบ�ยเหมี�ะแก่
ก�รั้ท่องเที�ยวพิ่้กผู้่อน รั้วมีถ้งสถ�นก�รั้ณ์ก�รั้แพิ่รั้่รั้ะบ�ด
ขึ้อง COVID-19 มีีแนวโน�มีล้ดล้ง ทำ�ให�น้กท่องเที�ยวเด่นท�ง
หล้้�งไหล้เขึ้��พิ่ื�นที�เป็็นจำำ�นวนมี�ก
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สถานการณ์์ท่่องเท่่�ยวตลาดต่างประเท่ศ

ภาพรวมสถานการณ์์ท่่องเท่่�ยวตลาดต่างประเท่ศ โดยงานวิิเคราะห์์ตลาดในประเทศ กองกลยุทธ์์การตลาด ททท.
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ภู�พิ่รั้วมีสถ�นก�รั้ณ์ก�รั้เด่นท�งท่องเที�ยวขึ้องน้กท่องเที�ยว
ต่�งป็รั้ะเทศเขึ้��ไทยในช่วงเดือนมีกรั้�คมี – มีีน�คมี 2565 
ขึ้ย�ยต้วส้ง เมืี� อเทียบก้บช่วงเวล้�เดียวก้นขึ้องปี็ 2564  
มีีจำำ�นวนน้กท่องเที�ยวท้�งส่�น 444,039 คนขึ้ย�ยต้วรั้�อยล้ะ 
2,101 แล้ะสรั้��งรั้�ยได�ท�งก�รั้ท่องเที�ยวป็รั้ะมี�ณ 34,173 
ล้��นบ�ท ขึ้ย�ยต้วรั้�อยล้ะ 1,424 โดยมีีปั็จำจ้ำยสน้บสนุนหล้้ก

อนุญ�ตให�น้กท่องเที�ยวทุกป็รั้ะเทศที�ฉีีดว้คซีีนครั้บโดส
เด่นท�งเขึ้��ไทยได�ในร้ั้ป็แบบ Test & Go แล้ะตรั้วจำ 
ห�เชื�อแบบ RT-PCR จำำ�นวน 2 คร้ั้�ง แทนมี�ตรั้ก�รั้เด่มี
ที�กำ�หนดให�เฉีพิ่�ะ 63 ป็รั้ะเทศ/ด่นแดนแล้ะตรั้วจำ 
ห�เชื�อฯ 1 ครั้้�ง

ขึ้ย�ยพิ่ื�นที�นำ�รั้อ่งท�งก�รั้ท่องเที�ยวในร้ั้ป็แบบ Sandbox 
ไป็ย้งเมืีองยอดน่ยมีท�งทะเล้ช�ยฝัุ่� งภู�คตะว้นออก 
ขึ้องน้กท่องเที�ยวต่�งช�ต่ ได�แก่ พิ่ท้ย� (ชล้บุรั้)ี เก�ะช��ง 
(ตรั้�ด) แล้ะอนญุ�ตให�ส�มี�รั้ถเด่นท�งเชื�อมีโยงในกลุ้ม่ี
พิ่ื�นที�จ้ำงหว้ด ภู้เก็ต กรั้ะบี� พิ่ง้ง� สุรั้�ษฎร์ั้ธ�นี (เก�ะสมุีย 
เก�ะพิ่ะง้น เก�ะเต่�) 

จำ�กก�รั้ผู้่อนคล้�ยมี�ตรั้ก�รั้ขึ้�เขึ้��ป็รั้ะเทศขึ้องไทย ต้�งแต่
ว้นที� 1-28 กุมีภู�พิ่้นธ์ 2564 “ป็รั้ะเทศไทย” กล้้บมี�เปิ็ด
รั้ะบบก�รั้ล้งทะเบียน Thailand Pass ร้ั้ป็แบบ Test & Go  
อีกครั้้�งหล้้งรั้ะง้บไป็ ในช่วงว้นที� 22 ธ้นว�คมี – 31 มีกรั้�คมี 
2565 จำ�กก�รั้แพิ่รั้่รั้ะบ�ดขึ้องไวรั้้สส�ยพิ่้นธุ์โอไมีครั้อน  
แล้ะป็รั้้บเงื�อนไขึ้ในก�รั้เขึ้��ไทยเพิ่่�มีเต่มี คือ 
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ค�ดว่�มีีน้กท่องเที�ยวเดือนมีกรั้�คมี-มีีน�คมี 2565 เด่นท�งเขึ้��ไทยจำำ�นวน 85,362 คน สรั้��งรั้�ยได�ก�รั้ท่องเที�ยวป็รั้ะมี�ณ  
4,674 ล้��นบ�ท ขึ้ย�ยต้วรั้�อยล้ะ 1,538 แล้ะรั้�อยล้ะ 892 ต�มีล้ำ�ด้บ เมืี�อเทียบก้บชว่งเวล้�เดียวก้นขึ้องปี็ 2564
 

ปัจจัยสนับสนุนหลัก
• ช่วงต�นปี็ 2565 หล้�ยป็รั้ะเทศในภู้ม่ีภู�คเอเชีย “ล้ดเวล้�
ก้กต้วขึ้�กล้้บเขึ้��ป็รั้ะเทศหล้้งมี�เที�ยวไทยสำ�หรั้้บผู้้�ที�ฉีีด
ว้คซีีนครั้บโดส” จำ�กเด่มีที�ต�องก้กต้วเป็็นรั้ะยะเวล้� 14-21 ว้น 
ได�แก่ ญี�ปุ่็นฮ่่องกง เก�หลี้ใต� มี�เล้เซีีย ส่งคโป็รั้์ เวียดน�มี ล้�ว 
อ่นโดนีเซีีย แล้ะฟิล่้ป็ปิ็นส์

• ก�รั้เปิ็ดเส�นท�งบ่นตรั้งจำ�กภู้ม่ีภู�คเอเชียตะว้นออก 
เขึ้��กรุั้งเทพิ่ฯ ภู้เก็ต เก�ะสมุีย แล้ะเชียงใหม่ี มี�กกว่� 265 
เที�ยวบ่น/ส้ป็ด�ห์ โดยแบ่งเป็็นเที�ยวบ่นจำ�กภู้ม่ีภู�คเอเชีย
ตะว้นออกเฉีียงเหนือ (จีำน ญี�ปุ่็น เก�หลี้ใต� ฮ่่องกง แล้ะไต�หว้น) 
มี�กกว่� 97 เที�ยวบ่น/ส้ป็ด�ห์ แล้ะภู้ม่ีภู�คอ�เซีียน (กลุ้่มี
ป็รั้ะเทศ CLMV ส่งคโป็ร์ั้ มี�เล้เซีีย อ่นโดนีเซีีย แล้ะฟิล่้ป็ปิ็นส์) 
มี�กกว่� 168 เที�ยวบ่น/ส้ป็ด�ห์

นอกจำ�กนี� หล้�ยช�ต่ในยุโรั้ป็ป็รั้้บยุทธศ�สตรั้์ในก�รั้ร้ั้บมืีอ
ก้บก�รั้แพิ่ร่ั้รั้ะบ�ดขึ้อง COVID-19 แล้ะใช�ชีว่ตอย้่รั้่วมีก้บ
ไวรั้้ส COVID-19 ส่งผู้ล้ให�บรั้รั้ย�ก�ศก�รั้เด่นท�งท่องเที�ยว
ต่�งป็รั้ะเทศป็รั้้บต้วดีขึ้้�น เช่นเดียวก้บอีกหล้�ยป็รั้ะเทศ 
ในภู้ม่ีภู�คเอเชียตะว้นออกล้ดเวล้�ก้กต้วขึ้�กล้้บเขึ้��ป็รั้ะเทศ
หล้้งมี�เที�ยวไทย เช่น ฮ่่องกง เก�หลี้ใต� มี�เล้เซีีย ส่งคโป็ร์ั้ 

เวียดน�มี เป็็นต�น รั้วมีท้�งก�รั้เปิ็ดเที�ยวบ่นใหมี่เขึ้��ไทยอย่�ง
ต่อเนื�อง จำ�กปั็จำจ้ำยด้งกล่้�วขึ้��งต�น ช่วยส่งเสรั้่มีบรั้รั้ย�ก�ศ
ก�รั้เด่นท�งเที�ยวไทยขึ้องน้กท่องเที�ยวต่�งช�ต่ในช่วงเดือน
มีกรั้�คมี – มีีน�คมี 2565 ให�ค้กค้กข้ึ้�น โดยแต่ล้ะภู้ม่ีภู�ค 
มีีสถ�นก�รั้ณ์ ด้งนี�
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ค�ดว่�มีีน้กท่องเที�ยวเดือนมีกรั้�คมี-มีีน�คมี 2565 เด่นท�งเขึ้��ไทยจำำ�นวน 265,888 คน สรั้��งรั้�ยได�ท�งก�รั้ท่องเที�ยว
ป็รั้ะมี�ณ 21,894 ล้��นบ�ท ขึ้ย�ยต้วรั้�อยล้ะ 2,596 แล้ะรั้�อยล้ะ 1,775 ต�มีล้ำ�ด้บ เมืี�อเทียบก้บชว่งเดียวก้นขึ้องปี็ 2564 

ปัจจัยสนับสนุนหลัก
• ก�รั้เด่นท�งท่องเที�ยวไทยต�มีฤดก้�ล้ขึ้องน้กท่องเที�ยวยุโรั้ป็ 
• เกือบทกุป็รั้ะเทศในยุโรั้ป็ยกเล่้กมี�ตรั้ก�รั้ควบคุมีโรั้คเขึ้�มีงวด
แล้ะล้ดเงื�อนไขึ้จำำ�ก้ดก�รั้เด่นท�งรั้ะหว่�งป็รั้ะเทศ (เชน่ งดน้บ
จำำ�นวนผู้้�ต่ดเชื�อ/ ไม่ีต�องก้กต้ว /ไม่ีต�องแสดงผู้ล้ตรั้วจำเชื�อ 
RT-PCR เมืี� อเด่นท�งเขึ้��ป็รั้ะเทศ /ป็รั้ะก�ศอย้่รั้่วมีก้บ 
COVID-19) ต้�งแต่เดือนกุมีภู�พิ่้นธ์ อ�ท่ สวีเดน นอรั้์เวย์ 
เดนมี�รั้์ก ฟินแล้นด์ เยอรั้มีนี ฝุ่รั้้�งเศส อ่ต�ลี้ สหรั้�ชอ�ณ�จ้ำกรั้ 
แล้ะสเป็น
• ก�รั้เปิ็ดเที�ยวบน่รั้องรั้้บก�รั้เด่นท�งเขึ้��กรุั้งเทพิ่ฯ แล้ะภู้เก็ต 
(มีกรั้�คมี-มีีน�คมี) รั้วมีจำำ�นวน 101 เที�ยวบน่/ส้ป็ด�ห์ ใน 31 
เส�นท�งบ่น (อ�ท่ รั้้สเซีีย สหรั้�ชอ�ณ�จ้ำกรั้เยอรั้มีนี ฝุ่รั้้�งเศส 
สวีเดน สว่สเซีอรั้์แล้นด์) 

ปัจจัยท่่�เป็นอุปสรรค
• คว�มีว่ตกก้งวล้ก�รั้แพิ่ร่ั้รั้ะบ�ดขึ้องไวรั้ส้ส�ยพิ่น้ธุโ์อม่ีครั้อน 
ส่งผู้ล้ให�น้กท่องเที�ยวบ�งส่วนชะล้อว�งแผู้นก�รั้จำอง 
ก�รั้เด่นท�ง เพิ่ื�อรั้อดส้ถ�นก�รั้ณ์ในชว่งเดือนธน้ว�คมี 2564 
ถ้งมีกรั้�คมี 2565 
 • น้กท่องเที�ยวร้ั้สเซีียชะล้อก�รั้เด่นท�งเขึ้��ไทยจำ�กกรั้ณี
สงครั้�มีรั้ส้เซียีแล้ะย้เครั้นที�เรั้่�มีต�นขึ้้�นเมืี�อว้นที� 24 กมุีภู�พิ่น้ธ ์
2565 หล้�ยป็รั้ะเทศออกมี�ตรั้ก�รั้ควำ�บ�ตรั้ท�งเศรั้ษฐก่จำ 
ต่อรั้ส้เซียีอย�่งรุั้นแรั้ง โดยเฉีพิ่�ะก�รั้ป็ดิก้�นรั้ะบบก�รั้ชำ�รั้ะเง่น
ด�วยบ้ตรั้เครั้ด่ต ก�รั้รั้ะง้บเที�ยวบ่นตรั้งจำ�กรั้้สเซีียเขึ้��ไทย
ช้�วครั้�วขึ้องส�ยก�รั้บ่น Aeroflot S7 Airlines แล้ะ Ural 
Airlines จำ�กเมืีอง Moscow, Krasnoyarsk, Irkutsk, 
Novosibirsk แล้ะ Vladivostok ต้�งแต่เดือนมีีน�คมีเป็็นต�นมี� 
ทำ�ให�เป็็นขึ้�อจำำ�ก้ดขึ้องน้กท่องเที�ยวร้ั้สเซีียบ�งส่วนที�กำ�ล้้ง
ว�งแผู้นจำองก�รั้เด่นท�งมี�ไทยหยุดชะง้กล้ง เนื� องจำ�ก
บรั้รั้ย�ก�ศก�รั้เด่นท�งท่องเที�ยวต่�งป็รั้ะเทศที�ไมีเ่อื�ออำ�นวย 
รั้วมีถ้งคว�มีว่ตกก้งวล้ต่อสภู�พิ่คล่้องในก�รั้ใช�จ่ำ�ยส่นค�� 
ก�รั้ท่องเที�ยวแล้ะอำ�น�จำก�รั้ซืี�อขึ้องน้กท่องเที�ยวล้ดล้ง
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ค�ดว่�มีีน้กท่องเที�ยวเดือนมีกรั้�คมี-มีีน�คมี 2565 เด่นท�ง
เขึ้��ไทยจำำ�นวน 33,875 คน แล้ะสรั้��งรั้�ยได�ป็รั้ะมี�ณ 2,691 
ล้��นบ�ท หรืั้อ ขึ้ย�ยต้วรั้�อยล้ะ 1,110 แล้ะรั้�อยล้ะ 733  
ต�มีล้ำ�ด้บ เมืี�อเทียบก้บชว่งเดียวก้นขึ้องปี็ 2564 

ปัจจัยสนับสนุนหลัก
• ก�รั้เปิ็ดเส�นท�งบ่นแล้ะเพ่ิ่�มีคว�มีถี�เที�ยวบ่นเชื�อมีโยงจำ�ก
ป็รั้ะเทศในภู้ม่ีภู�คเอเชียเขึ้��ไทย อ�ท่ ญี�ปุ่็น เก�หลี้ใต� แล้ะ
ส่งคโป็รั้์  รั้วมีท้� งก�รั้เชื� อมีโยงเส�นท�งบ่นจำ�กภู้ม่ีภู�ค
อเมีรั้่ก�ใต�ผู้่�นภู้ม่ีภู�คตะว้นออกกล้�ง
 
อุปสรรค
• ก�รั้รั้ะง้บ Test & Go ขึ้องไทยในช่วงว้นที� 22 ธ้นว�คมี  
- 31 มีกรั้�คมี 2565 สง่ผู้ล้ให�เดือนมีกรั้�คมี 2565 น้กท่องเที�ยว
จำ�กตล้�ดสหรั้้ฐอเมีรั้่ก� แคน�ด� บรั้�ซี่ล้ แล้ะอ�รั้์เจำนต่น� 
ชะล้อก�รั้เด่นท�งเขึ้��มี�เล็้กน�อยเมืี�อเทียบก้บเดือนธ้นว�คมี 
2564 เป็็นผู้ล้มี�จำ�กสหรั้้ฐอเมีรั้่ก�มีีขึ้�อกำ�หนดให�น้กเด่นท�ง
ทุกคนต�องแสดงผู้ล้ตรั้วจำเชื�อ RT-PCR ที�เป็็นล้บภู�ยใน 24 
ช้�วโมีงก่อนเด่นท�งเขึ้��ป็รั้ะเทศ ต้�งแต่ว้นที� 6 ธน้ว�คมี 2564

ค�ดว่�มีีน้กท่องเที�ยวเดือนมีกรั้�คมี-มีีน�คมี 2565 เด่นท�ง
เขึ้��ไทยจำำ�นวน 17,655 คน แล้ะสรั้��งรั้�ยได�ป็รั้ะมี�ณ 1,011 
ล้��นบ�ท หรั้ือ ขึ้ย�ยต้วรั้�อยล้ะ 3,104 แล้ะรั้�อยล้ะ 1,784  
ต�มีล้ำ�ด้บ เมืี�อเทียบก้บชว่งเดียวก้นขึ้องปี็ 2564 โดยภู้ม่ีภู�ค
เอเชียใต�มีีอ้ตรั้�ก�รั้ขึ้ย�ยต้วส้งที�สุด 

ปัจจัยสนับสนุนหลัก 
• ทุกป็รั้ะเทศในเอเชียใต�อนุญ�ตให�ส�ยก�รั้บ่นกล้้บมี�เป็ิด
ก�รั้บ่นเที�ยวบ่นพิ่�ณ่ชย์เขึ้��ไทยในเดือนกุมีภู�พิ่้นธ์ 2565 
(ป็�กีสถ�น-Thai Airways ศรีั้ล้้งก�-SriLankan Airlines 
เนป็�ล้-Nepal Airlines บ้งกล้�เทศ-Thai Airways แล้ะ
ภู้ฏ�น-Druk Air) รั้วมีท้�ง อ่นเดีย ทำ�ขึ้�อตกล้ง Air Travel 
Bubble (ATB) รั้ะหว่�งไทย-อ่นเดีย ทำ�ให�ส�ยก�รั้บ่นต่�ง ๆ 
ได�แก่ IndiGo, Thai Lion Air, Thai Smile Airways, แล้ะ 
SpiceJet กล้้บมี�ทำ�ก�รั้บ่นจำ�กอ่นเดียเขึ้��ไทยมี�กขึ้้�นเพืิ่�อ
กรั้ะตุ�นก�รั้ท่องเที�ยวแล้ะเศรั้ษฐก่จำ 
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ค�ดว่�มีีน้กท่องเที�ยวเดือนมีกรั้�คมี-มีีน�คมี 2565 เด่นท�ง
เขึ้��ไทยจำำ�นวน 14,704 คน สรั้��งรั้�ยได�ก�รั้ท่องเที�ยว
ป็รั้ะมี�ณ 1,232 ล้��นบ�ท หรืั้อ ขึ้ย�ยต้วรั้�อยล้ะ 2,578  
แล้ะรั้�อยล้ะ 1,794 ต�มีล้ำ�ด้บ เมืี�อเทียบก้บช่วงเดียวก้น 
ขึ้องปี็ 2564 

ปัจจัยสนับสนุนหลัก
• รั้้ฐบ�ล้ออสเตรั้เลี้ยผู่้อนคล้�ยมี�ตรั้ก�รั้เด่นท�งออก 
ต่�งป็รั้ะเทศขึ้องน้กท่องเที�ยวช�วออสเตรั้เลี้ย โดยผู่้อนคล้�ย
มี�ตรั้ก�รั้ด��นก�รั้ตรั้วจำเชื� อเมืี� อเด่นท�งกล้้บต้�งแต่ว้นที�  
23 มีกรั้�คมี 2565 ส�มี�รั้ถแสดงเอกส�รั้รั้บ้รั้องก�รั้ตรั้วจำเชื�อ
แบบ RAT (ATK) ภู�ยใน 24 ชมี. แทนเอกส�รั้รั้้บรั้องก�รั้ตรั้วจำ
เชื�อแบบ PCR ก่อนเด่นท�งเขึ้��ป็รั้ะเทศไมี่เก่น 3 ว้น 
• รั้วมีท้�งก�รั้ยกเว�นก�รั้ก้กต้วขึ้องผู้้�ฉีีดว้คซีีนครั้บ 2 โดส 
เ มืี� อมีีผู้ล้ตรั้วจำเป็็นล้บ จำ�กรั้้ฐน่วเซี�ท์เวล้ส์  (ซี่ดนี ย์ )  
แล้ะรั้้ฐว่กตอเรั้ีย (เมีล้เบ่รั้์น) 
• ก�รั้กล้้บมี�เป็ิดเส�นท�งก�รั้บ่นรั้ะหว่�งป็รั้ะเทศขึ้องส�ย
ก�รั้บ่น JetStar เส�นท�งซี่ดนีย์-ภู้เก็ต 3 เที�ยวบ่น/ส้ป็ด�ห์ 
เส�นท�งเมีล้เบ่ร์ั้น-ภู้เก็ต 2 เที�ยวบ่น/ส้ป็ด�ห์ เส�นท�ง 
เมีล้เบ่รั้์น-กรุั้งเทพิ่ฯ 3 เที�ยวบ่น/ส้ป็ด�ห์ แล้ะส�ยก�รั้บ่น 
Qantas เส�นท�งซี่ดนีย์-กรุั้งเทพิ่ฯ 3 เที�ยวบน่/ส้ป็ด�ห์ รั้วมีท้�ง
ส�ยก�รั้บ่น Thai Airways เพิ่่�มีเส�นท�งเมีล้เบ่ร์ั้น-กรุั้งเทพิ่ฯ  
4 เที�ยวบ่น/ส้ป็ด�ห์ 

ค�ดว่�มีีน้กท่องเที�ยวเดือนมีกรั้�คมี-มีีน�คมี 2565 เด่นท�ง
เขึ้��ไทยจำำ�นวน 23,069 คน สรั้��งรั้�ยได�ป็รั้ะมี�ณ 2,361 ล้��น
บ�ท หรั้ือ ขึ้ย�ยต้วรั้�อยล้ะ 2,646 แล้ะรั้�อยล้ะ 1,905 ต�มี
ล้ำ�ด้บ เมืี�อเทียบก้บชว่งเดียวก้นขึ้องปี็ 2564 ตล้�ดหล้้กขึ้องภู้
ม่ีภู�คฯ สหรั้ฐ้อ�หรั้บ้เอม่ีเรั้ตส์ 

ปัจจัยสนับสนุนหลัก
• รั้้ฐบ�ล้สหรั้้ฐอ�หรั้้บเอม่ีเรั้ตส์ได�ยกเว�นเอกส�รั้รั้้บรั้อง 
ก�รั้ตรั้วจำเชื�อแบบ RT-PCR สำ�หรั้้บผู้้�ฉีีดว้คซีีนเขึ้็มีกรั้ะตุ�น 
เมืี�อเด่นท�งกล้้บเขึ้��ป็รั้ะเทศ 
• ส�ยก�รั้บ่น Saudia เปิ็ดเส�นท�งบ่นตรั้งเขึ้��ไทยในเส�นท�ง
ร่ั้ย�ด-กรุั้งเทพิ่ฯ 3 เที�ยวบ่น/ส้ป็ด�ห์ ส่งผู้ล้ให�จำำ�นวน 
น้กท่องเที�ยวจำ�กภู้ม่ีภู�คตะว้นออกกล้�งขึ้ย�ยต้วเพิ่่�มีขึ้้�น 
อย�่งต่อเนื�อง

ปัจจัยท่่�เป็นอุปสรรค
• รั้้ฐบ�ล้ขึ้องสหร้ั้ฐอ�หร้ั้บเอม่ีเรั้ตส์ซี้�งเป็็นตล้�ดหล้้กจำ�ก 
ภู้ม่ีตะว้นออกกล้�งขึ้องไทยเพิ่่�มีคว�มีเขึ้�มีงวดขึ้องมี�ตรั้ก�รั้
เด่นท�งรั้ะหว่�งป็รั้ะเทศเพิ่ื�อควบคุมีก�รั้แพิ่รั้่รั้ะบ�ดขึ้อง
ไวร้ั้ส COVID-19 โดยมีีขึ้�อกำ�หนดให�ผู้้�เด่นท�งที�ฉีีดว้คซีีน
ครั้บโดส ต�องฉีีดว้คซีีนเขึ้็มีกรั้ะตุ�นจ้ำงจำะส�มี�รั้ถเด่นท�ง 
ออกไป็ย้งต่�งป็รั้ะเทศได� แล้ะไมี่อนุญ�ตให�พิ่ล้เมีืองที�ย้ง 
ไมี่ได�รั้บ้ก�รั้ฉีีดว้คซีีน COVID-19 เด่นท�งออกต่�งป็รั้ะเทศ 
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ค�ดว่�มีีน้กท่องเที�ยวเดือนมีกรั้�คมี-มีีน�คมี 2565 เด่นท�งเขึ้��ไทยจำำ�นวน 3,486 คน สรั้��งรั้�ยได�ป็รั้ะมี�ณ 309 ล้��นบ�ท 
ขึ้ย�ยต้วรั้�อยล้ะ 868 แล้ะรั้�อยล้ะ 600 ต�มีล้ำ�ด้บ เมืี�อเทียบก้บชว่งเดียวก้นขึ้องปี็ 2564 

ปัจจัยสนับสนุนหลัก 
• ไทยยกเล่้กห��มีก�รั้เด่นท�งเขึ้��ไทยจำ�กป็รั้ะเทศในภู้ม่ีภู�ค
แอฟรั้่ก�  โดยส�มี�รั้ถล้งทะเบียนเ พืิ่� อ เ ด่นท�ง เขึ้� �
ป็รั้ะเทศไทยในรั้ะบบ Thailand Pass ภู�ยใต�มี�ตรั้ก�รั้ 
Sandbox ต้�งแต่ว้นที� 11 มีกรั้�คมี 2565 

•  ปั็จำจ้ำยหนุนด��นก�รั้บ่น โดยส�ยก�รั้บ่นในภู้ ม่ีภู�ค
ตะว้นออกกล้�งกล้้บมี�ให�บรั้่ก�รั้เที�ยวบ่นเชื� อมีโยงก�รั้ 
เด่นท�งรั้ะหว่�งภู้ม่ีภู�คแอฟร่ั้ก�เขึ้��ไทยเพิ่่�มีข้ึ้�น ทำ�ให�เด่นท�ง
เขึ้��ไทยได�สะดวกย่�งขึ้้�น อ�ท่ ส�ยก�รั้บ่น Qatar Airways  
ส�ยก�รั้บ่น Emirates แล้ะส�ยก�รั้บ่น Ethiopian Airlines  
ให�บรั้ก่�รั้เส�นท�งอะด่สอะบ�บ�-กรุั้งเทพิ่ฯ 2 เที�ยว/สป้็ด�ห์
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พรรณรศา ธีระวงศ์สกุล

Trending in Travel
สถานการณ์การ

เดิินทางท่องเที�ยวโลก
Emerging consumer trends 

in Travel & Tourism in 2021 and beyond 
by WTTC



Data LabTAT REVIEW42

‘โลก’ ที่่�เต็็มไปด้้วย ‘โรค’ ระบาด้ 
หัันไปที่างไหันก็เจอแต็่ข้้อกำาหันด้ กฎระเบ่ยบ 
การจำากัด้การเด้ินที่าง จนที่ำาใหั้ผู้้้คนที่ั�วโลก
อด้คิด้ถึึงวันวานสมัยที่่�เด้ินที่างที่่องเที่่�ยว
ได้้อย่างอิสระไม่ได้้ 

ในข้ณะเด้่ยวกันก็เหัมือนเราได้้ใหั้เวลาต็ัวเอง
ไต็ร่ต็รองถึึงผู้ลกระที่บ
จากการเด้ินที่างในช่่วงที่่�ผู่้านมาไปพร้อม ๆ กัน 
ด้้วยเหัต็ุน่�เอง พฤต็ิกรรมการเด้ินที่าง
ในร้ปแบบใหัม่จึงเต็ิบโต็ข้ึ�น WTTC ได้้รวบรวม
บที่วิเคราะหั์ภาพรวมสถึานการณ์
ข้องอุต็สาหักรรมที่่องเที่่�ยว
ในช่่วงที่่�ผู้่านมา สรุปได้ด้้ังน่�

ความพยายามอย่างจริิงจังในการิคล่ี่�คลี่ายปััญหาการิแพริ่
ริะบาดม่ให้เห็นจากทุุกปัริะเทุศทัุ�วโลี่ก วิถ่ีชี่วิตทุ่�เปัล่ี่�ยนไปั
หลัี่ง COVID-19 จึงสะทุ้อนออกมาเปัน็พฤติกริริมรูิปัแบบใหม่
ของนักทุ่องเทุ่�ยว ซึึ่�งคงไม่สามาริถีกลัี่บไปัเป็ันแบบเดิมได้อ่ก 
มิหนำาซึ่ำาคาดว่าจะยังคงดำาเนินไปัในรูิปัแบบน่�อ่กพักใหญ่ ๆ
พ ฤ ติ ก ริ ริ ม ห นึ� ง ทุ่� เ กิ ด ขึ� น ม า ชัี ด เ จ น คื อ นั ก ทุ่ อ ง เ ทุ่� ย ว 
ม่ความกังวลี่เก่�ยวกับค่าใชี้จ่ายทุ่� เกิดขึ�นจากมาตริการิ 
การิเดินทุางหรืิอแผนการิเดินทุางทุ่�นักทุ่องเทุ่�ยวอาจต้อง
ปัริบัเปัล่ี่�ยนอย่างกะทัุนหัน ซึึ่�งเป็ันสิ�งทุ่�นักทุ่องเทุ่�ยวสว่นใหญ ่
ให้ความสำาคัญเปั็นอันดับต้น ๆ อย่างไริก็ด่ ม่ข้อมูลี่ริะบุว่า 
ตลาดท่่องเท่่�ยวกล่่มแรกท่่�มแ่นวโน้มจะกลับมาเติบโต คืือ 
ตลาดนักท่่องเท่่�ยวภายในประเท่ศ (Domestic Market)  
และกล่่มท่่�มแ่นวโน้มจะเดินท่างกล่่มแรก คืือ นักท่่องเท่่�ยว
กล่่มคืนร่น่ใหม ่ผลี่สำาริวจชี่�ว่าปััจจัยหลัี่กทุ่�ทุำาให้นักทุ่องเทุ่�ยว
ตัดสินใจออกเดินทุางแลี่ะใช้ีริะยะเวลี่าในการิเดินทุาง 
ทุ่�ยาวนานขึ�นคือความยืดหยุ่นในการิเปัล่ี่�ยนแปัลี่ง-ยกเลิี่ก
การิเดินทุางได้โดยไมต้่องเส่ยค่าธริริมเน่ยม แลี่ะสถีานทุ่�นั�น ๆ 
ต้องให้ความสำาคัญด้านสขุอนามัยแลี่ะความสะอาด
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เริ่ยกได้ว่า COVID-19 เข้ามาล้ี่างไพ่ทุุกอย่างบนโลี่กใบน่�  
วิถ่ีชี่วิตคนทุุกคนบนโลี่กเปัล่ี่�ยนไปัอย่างหล่ี่กเล่ี่�ยงไม่ได้  
ทัุ�งการิใชี้ชี่วิต การิทุำางาน ริวมถึีงการิเดินทุางทุ่องเทุ่�ยว  
พดูในอ่กแง่คือเขา้มาพลิี่กเงื�อนไขในการิเดินทุาง ความคาดหวัง
ของนักทุ่องเทุ่�ยว ริวมไปัถึีงรูิปัแบบการิเดินทุางทุ่องเทุ่�ยว 
ในอนาคตด้วย

ริายงานชีิ�นล่ี่าสดุน่�ดึงขอ้มูลี่จากการิจองทุ่�พกัผา่นแพลี่ตฟอริม์
ออนไลี่น์ ซึ่ึ�งแสดงให้เห็นว่าตลี่าดนักทุ่องเทุ่�ยวภายในปัริะเทุศ
กำาลัี่งกลัี่บมาเติบโตแม้ว่านักทุ่องเทุ่�ยวจะต้องเผชิีญกับ
มาตริการิทุ่�เข้มงวดริะหว่างการิเดินทุางในปัริะเทุศก็ตาม 
นอกจากน่�ยังพบว่า รูิปัแบบการิทุ่องเทุ่�ยวแบบ ‘Staycation’ 
กำาลัี่งเป็ันทุ่�พูดถึีงกันในวงกว้าง ซึ่ึ�งนักทุ่องเทุ่�ยวสามาริถีทุำางาน
แลี่ะพักผ่อนไปัด้วยในเวลี่าเด่ยวกัน แนวโน้มน่�เปิัดโอกาสให้
นักทุ่องเทุ่�ยวขยายริะยะเวลี่าในการิเดินทุางให้ยาวนานขึ�น 
อย่างไริก็ด่ แม้ว่าแนวโน้มน่�จะบ่งชี่�ถึีงทิุศทุางทุ่�แสดงให้เห็น
ว่ารูิปัแบบการิทุำางานจากริะยะไกลี่ (Remote Work) จะเปั็น
สิ�งทุ่�ม่ให้เห็นบ่อยขึ�นเริื� อย ๆ ในอนาคต แต่นักทุ่องเทุ่�ยว 
ก็ยังคงม่ข้อกังวลี่เก่�ยวกับการิจองทุ่�พักล่ี่วงหน้านาน ๆ  
เพริาะความกังวลี่เก่�ยวกับมาตริการิทุ่�เปัล่ี่�ยนแปัลี่งอยู่ตลี่อด
ซึ่ึ�งอาจทุำาให้การิเดินทุางต้องถีูกยกเลิี่กไปัแม้จะเปั็นทุริิปั 
เดินทุางสั�น ๆ ก็ตาม

ย้อนไปัในชี่วงทุ่�ทุุกปัริะเทุศส่วนใหญ่ต้องล็ี่อกดาวน์ ผู้คน
ต้องริักษาริะยะห่าง สิ�งทุ่�ทุำาให้ทุุกคนลี่ดความกังวลี่ คือ 
การิเ ดินทุางของนัก ทุ่องเ ทุ่� ยวทุ่� หันกลัี่บไปัสนใจกับ 
แหล่ี่งทุ่องเทุ่�ยวทุางธริริมชีาติริวมถึีงแหล่ี่งทุ่องเทุ่�ยว 
นอกกริะแส โดยจะเล่ี่�ยงการิเดินทุางไปัในพื�นทุ่�ทุ่�คนหนาแนน่ 
ด้วยเหตุน่�เอง นักทุ่องเทุ่�ยวจึงเห็นความสำาคัญแลี่ะจำาเปั็น
ต้องเดินทุางทุ่องเทุ่�ยวแบบยั�งยืนมากยิ�งขึ�นในอนาคต  
โดยรัิบเอาทัุศนคติดังกล่ี่าวมาเป็ันพฤติกริริมถีาวริอย่าง 
ค่อยเปั็นค่อยไปัแลี่ะเริิ�มเ ห็นได้ชีัดเจนขึ�นในปััจจุบัน  
แ ต่ ใ น ทุ า ง ก ลัี่ บ กั น ก า ริ ล็ี่ อ ก ด า ว น์ ยั ง ทุำา ห น้ า ทุ่� เ ปั็ น 
ตัวสปัอริ์ตไลี่ท์ุฉายแสงให้รูิปัแบบธุริกิจแบบริักษาสุขภาพ
กายใจให้โดดเด่นขึ�นมา ซึึ่� งเป็ันความสนใจทุ่� เ กิดจาก 
ตัวผู้บริิโภคเอง อย่างไริก็ตาม ต้องยอมรัิบว่านักทุ่องเทุ่�ยว
ส่วนใหญ่ยังม่ความกังวลี่เก่�ยวกับการิกลี่ายพันธุ์ของเชีื�อ 
COVID-19 ทุ่�ส่งผลี่ให้การิแพริ่ริะบาดขยายวงกว้างแลี่ะ 
ง่ายขึ�นซึ่ึ�งส่งผลี่กริะทุบต่อการิตัดสินใจในการิเดินทุาง 
ของนักทุ่องเทุ่�ยวในริะยะน่�โดยตริง

เมื�อวิเคริาะห์ดูจากข้อมูลี่การิจองทุ่�พักจากเว็บไซึ่ต์ trip.com 
ริ่วมกับการิสำาริวจพฤติกริริมการิเดินทุางของนักทุ่องเทุ่�ยว 
ในริะยะทุ่�ผา่นมา ทุำาให้พอเห็นแนวโน้มพฤติกริริมนักทุ่องเทุ่�ยว
หลัี่งจากน่�หากได้กลัี่บมาเดินทุางทุ่องเทุ่�ยวอ่กคริั�ง แม้ว่า 
นักทุ่องเทุ่�ยวจะเดินทุางไปัยังแหล่ี่งทุ่องเทุ่�ยวทุ่�คุ้นเคยหรืิอไม่ 
สิ�งหนึ�งทุ่�ชีัดเจนคือไม่ว่าจะชี้าหริือเริ็วก็คือ อ่ตสาหกรรม 
ท่่องเท่่�ยวจะพััฒนาเป็นไปในแบบองค์ืรวมและถููก 
ขัับเคืลื�อนในทิ่ศท่างท่่�ยั�งยนืมากยิ�งขั้�น
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ริายงานฉบับล่ี่าสุดของ WTTC เมื�อเดือนพฤศจิกายน 2021 
เปิัดเผยว่าม่โอกาสทุ่�ตลี่าดการิทุ่องเทุ่�ยวภายในปัริะเทุศ  
(Domestic) จะเติบโตได้ด่ขึ�นในปีั 2021 ในขณะทุ่� ม่ 
การิคาดการิณ์ว่าตลี่าดนักทุ่องเทุ่�ยวริะหว่างปัริะเทุศน่าจะ
กลัี่บมาฟ้� นตัวอ่กคริั�งตั�งแต่ปีั 2022 เป็ันต้นไปั

ริายได้ของอุตสาหกริริมทุ่องเทุ่�ยวโลี่กในภาพริวมหดตัว 
ลี่งกว่า 49.1% ในปีั 2020 คิดเป็ันเม็ดเงินกว่า 4.5 ล้ี่านล้ี่าน
เหริ่ยญสหริัฐฯ โดย WTTC ได้คืาดการณ์์ว่าในปี 2021  
รายได้ท่างการท่่องเท่่�ยวทั่�วโลกจะกลับมาเติบโตขั้�น 
ราว 30.7% และแตะ 31.7% ในปี 2022

ด้วยสถีานการิณ์ทุ่�บ่บให้การิเดินทุางเป็ันไปัได้อย่างเข้มงวด 
ริายได้ทุางการิทุ่องเทุ่�ยวส่วนใหญ่จึงหันกลัี่บมาพึ�งพิง 
ทุ่�ตลี่าดภายในปัริะเทุศเป็ันหลัี่ก อย่างไริก็ตาม คาดว่า
สถีานการิณ์การิเดินทุางริะหว่างปัริะเทุศน่าจะกลัี่บมาฟ้� นตัว
ตามตลี่าดทุ่องเทุ่�ยวภายในปัริะเทุศได้ในปีั 2022 เมื� อ
ปัริะเทุศต่าง ๆ ทัุ�วโลี่กผ่อนคลี่ายมาตริการิด้านการิเดินทุาง 
ริวมถึีงปััจจัยสนับสนุนทุ่�มาจากอัตริาการิฉ่ดวัคซึ่่นทัุ�วโลี่ก 
ทุ่�เพิ�มจำานวนขึ�น อย่างไริก็ตาม ภายหลัี่งจากทุ่�การิใชี้จ่าย
ทุางการิทุ่องเทุ่�ยวตลี่าดในปัริะเทุศทัุ�วโลี่กลี่ดลี่งริาว 45% 
เมื�อปีั 2020 ก็ม่แนวโน้มว่าตลี่าดดังกล่ี่าวจะกลัี่บมาเติบโต 
ได้อ่กครัิ�งในปีั 2021 (41.5%) แลี่ะในปีั 2022 (24.3%)  
ตามลี่ำาดับ ในขณะเด่ยวกัน การิใช้ีจ่ายของนักทุ่องเทุ่�ยว
ริะหว่างปัริะเทุศของโลี่กทุ่�หดตัวลี่งกว่า 69.4% ในปัี 2020  
ก็น่าจะกลัี่บมาฟ้� นตัวได้อ่กครัิ�งในปัี 2021 (9.3%) เชี่นกัน 
แลี่ะคาดการิณ์ว่าการิเติบโตทุ่�สูงถึีง 93.8% จะม่ให้เห็น 
อยา่งชีัดเจนในปีั 2022

เมื�อเทุ่ยบตามริายภูมิภาค คาดการิณ์ว่าภูมิภาคือเมริกา 
จะขั้�นแท่่นเปน็ผูู้น้ำาในขัองตลาดการท่่องเท่่�ยวท่่�กลับมาฟ้ื้� น
ตัวได้เรว็ท่่�ส่ด ด้วยอัตรา GDP ขัองอ่ตสาหกรรมท่่องเท่่�ยว 
ท่่�คืาดว่าจะเติบโตราว 36.8%  ตามมาด้วยภูมิภาค 
เอเชี่ย-แปัซึ่ฟิกิ (36.3%) แอฟริิกา (27.7%) ตะวันออกกลี่าง 
(27.1%) แลี่ะยุโริปั (23.9%) เมื�อเจาะลี่งไปัในภูมิภาคอเมริิกา 
จะพบว่าพื�นทุ่�ทุ่�เติบโตมากสุดคือ แคริิบเบ่ยน (47.3%) ตาม
มาด้วยอเมริิกาเหนือ (37.9%) แลี่ะลี่ะตินอเมริิกา (26%)

Leisure Spending Projections 2021:
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เห็นได้ว่า ในปัี 2021 ริายได้ทุ่�เกิดจากการิทุ่องเทุ่�ยวภายใน
ปัริะเทุศเติบโตได้ด่กว่าริายได้จากการิทุ่องเทุ่�ยวริะหว่าง
ปัริะเทุศในหลี่าย ๆ ภูมิภาค อย่างไริก็ตาม ในปัี 2022  
คาดว่าริายได้จากการิทุ่องเทุ่�ยวริะหว่างปัริะเทุศจะฟ้� นกลัี่บมา 
ไม่ว่าจะเป็ันภมูภิาคืเอเชีย่-แปซิฟิื้กิท่่�คืาดการณ์์ว่าจะเติบโต
อย่างแข็ังแกร่ง (148.3%) ในปี 2022 ซิ้�งได้รับอานิสงส์
จากมาตรการการผู้่อนคืลายด้านการเดินท่างจาก 
หลายประเท่ศในภูมิภาคื  หากพิจาริณาในตลี่าดใหญ่ 
อย่างปัริะเทุศจ่นทุ่�ยังคงม่มาตริการิจำากัดการิเดินทุาง 
ทุ่�เข้มงวดอย่างต่อเนื�อง ทุำาให้คาดการิณ์ว่าริายได้ทุางการิ
ทุ่องเทุ่�ยวภายในจ่นในปีั 2021 จะเติบโตได้สูงถึีง 60.7%  
เชีน่เด่ยวกับสหริัฐฯ (35.6%) แลี่ะสหริาชีอาณาจักริ (32.3%) 
เห็นได้ชีัดว่าริายได้จากการิเดินทุางทุ่องเทุ่�ยวภายในปัริะเทุศ
เป็ันปััจจัยสำาคัญทุ่�ชี่วยกริะตุ้นเศริษฐกิจภายในปัริะเทุศ 
ให้กลัี่บมาฟ้� นตัวอ่กคริั�งตั�งแต่เกิดการิแพริร่ิะบาด

การฟื้้� นต็วัข้องต็ลาด้นกัที่อ่งเที่่�ยวภายในประเที่ศ
(The Domestic Rediscovery)

ปััจจัยสำาคัญอย่างหนึ�งทุ่�ตลาดนักท่่องเท่่�ยวในประเท่ศ
เติบโตได้ด่คืือผู้ลจากการปิดประเท่ศ ซิ้�งจะยังเป็นปัจจัย
กระต่้นสำาคัืญไปอ่กไม่ตำากว่า 12 เดือนขั้างหน้า เริิ�มเห็น
สญัญาณจากชีาวอเมริกัินแลี่ะยุโริปัมากกว่าคริึ�งทุ่�ออกเดินทุาง
ทุ่องเทุ่�ยวในปัริะเทุศ โดย 1 ใน 3 ของชีาวยุโริปัเริิ�มวางแผน
การิเดินทุางทุ่องเทุ่�ยวภายในภูมิภาคก่อน กว่า 62%  
ของนักทุ่องเทุ่�ยวตลี่าดสหริาชีอาณาจักริได้วางแผนทุริิปั
ทุ่องเทุ่�ยวในชี่วงฤดูริ้อนทุ่�ผ่านมา คิดเปั็นตัวเลี่ขทุ่�เพิ�มขึ�น 
ริาว 12% เมื�อเทุ่ยบกับปีั 2021 นอกจากน่� นักทุ่องเทุ่�ยว 
ชีาวสหริาชีอาณาจักริยังม่แนวโน้มออกเดินทุางทุ่องเทุ่�ยว
แบบ Staycation มากขึ�นกว่าชี่วงทุ่�ผ่านมาเปั็นผลี่มาจาก
มาตริการิต่าง ๆ ภายในปัริะเทุศทุ่�ผ่อนคลี่ายมากขึ�น

Domestic VS International Spending Projections 2021:
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ต็ัวเลข้การที่่องเที่่�ยวแบบ Staycation

ตลี่าดการิทุ่องเทุ่�ยวในปัริะเทุศทุ่� เ ติบโตได้ด่ส่งผลี่ให้ 
ความต้องการในการเดินท่างแบบ ‘Staycation’ เพัิ�ม 
สูงขั้�นอย่างต่อเนื�องโดยเฉพาะอย่างยิ�งในปัริะเทุศจ่น ข้อมูลี่ 
จากการิสำาริวจเมืองใหญ่ในจ่นเมื�อปีัทุ่�แล้ี่วริะบุว่า 49.1% 
ของคนจ่นเดินทุางทุ่องเทุ่�ยวไปัยังพื�นทุ่�ใกล้ี่ ๆ สูงกว่าปัีก่อน
ริาว 4.1% โดยข้อมูลี่ริะบุว่า 88.3% ของนักทุ่องเทุ่�ยวชีาวจ่น
เลืี่อกเดินทุางทุ่องเทุ่�ยวในริะยะทุางไม่เกิน 300 กิโลี่เมตริ 
จากบ้านพัก

ด้วยเหตุน่� ยอดจองแหล่ี่งทุ่องเทุ่�ยวสำาหริับทุริิปัสั�น ๆ ทุ่�จอง 
ผ่าน Ctrip จึงเพิ�มสูงขึ�นกว่า 300% หากเทุ่ยบกับชี่วงเวลี่า
เด่ยวกันในปัี 2020 แลี่ะริาว 81% ในปัี 2019 สอดคล้ี่องกับ
ตัวเลี่ขการิซืึ่�อตั�วเข้าชีมแหล่ี่งทุ่องเทุ่�ยวในเมืองหลี่วงอย่าง
ปัักกิ�ง ซึึ่�งพบว่าในปีั 2020 ผู้ทุ่�อาศัยในปัักกิ�งม่การิอัตริา 
ซึ่ื�อตั�วเข้าชีมแหล่ี่งทุ่องเทุ่�ยวในเมืองสูงขึ�นกว่า 50%

ข้อมูลี่ริะบุว่าการิเดินทุางทุ่องเทุ่�ยวแบบ Staycation  
ในฮ่่องกง สิงคโปัริ์ แลี่ะเกาหล่ี่ใต้ก็ม่การิเติบโตไปัในทิุศทุาง
เด่ยวกัน โดยข้อมูลี่จาก trip.com สนับสนุนว่าตลี่าด 
การิทุ่องเทุ่�ยวในปัริะเทุศของฮ่่องกงเติบโตขึ�นกว่า 200% 
เมื�อเทุ่ยบกับชี่วงเวลี่าเด่ยวกันของปัี 2019 โดยนโยบาย 

จากภาคริัฐทุ่�ใชี้ชีื�อว่า ‘Go to travel’ ซึ่ึ�งเป็ันแคมเปัญสง่เสริิม
ให้การิเดินทุางทุ่องเทุ่�ยวเติบโตได้ด่เป็ันปััจจัยสนับสนุน
สำาคัญ แคมเปัญน่�จะมอบส่วนลี่ดค่าใชี้จ่ายในการิเดินทุาง
กว่าคริึ�งหนึ�งสำาหรัิบการิเดินทุางทุ่องเทุ่�ยวภายในปัริะเทุศ 
เหมือนกับนโยบายของเกาหล่ี่ใต้ทุ่� ม่ส่วนลี่ดในรูิปัแบบ 
ใกล้ี่เค่ยงกันหรืิอสว่นลี่ดเมื�อจองล่ี่วงหน้า

สำาหรัิบภูมิภาคยุโริปัทุ่�ม่อัตริาการิฉ่ดวัคซ่ึ่นสูงชี่วยส่งผลี่ 
ให้กฎแลี่ะมาตริการิส่วนใหญ่เริิ�มผ่อนคลี่าย การิเดินทุาง 
ทุ่องเทุ่�ยวภายในปัริะเทุศจึงเติบโตได้ขึ�นเชี่นเด่ยวกัน  
ข้อมูลี่จาก trip.com เผยให้เห็นถึีงแนวโน้มการิเติบโตด้าน
การิเดินทุางทุ่องเทุ่�ยวภายในปัริะเทุศในภูมิภาคยุโริปั 
จากยอดการิจองทุ่�พักเพิ�มสูงขึ�นในริะดับสองหลัี่กในปีั 2020 
เมื�อเทุ่ยบกับปีั 2019 หริือคิดเป็ันการิเติบโตมากกว่า 200% 
ทัุ�งหมดน่�ทุำาให้เห็นแนวโน้มทุ่�ชีัดเจนในริะยะอันใกล้ี่ว่า 
นักทุ่องเทุ่�ยวม่ความต้องการิในการิออกเดินทุางทุ่องเทุ่�ยว
ภายในปัริะเทุศตัวเอง ริวมถึีงการิเดินทุางในรูิปัแบบ  
Staycation ทุ่�สามาริถีเทุ่�ยวแลี่ะเดินทุางไปัได้ด้วย แลี่ะเมื�อ
ถึีงเวลี่าทุ่�ตลี่าดนักทุ่องเทุ่�ยวริะหว่างปัริะเทุศกลัี่บมาฟ้� นตัว
ได้อ่กคริั�ง ก็เป็ันไปัได้ว่าตลี่าดนักทุ่องเทุ่�ยวในปัริะเทุศ 
อาจหดตัวลี่งไปัตามกลี่ไกของตลี่าด อยา่งไริก็ด่ คาดการิณ์ว่า
แนวโน้มพฤติกริริมการิเดินทุางทุ่องเทุ่�ยวภายในปัริะเทุศ 
จะยังคงอยูต่่อเนื�องไปัในริะยะยาว

Trending Destinations
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“If we have no peace, it is because 
we have forgotten that we belong to each other” 

- Mother Teresa
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1. พิิพิิธภััณฑ์์เอาชวิิทซ์์-เบีียร์์เคเนา

• เมืืองคราครูฟ ประเทศโปแลนด์์
• Visitors ประมืาณ 2.3 ล้านคนต่่อปี
• พิิพิิธภััณฑ์์เอาชวิิทซ์์-เบีียร์เคเนาถููกสร้างขึ้้�นในช่วิง
สงครามืโลกครั�งที� 2 และเป็นหน้�งใน 15,000 พิิพิิธภััณฑ์์ 
ในยุโรปที�ถููกปกครองโด์ยนาซี์เยอรมัืน หลายคนเข้ึ้าใจผิิด์ 
ว่ิานักโทษที�ถููกนำามืากักขึ้ังในที�แห่งนี�มีืเพิียงชาวิยิวิเพิียง
เท่านั�น แต่่ในควิามืเป็นจริงแล้วิมีืทั�งชาวิยิวิ ชาวิโรมืา และ
ชาวิโซ์เวีิยต่จำานวินมืากกว่ิา 6 ล้านคน โด์ยนักโทษที�ถููกนำามืา 
มีืทุกเพิศทุกวัิย และทุกคนจะต้่องใช้แรงงานเพิื�อแลกกับี
อาหาร อย่างไรก็ต่ามื อาหารและที�อยู่ขึ้องนักโทษไม่ืได้์ดี์เท่า
กำาลังแรงงานที�พิวิกเขึ้าเสียไป ทำาให้หลายคนต้่องเสียชีวิิต่
จากควิามืหิวิโหยและการถููกใช้แรงงาน แต่่ควิามืโหด์ร้าย
ที�สุด์ภัายในค่ายแห่งนี�คงหนีไม่ืพิ้นการฆ่่าล้างเผ่ิาพัินธุช์าวิยิวิ
ที�อยู่ในค่ายด้์วิยการหลอกลวิงเขึ้้าห้องรมืควัินพิิษ นอกจากนี� 
หากใครมีืโอกาสได้์ไปเที�ยวิที�พิิพิิธภัันฑ์์แห่งนี�  ภัายใน
พิิพิิธภััณฑ์์ยังมีืนิทรรศการและร่องรอยขึ้องควิามืโหด์ร้าย 
ในอดี์ต่มืากมืายด้์วิยเชน่กัน

2. โดมปร์มาณู

• เมืืองฮิิโรชิมืะ ประเทศญีี่�ปุ�น
• Visitors ประมืาณ 1.7 ล้านคนต่่อปี
• ควิามืโหด์ร้ายครั�งยิ�งใหญ่ี่ที�สุด์ขึ้องสงครามืโลกครั�งที� 2  
คงหนีไมื่พิ้นการทิ�งระเบีิด์ปรมืาณูใส่เมืืองฮิิโรชิมืะและ 
เมืืองนางาซ์ากิขึ้องญี่ี�ปุ�นโด์ยกองทัพิสหรัฐฯ เหตุ่การณ์นี�
สร้างควิามืหวิาด์กลัวิและเป็นสงครามืที�ทำาร้ายสภัาพิจิต่ใจ
ขึ้องมืนุษยชาติ่มืากที�สุด์เหตุ่การณ์หน้�งเลยก็ว่ิาได้์ โด์ย 
สถูานที�แห่งนี�ได้์กลายเป็นที�ฝัังอัฐิขึ้องผู้ิเสียชีวิิต่จากระเบีิด์
ปรมืาณูจำานวินมืากกว่ิา 70,000 คน นอกจากนี� เหตุ่การณ์นี�
ยังทิ�งควิามืเสียหายระยะยาวิอีกด้์วิย เช่น สารพิิษจากระเบิีด์
ยังคงหลงเหลืออยู่ในดิ์นและนำาในพิื�นที� อีกทั�งผู้ิคนรุ่นหลัง 
ที�อยู่ในพิื�นที�ที� ถููกระเบีิด์ถูล่มืก็ได้์รับีควิามืเดื์อด์ร้อนจาก 
สารพิิษซ์้�งสง่ผิลต่่อสุขึ้ภัาพิระยะยาวิ

ปฏิิเสธไม่ืได้์ว่ิาประวัิติ่ศาสต่ร์ขึ้องมืนุษยชาติ่ที� ผ่ิานมืา 
ล้วินเต็่มืไปด้์วิยสงครามื ควิามืขัึ้ด์แย้ง และการกด์ขึ้ี�กีด์กัน
มืนุษย์ด้์วิยกันเอง สงครามืที�ผิ่านมืาล้วินสร้างบีาด์แผิล 
ให้กับีมืนุษยชาติ่ และยังเป็นรากฐานขึ้องควิามืเกลียด์ชัง 
ในปัจจุบีัน ไมื่ว่ิาจะเป็นควิามืเกลียด์กันทางเชื�อชาติ่ เพิศ 
หรือชนชั�น 

สงครามืไมื่ได้์ทิ�งไว้ิแค่เพิียงควิามืพิ่ายแพิ้หรือเลือด์เนื�อขึ้อง
เพิื�อนมืนุษย์ที�ถููกทรมืานด้์วิยควิามืเกลียด์ชังเพิียงเท่านั�น 
‘สถูานที�’ เองก็เป็นอีกหน้�งสิ�งที�บีอกเล่าควิามืโหด์ร้ายและ
พิิษจากสงครามื ในช่วิงเวิลาหน้�งขึ้องประวัิติ่ศาสต่ร์ สถูานที�
เหล่านั�นถูกูใชเ้ป็นพิื�นที�ในการทรมืานและขึ้ม่ืเหงเพิื�อนมืนุษย์ 
เพิียงเพิราะควิามืเชื�อผิิด์ ๆ ที�ว่ิา ‘มืนุษย์ไม่ืได้์เท่าเทียมืกัน’ 
อย่างไรก็ต่ามื ในปัจจุบีันสถูานที�เหล่านั�นกลับีกลายมืาเป็น
สถูานที� ท่องเที�ยวิที�คอยบีอกเล่าเรื� องราวิให้คนรุ่นหลัง 
ได้์รับีรู้ถู้งควิามืโหด์ร้ายขึ้องสงครามื และคอยต่อกยำาว่ิาเรา
ไมื่ควิรปล่อยให้เกิด์เหตุ่การณ์แบีบีในอดี์ต่อีกเด็์ด์ขึ้าด์

การท่องเที�ยวิเองก็ได้์จับีเรื�องราวิในประวัิติ่ศาสต่ร์มืาเป็นจุด์
ขึ้ายสำาคัญี่เพืิ�อให้นักท่องเที�ยวิสามืารถูเรียนรู้และต่ระหนักรู ้
(Awareness) เกี�ยวิกับีกับีควิามืโหด์ร้ายในประวัิติ่ศาสต่ร์ด้์วิย 
โด์ยสถูานที�ท่องเที�ยวิจากสงครามืที�มีืชื�อเสียง มีืดั์งนี�
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3. พิิพิิธภััณฑ์์ House of Terror

• เมืืองบูีด์าเบีสต์่ ประเทศฮัิงการี
• Visitors มืากกว่ิา 360,000 คนต่่อปี
• พิิพิิธภััณฑ์์ House of Terror เคยถููกใช้เป็นคุกใต้่ดิ์นเพิื�อ
กักขึ้ังนักโทษทางการเมืือง ภัายในพิิพิิธภััณฑ์์ถููกจัด์ทำาเป็น 
ห้องนิทรรศการเพิื�อบีอกเล่าเหตุ่การณ์สำาคัญี่ในอดี์ต่ เช่น  
ห้องที�บีอกเล่าเรื�องราวิขึ้องพิรรค Arrow Cross ซ์้�งเป็นพิรรค
ขึ้องฮัิงการีที�มีืลักษณะคล้ายลัทธนิาซี์หรือลัทธฟิราสซ์ิส ที�ต่่อ
ต้่านลัทธทินุนิยมื โด์ยพิรรคนี�ถูกูก่อตั่�งขึ้้�นโด์ย Ferenc Szálasi 
ในปี ค.ศ. 1944 ภัายใต้่ช่วิงเวิลานี�มีืประชาชนชาวิยิวิและ 
ชาวิโรมืาเนียผู้ิบีริสุทธิ�มืากมืายที�ถููกฆ่า่ล้างเผ่ิาพิันธุ ์เนื�องจาก
ประชาชนกลุ่มืนี�เป็นที�เกลียด์ชังขึ้องพิรรคชาติ่นิยมืฮัิงการี 
นอกจากนี� ภัายในพิพิิธิภััณฑ์์ House of Terror ยังมีืที�จัด์แสด์ง
รูปขึ้องผู้ิต้่องขึ้ังที�เต็่มืไปด้์วิยร่องรอยการถููกทำาร้ายร่างกาย 
แสด์งให้เห็นถู้งควิามืรุนแรงที�เคยเกิด์ขึ้้�นในสถูานที�แห่งนี�

4. ทางร์ถไฟสายมร์ณะ

• จังหวัิด์กาญี่จนบุีรี ประเทศไทย
• Visitors ประมืาณ 90,000 - 100,000 คนต่่อปี
• ในประเทศไทยเองก็มีื Legacy ขึ้องสงครามืโลกครั�งที� 2  
หลงเหลืออยู่ด้์วิยเช่นกัน โด์ยเส้นทางรถูไฟสายมืรณะ 
ถููกสร้างข้ึ้�นโด์ยกองทัพิญี่ี�ปุ�นที�เกณฑ์์แรงงานจากเชลยศ้ก
ฝั�ายสัมืพิันธมิืต่รและกรรมืกรชาวิเอเชียในพิื�นที� ทางรถูไฟ
สายนี�ถููกสร้างโด์ยจุด์ประสงค์เพิื�อใช้เป็นเส้นทางคมืนาคมื 
ขึ้นส่งอาวุิธและเสบีียงจากประเทศไทยสู่ประเทศเมืียนมืาร์ 
สถูานที�แห่ง นี�ถููกทิ� ง ไ ว้ิ เ ป็นร่องรอยที�แสด์งให้ เ ห็นถู้ง 
ควิามืทุกขึ้์ทรมืาณและควิามืโหด์ร้ายที� เหล่าเชลยศ้ก 
จากหลายเชื� อชาติ่ทั�วิโลกต้่องประสบีโด์ยเป็นผิลจาก 
ภัาวิะสงครามื

5. ท่�งสังหาร์เจิิงเอก

• เมืืองพินมืเปญี่ ประเทศกัมืพิูชา
• Visitors ประมืาณ 700-800 ต่่อวัิน
• ในยุคที�เขึ้มืรแด์งปกครองกัมืพิูชาด้์วิยอุด์มืการณ์ปฏิิวัิติ่
แบีบีเบี็ด์ เสร็จ  ในต่อนนั�นสิ� ง ที� เขึ้มืรแด์งทำา ก็ คือการ 
กวิาด์ต้่อนประชาชนจากเมืืองใหญ่ี่อย่างพินมืเปญี่และ 
บีังคับีให้ทำาเกษต่รหรือใช้แรงงานในชนบีท เพิื�อกำาจัด์ศัต่รู
ทางชนชั�นและให้ชนชั�นทางสังคมืหมืด์ไป ดั์งนั�น พิื�นที�ขึ้อง 
ทุ่ งสั งหารเ จิงเอกจ้งถููกใช้ เ ป็นลานสังหารประชาชน 
ที�ถููกจัด์ว่ิามีืชนชั�นทางสังคมืสูง ไมื่ว่ิาจะเป็นทหาร ขึ้้าราชการ  
เชื�อพิระวิงศ์ ผู้ิมีืการศ้กษา และอื�น ๆ แม้ืว่ิาในปัจจุบัีนพิื�นที�
แห่งนี�จะด์ูรม่ืรื�นสบีายต่า แต่่บีริเวิณรอบี ๆ  ก็ได้์มีืการจัด์แสด์ง
กระดู์กศีรษะขึ้องผู้ิเสียชีวิิต่ ต่ลอด์จนภัาพิบีรรยากาศ 
ขึ้องเหตุ่การณ์ในอดี์ต่

ยังมีืสถูานที�ท่องเที�ยวิอีกหลายแห่งที�มีืเรื�องราวิที�น่าสนใจ 
หรือเป็นอนุสรณ์ที�หลงเหลือจากสงครามืที�ไมื่ได้์แค่รอ 
แค่เพิียงให้มีืนักท่องเที�ยวิเขึ้้าเยี�ยมืชมืเท่านั�น แต่่ยังรอให้ 
ผู้ิที�มืาเยี�ยมืเยือนได้์ศ้กษาและเรียนรู้จากเหตุ่การณ์ในอดี์ต่
ด้์วิยว่ิาสงครามืน่ากลัวิมืากเพิียงใด์ ดั์งนั�น ประโยชน์สูงสุด์จะ
เกิด์ขึ้้�นได้์ก็ต่่อเมืื�อนักท่องเที�ยวิเปิด์ใจใช้สถูานที�ดั์งกล่าวิเป็น
แหล่งเรียนรู้ และใช้บีทเรียนทางประวัิติ่ศาสต่ร์นี�ช่วิยให้
เขึ้้าใจผิลกระทบีจากควิามืขึ้ัด์แย้งเพิื�อไมื่ให้เหตุ่การณ์ในอดี์ต่
เกิด์ขึ้้�นซ์ำารอยอีกครั�ง
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Waking up to 'Wellness'
AMAALA เมืองท่องเท่ียวแห่งความม่ันคงทางสุขภาพ
พรรณรศา ธีระวงศ์สกุล
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Waking up to 'Wellness'
AMAALA เมืองท่องเท่ียวแห่งความม่ันคงทางสุขภาพ
พรรณรศา ธีระวงศ์สกุล
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‘Good health and well-being’ 
คือ 1 ใน 17 เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals) 

ทีก่ำาหนดโดยองค์การสหประชาชาติ (UN) โดยมีวาระสำาคัญ
คือการสร้างหลักประกันให้ทุกคนบนโลกมีสุขภาพ

และความเป็นอยู่ที่ดีภายในปี 2030 
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แน่่น่อน่ว่่า Wellness คืือ ‘คืลืื่�น่ลืู่กใหญ่่’ ใน่ตลื่าดท่่องเท่่�ยว่ 
ท่่�เราได้ยิน่นั่บคืรั�งไม่่ถ้้ว่น่ใน่ช่่ว่ง 2-3 ปีีหลัื่ง แต่น้่อยคืรั�ง 
ท่่�เราจะเข้้าใจคืำาว่่า Wellness อยา่งแท้่จริง 

เดิม่ท่่ Wellness เป็ีน่ศััพท์่ใน่ยุคืโม่เดิร์น่ท่่�ม่่รากฐาน่ม่าจาก
คืำาใน่ยุคืเฟื่่� องฟูื่ข้องอาณาจักรท่างตะวั่น่ออกท่่�เป็ีน่พื�น่ท่่�ข้อง
ปีระเท่ศัอิน่เด่ยแลื่ะจ่น่ใน่ยุคืโบราณ เช่ื�อกัน่ว่่าบรรพบุรุษ
ข้องเราค้ืน่พบวิ่ธี่การป้ีองกัน่ก่อน่การเกิดโรคืแลื่ะดูแลื่
สุุข้ภาพแบบองค์ืรว่ม่ไปีพร้อม่ ๆ กัน่ นั่บตั�งแต่นั่�น่ Wellness 
ก็กลื่ายเปี็น่คืำาท่่�ใช้่แท่น่คืว่าม่หม่ายใน่การ ‘ดูแลื่สุุข้ภาพ’ 
รว่ม่ถึ้ง ‘คืว่าม่เป็ีน่อยู่ท่่�ด่’ ม่าจน่ถึ้งตอน่น่่� ไม่่เพ่ยงแต่ใน่ยุคื
โบราณเท่่านั่�น่ คืว่าม่จำาเป็ีน่ข้องคืน่ยุคืปัีจจุบัน่ท่่�ต้องอยู่ร่ว่ม่
กับเงื�อน่ไข้ช่่วิ่ตใน่รูปีแบบใหม่่เพราะ COVID-19 ก็คืือหนึ่�ง
เหตุผลื่หลัื่กท่่�ท่ำาให้โลื่กทั่�งใบหัน่ม่าให้คืว่าม่สุำาคัืญ่กับการ
ดูแลื่แลื่ะรักษาสุุข้ภาพกัน่เพิ�ม่ข้ึ�น่เป็ีน่เท่่าท่ว่่คูืณ

‘Wellness’ gift from the pandemic

คืว่าม่ฮอตน่่�เองท่่�ท่ำาให้การดูแลื่สุุข้ภาพไม่่ได้เป็ีน่แค่ืเท่รน่ด์ 
แต่เข้้าม่ากลื่ม่กลืื่น่เป็ีน่สุ่ว่น่หนึ่�งข้องช่่วิ่ตปีระจำาวั่น่ข้อง 
คืน่ทั่�ว่โลื่กไปีแล้ื่ว่เร่ยบร้อย หลื่ายปีระเท่ศัจึงปัีกหมุ่ดจับ  
Segment น่่�ม่าเปี็น่กลื่ไกสุำาคัืญ่ท่างการตลื่าดเพื�อน่ำารายได้
แลื่ะสุร้างมู่ลื่ค่ืาท่างเศัรษฐกิจ ข้้อมู่ลื่จาก Global Wellness  
Institute หรือ GWI ระบุว่่ามู่ลื่ค่ืาท่างเศัรษฐกิจข้องตลื่าด 
Wellness ทั่�ว่โลื่กใน่ปีี 2015-2017 สุูงข้ึ�น่ท่่�อัตราเฉล่ื่�ย 6.4% 
ต่อปีี แสุดงให้เห็น่ถึ้งการเติบโตท่่�ม่่มู่ลื่ค่ืาสุูงกว่่าเศัรษฐกิจโลื่ก
ใน่ภาพรว่ม่เกือบ 2 เท่่า คิืดเป็ีน่มู่ลื่ค่ืาสุูงกว่่า 4.9 ล้ื่าน่ล้ื่าน่
เหร่ยญ่ดอลื่ลื่าร์ใน่ปีี 2019 ข้ณะท่่�รายงาน่  The Global  
We l l n e s s  E c o n o m y :  Lo o k i n g  B eyo n d  C ov i d  
ยังระบุด้ว่ยว่่าตลื่าดน่่�จะม่่มู่ลื่ค่ืาข้ึ�น่ไปีแตะ 7 ล้ื่าน่ล้ื่าน่
ดอลื่ลื่าร์ภายใน่ปีี 2025 ได้อยา่งไม่่ยาก



ConsumerismTAT REVIEW56

แลื่ะหากพจิารณาตัว่เลื่ข้ตลื่าด Wellness ใน่เช่งิการท่่องเท่่�ยว่
จะพบว่่าม่่มู่ลื่ค่ืาสุูงถึ้ง 720 พัน่ล้ื่าน่ดอลื่ลื่าร์ใน่ปีี 2019 เช่่น่
เด่ยว่กับรายงาน่จาก Global Wellness Economy ท่่�ช่่�ว่่าตั�งแต่
ปีี 2020-2025 ตลื่าดการท่่องเท่่�ยว่เชิ่งสุุข้ภาพม่่อัตราการ
เติบโตท่่�  21% แลื่ะจะโตแบบก้าว่กระโดดใน่อน่าคืต  
ท่ำาให้ม่่การปีระเม่ิน่ว่่าตลื่าดน่่�จะม่่มู่ลื่ค่ืาถึ้ง 1 ล้ื่าน่ล้ื่าน่ 
เหร่ยญ่ดอลื่ลื่าร์ใน่อ่ก 2 ปีีข้้างหน่้า ซึ่ึ�งนั่บว่่าเปี็น่ตัว่เลื่ข้ 
การเติบโตท่่�รว่ดเร็ว่ท่่เด่ยว่ใน่ยุคืข้้าว่ยากหม่ากแพงอย่าง 
ใน่ปัีจจุบัน่ แลื่ะน่่�คืือเหตุผลื่หลัื่ก ๆ  ท่่�ท่ำาให้ Wellness เป็ีน่หนึ่�ง
ใน่ Segment ท่่�อุตสุาหกรรม่ทั่�ว่โลื่กต่างฝากคืว่าม่หวั่งไว้่

เมื่�อม่องม่ายังมุ่ม่ข้องการท่่องเท่่�ยว่ท่่�พาเราไปีดูแลื่สุุข้ภาพ
แลื่ะสุ่งเสุริม่คืว่าม่เป็ีน่อยู่ท่่�ด่ ก็ตอบโจท่ย์ตลื่าดใน่แง่ข้อง 
การสุร้างปีระสุบการณ์ด้าน่การท่่องเท่่�ยว่แลื่ะการพักผ่อน่
หย่อน่ใจ แลื่ะหากท่ำาได้อย่างยั�งยืน่ก็ถื้อเปี็น่โอกาสุข้อง
ปีระเท่ศัใน่การสุร้างมู่ลื่ค่ืาเพิ�ม่ท่างเศัรษฐกิจให้แตะลึื่กลื่งไปี
ถึ้งชุ่ม่ช่น่ได้ใน่ท่่�สุดุ ซึ่ึ�งนั่�น่คืือเสุน่ห์่อยา่งหนึ่�งข้องการท่่องเท่่�ยว่

แบบ Wellness ท่่�ไม่่จำากัดว่่าต้องอยู่ใน่เมื่องหลื่ว่ง เพราะ 
ท้่องถิ้�น่ก็หาจุดแข้็งท่างการตลื่าดได้เช่่น่กัน่ น่อกจาก 
เช่ิ งน่โยบายแล้ื่ว่  จุดเ ด่น่ข้องนั่กท่่องเ ท่่� ยว่กลืุ่่ ม่ น่่� คืือ 
การรับบท่เปี็น่นั่กท่่องเท่่�ยว่สุายเปีย์ ใช่้จ่ายสุูง ทั่�งค่ืาท่่�พัก
เนื่�องจากอยู่เฉล่ื่�ยน่าน่ 7 วั่น่ถึ้งเป็ีน่เดือน่ ท่่�สุำาคัืญ่คืือม่่อัตรา
การกลัื่บม่าพักซึ่ำาท่่�โรงแรม่เดิม่สูุงกว่่ากลุ่ื่ม่อื�น่ราว่ 30-50% 
ซึ่ึ� ง ล้ื่ว่น่เป็ีน่ข้้อด่สุำาหรับธุีรกิจโรงแรม่ท่่� มั่กจะพบเจอ 
กับปัีญ่หาเรื�อง Seasonality แท่บทั่�งสุิ�น่

ทั่�งหม่ดน่่� เป็ีน่เหตุผลื่ท่่�หลื่ายปีระเท่ศัทั่�ว่โลื่กไม่่ว่่าจะเปี็น่ 
ศัร่ลัื่งกา คือสุตาริกา เม่ืองเศัรษฐกิจอย่างสุิงคืโปีร์ หรือเม่ือง
ช่ื� อไม่่คืุ้น่หูอย่างแลื่งคืาเช่่ยร์ใน่อังกฤษ แอดิเลื่ดฮิลื่ล์ื่ 
ใน่ออสุเตรเล่ื่ย แลื่ะแหล่ื่งท่่องเท่่�ยว่หน้่าใหม่่อย่าง AMAALA 
ข้องซึ่าอุด่อาระเบ่ย ปีระเท่ศัม่หาเศัรษฐ่แห่งตะวั่น่ออกกลื่าง
ท่่� ต่างพากัน่เดิน่หน้่ามุ่่ง สูุ่การท่ำาตลื่าดท่่องเท่่�ยว่แบบ  
‘Wellness Destination’ อยา่งไม่ลั่ื่งเลื่
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‘AMAALA’

ท่ ะ เ ลื่ ท่ ร า ย ริ ม่ ช่ า ย ฝั� ง ท่ ะ เ ลื่ แ ด ง ท่ า ง ต อ น่ เ ห น่ื อ ข้ อ ง
ซึ่าอุด่อาระเบ่ยคืือบริเว่ณท่่� AMAALA โปีรเจ็กต์เมื่องแห่ง 
‘คืว่าม่มั่�น่คืงท่างสุขุ้อน่ามั่ย’ ข้องโลื่กกำาลัื่งจะเกิดข้ึ�น่ เป้ีาหม่าย
ข้องท่่�น่่�คืือการดึงดดูนั่กท่่องเท่่�ยว่ทั่�ว่โลื่กม่ายงัซึ่าอุด่อาระเบ่ย
เพื� อดูแลื่สุุข้ภาพแลื่ะม่่คุืณภาพช่่วิ่ตท่่�ด่ เป็ีน่อ่กซึ่่ร่ส์ุข้อง  
Giga Project บน่พื�น่ท่่�สุงว่น่บริเว่ณแถ้บช่ายฝั� งท่ะเลื่แดง 
ท่่�แว่ดล้ื่อม่ไปีด้ว่ยท่รัพยากรธีรรม่ช่าติท่่�สุม่บูรณ์ท่่�สุุด 
แห่งหนึ่�งข้องโลื่ก 

เพื�อผลัื่กดัน่ให้เกิด ‘Wellness Community’ เมื่องน่่�จึงให้
คืว่าม่สุำาคัืญ่กับคืว่าม่เป็ีน่อยู่ท่่�ด่แบบ ‘Ultra-luxury’ ท่่�สุุด
ข้องนิ่ยาม่คืว่าม่หรูหรา ท่่�น่่�อัดแน่่น่ไปีด้ว่ยผู้เช่่�ยว่ช่าญ่ด้าน่
สุุข้ภาพช่ั�น่น่ำาจากหลื่ากหลื่ายสุาข้าแลื่ะสุถ้าบัน่เช่ิงสุุข้ภาพ
ช่ื�อดังระดับโลื่ก 

ก้าว่แรกข้อง AMAALA คืือการสุร้างระบบพื�น่ฐาน่ข้องเม่ือง
อัจฉริยะ จึงมั่�น่ใจได้ว่่าเมื่องจะม่่ข้้อมู่ลื่ท่่�แม่่น่ยำาม่ากพอใน่
การท่ำาให้เกิด Tourist Journey ท่่�สุมู่ท่ท่่�สุุด แลื่ะสุิ�งหนึ่�งท่่� 
AMAALA น่่าจะท่ำาได้ด่ไม่่แพ้กัน่คืือการเปีิดรับเอาเท่คืโน่โลื่ย่

ม่าใช่้คืว่บคืุม่ดูแลื่จัดการด้าน่สิุ�งแว่ดล้ื่อม่อย่างเต็ม่รูปีแบบ 
เพื�อให้ไปีถึ้งเป้ีาหม่ายใหญ่ใ่น่การเป็ีน่ Wellness Destination 
ท่่�ยั�งยืน่ เมื่องน่่�จะปีล่ื่อยคืาร์บอน่เปี็น่ศูัน่ย์ ทั่�งยังหยิบเอา 
หลัื่กการพัฒน่าแบบยั�งยืน่แลื่ะการท่่องเท่่�ยว่วิ่ถ่้ใหม่่เพื�อการ
ฟื่่� น่ฟืู่ (Regenerative Tourism) ม่าเป็ีน่หัว่ใจใน่การขั้บ
เคืลืื่�อน่พื�น่ท่่�อย่างช่ัดเจน่ ซึึ่�งน่อกจากเมื่องน่่�จะโดน่เด่น่ใน่
เรื�อง Wellness สุำาหรับทุ่กคืน่ใน่คืรอบคืรัว่แล้ื่ว่ ยังม่่กิจกรรม่
สุัน่ท่น่าการเพื�อการพักผ่อน่ เช่น่่ ดำาน่ำา แล่ื่น่เรือยอร์ช่ รว่ม่ถึ้ง
กิจกรรม่ก่ฬาไม่่ว่่าจะเป็ีน่โปีโลื่ กิจกรรม่ฝึกเหย่�ยว่นั่กล่ื่า 
(Falconry) แข้่งวิ่�งอูฐ กอล์ื่ฟื่ แลื่ะเท่น่นิ่สุ ซึ่ึ�งทั่�งหม่ดท่่�กล่ื่าว่
ม่าจะช่่ว่ยจุดปีระเด็น่ให้ AMAALA กลื่ายเป็ีน่แหล่ื่งท่่องเท่่�ยว่
เช่ิงสุุข้ภาพแห่งใหม่่ท่่�ดึงดูดนั่กท่่องเท่่�ยว่จากทั่�ว่โลื่กรว่ม่ถึ้ง
กลืุ่่ม่ปีระเท่ศัใน่ตะวั่น่ออกกลื่างได้อยา่งไม่่ยาก

AMAALA ลื่งทุ่น่ใน่ 3 โม่เดลื่หลัื่ก ๆ ได้แก่ สุุข้ภาพ ศิัลื่ปีะ แลื่ะ
การพกัผอ่น่หยอ่น่ใจ ใน่ข้ณะเด่ยว่กัน่น่อกจาก การเป็ีน่ต้น่แบบ
เมื่องแห่งปีระสุบการณ์ด้าน่ Wellness แบบหาท่่�ติไม่่ได้แล้ื่ว่ 
ท่่�น่่�ยงัม่่แบรน่ด์โรงแรม่หรูระดับโลื่กท่่�ออกแบบม่าอยา่งพถ่ิ้พิถั้น่
กว่่า 25 แห่ง ท่่�พักวิ่ลื่ลื่าสุว่่น่ตัว่ 900 หลัื่ง เช่น่่เด่ยว่กับร้าน่ค้ืา
ปีล่ื่กระดับ Hi-End สุถ้าน่ท่่� จัดแสุดงงาน่ศิัลื่ปีะ ม่าร่น่า  
แลื่ะยอร์ช่คืลัื่บท่่�จะเปิีดให้บริการจริงใน่ปีี 2028 

‘AMAALA’
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ตั�งอยู่บนจุุดยุทธศาสตร์ที่เข้าถึึงง่าย
ทั�งทางอากาศ-บก-ทะเล

หากดูจากโลื่เคืช่ัน่ ก็ถื้อได้ว่่า AMAALA ม่่จุดแข้็งอยู่ไม่่น้่อย  
ทั่�งใน่แง่ข้องคืว่าม่สุะดว่กใน่การเดิน่ท่างแลื่ะอยูใ่น่เข้ตอากาศั 
ท่่�อบอุ่น่ตลื่อดทั่�งปีี แว่ดล้ื่อม่ไปีด้ว่ยท่รัพยากรธีรรม่ช่าติ 
ท่่�หายาก ภูมิ่ทั่ศัน์่ท่างธีรรม่ช่าติท่่�งดงาม่แลื่ะภูเข้าสูุงรูปีร่าง
สุว่ยแปีลื่กตา อ่กจุดได้เปีร่ยบท่างการตลื่าดท่่�เป็ีน่ไปีได้ข้อง 
AMAALA ม่่อ่ก 2 ปีระเด็น่ใหญ่่ ได้แก่ พื�น่ท่่�ข้องเมื่องตั�งอยู่
ใจกลื่างกลืุ่่ม่ปีระเท่ศัผู้น่ับถื้อศัาสุน่าอิสุลื่าม่ ซึ่ึ�งช่าว่มุ่สุลิื่ม่ 
ถื้อเป็ีน่กลืุ่่ม่ปีระช่ากรท่่�ม่่การเติบโตเรว็่กว่่าท่กุศัาสุน่าบน่โลื่ก 
แลื่ะคืาดว่่าใน่ปีี 2060 มุ่สุลิื่ม่จะม่่อัตราการเติบโตสุูงกว่่า 
กลุ่ื่ม่ปีระช่ากรศัาสุน่าอื�น่ราว่ 70% เท่่ยบเท่่ากับช่าว่มุ่สุลิื่ม่
กว่่า 3 พัน่ล้ื่าน่คืน่ นั่�น่หม่ายถึ้งสุัดสุ่ว่น่ปีระช่ากรราว่ 1 ใน่ 3 
ข้องโลื่กเลื่ยท่่เด่ยว่ จึงไม่่แปีลื่กท่่�กลืุ่่ม่น่่�จะเป็ีน่หนึ่�งใน่ตลื่าด
เป้ีาหม่ายด้าน่ Wellness ข้องหลื่ายปีระเท่ศัรว่ม่ถึ้ง AMAALA 
ใน่ฐาน่ะตลื่าดน่ักท่่องเท่่�ยว่ท่่�ใหญ่่ท่่�สุุดใน่อน่าคืต แลื่ะอ่ก
ปีระเด็น่ท่่�ข้าดไม่่ได้ คืือ โลื่กท่่�เข้้าสุู่สุังคืม่ผู้สุูงวั่ยโดยสุม่บูรณ์
ซึ่ึ�ง UN คืาดการณ์ว่่าปีี 2050 จะม่่ผู้สูุงอายุกว่่า 21% ทั่�ว่โลื่ก 
ก็เป็ีน่อ่กโจท่ย์ใหญ่่ท่่�ผลัื่กดัน่ให้ Wellness ตอบรับกระแสุ
สุังคืม่โลื่กได้อย่างเต็ม่ตัว่ตั�งแต่แน่ว่คิืดการดูแลื่สุุข้ภาพ 
ใน่ระดับพื�น่ฐาน่ไปีจน่ถึ้งการสุร้างเมื่องแห่งสุุข้ภาพแบบ 
‘Ultra-luxury’

Wellness Tourism Boom in Asia

ข้้อมู่ลื่จาก Euromonitor ใน่ปีี 2022 ระบุว่่าเอเช่ย่คืือภูมิ่ภาคื
ท่่�ม่่การใช่้จ่ายใน่กลืุ่่ม่ตลื่าด Wellness ม่ากท่่�สุุดใน่โลื่กโดยม่่ 
Millennials เปี็น่กำาลัื่งซึ่ื�อสุำาคัืญ่ จะว่่าไปีแล้ื่ว่ ปีระเท่ศัไท่ย
เราเองก็ม่่ ‘ข้องด่’ ด้าน่สุุข้ภาพอยู่ไม่่น้่อย ซึึ่�งเหตุผลื่หลัื่ก ๆ  
ก็น่่าจะเป็ีน่เพราะเราม่่วั่ฒน่ธีรรม่ดั�งเดิม่ท่่�ให้คืว่าม่สุำาคัืญ่กับ
อาหารการกิน่ แน่ว่คิืดใช้่อาหารเป็ีน่ยา สุมุ่น่ไพร การนั่�งสุม่าธี ิ
ด้ว่ยเหตุน่่�เอง จากการจัดอัน่ดับข้อง Global Wellness  
Institute ปีระเท่ศัไท่ยจึงติดอัน่ดับปีระเท่ศัต้น่ ๆ ท่่�นั่กท่่องเท่่�ยว่
เดิน่ท่างเข้้าม่าด้ว่ยวั่ตถุ้ปีระสุงค์ืเช่ิงสุุข้ภาพม่าตลื่อด 

ท่่� สุุดแล้ื่ว่ก็ไม่่ม่่อะไรจะด่ไปีกว่่าการม่่สุุข้ภาพกายแลื่ะ
สุขุ้ภาพใจท่่�แข้ง็แรงด่ เพราะน่่�คืือคืว่าม่ ‘มั่�งคัื�ง’ ท่่�ม่่เงิน่เท่่าไหร่
ก็หาซึ่ื�อไม่่ได้
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สรุปสาระสำาคัญจากงาน 
Global Tourism Forum: 

Dubai Blockchain for Travel

Facing the Future

กองบรรณาธิการ
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Facing the Future

…เรากำำาลัังเดิินก้ำาวสู่่�อนาคตของกำารท่�องเท่่�ยว อนาคตของ
กำารสู่ร้างเครือข�ายท่างธุุรกำรรมแลัะกำารแลักำเปล่ั�ยนในร่ป
แบบใหม�อย�างท่่�ไม�เคยม่มากำ�อน หลัังจากำ 2 ปีภายใต้
สู่ถานกำารณ์์โรคระบาดิ COVID-19 คุณ์ค�า (Value)  
ของกำารท่�องเท่่�ยวได้ิเปล่ั�ยนไปอย�างสู่ิ�นเชิิง  เราต้อง 
เตร่ยมพร้อมต้อนรับนักำท่�องเท่่�ยวกำลัุ�มใหม�แห�งอนาค 
ตท่่�กำำาลัังจะเริ�มออกำเดิินท่างอ่กำครั�งพร้อมกัำบความคาดิหวัง
แลัะพฤติกำรรมท่่�ไม�เหมอืนเดิิม

เป็นท่่�คาดิกำารณ์์ว�าอุตสู่าหกำรรมท่�องเท่่�ยวจะถ่กำปรับ 
ร่ปโฉมใหม�อย�างสู่ิ�นเชิิงผ่�านเท่คโนโลัย่บล็ัอกำเชิน นอกำจากำ 
กำารชิำาระเงินด้ิวยคริปโท่เคอร์เรนซี่แล้ัว บล็ัอกำเชินยังจะ 
มาเปล่ั�ยนวิธุ่กำารท่่�ข้อม่ลั (Data) จะถ่กำเก็ำบ ถ่กำนำามาใชิ้แลัะ
ถ่กำถ�ายท่อดิแลักำเปล่ั�ยนระหว�างกัำน บล็ัอกำเชินเป็นโอกำาสู่ 
ท่่�อุตสู่าหกำรรมท่�องเท่่�ยวต้องคว้าไว้เพื�อเปล่ั�ยนแปลังอนาคต
ของกำารท่�องเท่่�ยวไปสู่่�สู่ิ�งท่่�ด่ิกำว�า

จากำจำานวนผ่่้ถือคริปโท่เคอร์เรนซี่ แลัะแหลั�งท่�องเท่่�ยว 
ท่่�ยอมรับคริปโท่เคอร์เรนซี่ในกำารชิำาระค�าสู่ินค้าแลัะบริกำาร 
ท่่� เพิ�มข้�น ระบบนิเวศของอุตสู่าหกำรรมท่�องเท่่�ยวกำำาลััง 
จะเปล่ั�ยนไป ซี้�งเราต้องร่บท่ำาความเข้าใจปรากำฏกำารณ์์ของ
บล็ัอกำเชินแลัะผ่ลักำระท่บท่่�ม่ต�อกำารท่�องเท่่�ยว เพื�อจะได้ิ 
เข้าถ้งโอกำาสู่อันมหาศาลัท่่�เท่คโนโลัย่ร่ปแบบใหม�น่�สู่ามารถ 
นำาพามาให…้

Blockchain for Travel

เม่ื่�อวัันท่ี่� 26 ม่ื่นาคมื่ 2565 การท่ี่องเท่ี่�ยวัแห่่งประเที่ศไที่ย 
(ที่ที่ที่.) เข้้าร่วัมื่งาน Global Tourism Forum: Dubai  
Blockchain for Travel ณ โรงแรมื่ Rixos Premium Dubai 
JBR สห่รัฐอาห่รับเอมื่ิเรตส์ จััดโดยสถาบัน World Tourism  
Forum Institute (WTFI) ร่วัมื่กับบริษััที่ Ariva Digital  
ในหั่วัข้้อ ‘บล็็อกเชนแล็ะการท่ี่องเท่ี่�ยวั’ โดยม่ื่ผู้้้เข้้าร่วัมื่เป็น 
ผู้้้บริห่ารระดับส้ง ผู้้้ที่รงคุณวุัฒิิ แล็ะผู้้้เช่�ยวัชาญจัากภาค 
การท่ี่องเท่ี่�ยวัแล็ะเที่คโนโล็ย่จัากทัี่�วัโล็ก มื่าร่วัมื่บรรยาย 
แล็ะเสวันาเพื่่� อแล็กเปล่็�ยนควัามื่คิดเห็่น องค์ควัามื่ร้้ 



Digital WorldTAT REVIEW64

ประสบการณ ์วิัสยัทัี่ศน์ ในประเด็นท่ี่�เก่�ยวัข้อ้งกับการท่ี่องเท่ี่�ยวั 
ร้ปแบบให่มื่่แล็ะโอกาสท่ี่�สำาคัญข้องเที่คโนโล็ย่บล็็อกเชน  
การเปล่็�ยนแปล็งข้องพื่ฤติกรรมื่ผู้้้บริโภค การใช้ประโยชน์ 
จัากเที่คโนโล็ยเ่พ่ื่�อการท่ี่องเท่ี่�ยวั แล็ะการฟื้้� นฟื้ก้ารท่ี่องเท่ี่�ยวั
ในระยะต่อไป

ระบบนิิเวศใหม่่ของการท่่องเท่่�ยว

Sumaira Isaacs ประธานบริห่าร World Tourism Forum 
Institute กล่็าวัว่ัา เป็นท่ี่�คาดว่ัาเที่คโนโล็ย่บล็็อกเชนจัะถ้ก
นำามื่าใช้ประโยชน์มื่ากข้้�นในอุตสาห่กรรมื่ต่าง ๆ ในอนาคต 
ทัี่�งภาคการเงิน การวิัเคราะห่์ข้้อม้ื่ล็ โดยผู้สานกับเที่คโนโล็ย่ 
IoT (Internet of Things) แล็ะ 5G การใช้บล็็อกเชนเพื่่�อปรับ
ร้ปแบบการดำาเนินงานในอุตสาห่กรรมื่ต่าง ๆ เห่ล่็าน่�จัะช่วัย
ประห่ยดัทัี่�งเงิน เวัล็า ตล็อดจันชว่ัยแก้ไข้ปัญห่าการดำาเนินงาน
ได้ห่ล็ายอยา่ง

การท่ี่องเท่ี่�ยวั บล็็อกเชน แล็ะคริปโที่เคอร์เรนซี่ สามื่ารถท่ี่�จัะ
ร่วัมื่ม่ื่อกันในห่ล็ายร้ปแบบ ทัี่�งในการจัอง การย่นยันตัวัตน
แล็ะเอกสารต่าง ๆ รวัมื่ไปถ้งการจััดที่ำาโปรแกรมื่ Loyalty 

สำาห่รับล้็กค้า  การชำาระเ งินผู้่านช่องที่างดิ จิั ทัี่ล็ ฯล็ฯ  
ท่ี่�สำาคัญเที่คโนโล็ย่สมัื่ยให่ม่ื่เช่น บล็็อกเชน สามื่ารถที่ำาให้่
การดำาเนินงานเห่ล่็าน่�ม่ื่ควัามื่มัื่�นคงปล็อดภัยมื่ากยิ�งข้้�น 
เน่�องจัากม่ื่ควัามื่โปร่งใส สามื่ารถตรวัจัสอบได้ในทีุ่กข้ั�นตอน
ข้องกระบวันการ ซี้�งการพื่ัฒินาเห่ล่็าน่�จัะเกิดข้้�นได้เม่ื่� อ
อุตสาห่กรรมื่การท่ี่องเท่ี่�ยวัแล็ะอุตสาห่กรรมื่บล็็อกเชน 
จัับม่ื่อกัน ซี้�งการร่วัมื่แล็กเปล่็�ยนข้้อม้ื่ล็แล็ะควัามื่เห็่นจัาก 
ผู้้้เก่�ยวัข้้องระห่ว่ัางอุตสาห่กรรมื่เป็นพื่่�นฐานท่ี่�จัำาเป็นต่อการ
ร่วัมื่ม่ื่อกันในอนาคต เพื่่�อให่้อุตสาห่กรรมื่ท่ี่องเท่ี่�ยวัสามื่ารถ
ใช้ประโยชน์จัากเที่คโนโล็ยบ่ล็็อกเชนได้อยา่งเต็มื่โอกาส

เช่น เ ด่ยวักับ Taleb  R i fa i  อ ด่ตเล็ข้าธิการองค์การ 
การท่ี่องเท่ี่�ยวัโล็ก (UNWTO) ท่ี่�กล่็าวัว่ัาอุตสาห่กรรมื่ท่ี่องเท่ี่�ยวั 
กำาลั็งจัะต้องเผู้ชิญกับอิที่ธิพื่ล็จัากการพื่ัฒินาข้องเที่คโนโล็ย่
ดิจิัทัี่ล็ร้ปแบบให่ม่ื่ ไมื่่ว่ัาจัะเป็นบล็็อกเชน คริปโที่เคอร์เรนซ่ี 
IoT ข้้อม้ื่ล็จัากสถานท่ี่�ตั�ง (Location-based intelligence) 
ห่ร่อปัญญาประดิษัฐ์ (Artificial Intelligence) ทัี่�งห่มื่ดน่� 
ล้็วันเป็นระบบนิเวัศให่ม่ื่ข้องการท่ี่องเท่ี่�ยวัท่ี่�สามื่ารถที่ำาให้่
ปรบัเปล่็�ยนร้ปแบบการให้่บรกิารให้่ม่ื่ประสทิี่ธภิาพื่มื่ากยิ�งข้้�น  
ในข้ณะเด่ยวักัน ก็สามื่ารถเข้้ามื่าสนับสนุนเป้าห่มื่าย 
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การท่ี่องเท่ี่�ยวัอยา่งยั�งย่นข้อง UN ได้อ่กด้วัย
เที่คโนโล็ย่บล็็อกเชนสามื่ารถอำานวัยประโยชน์ให้่กับ
อุตสาห่กรรมื่ท่ี่องเท่ี่�ยวัได้ห่ล็ายที่าง อาทิี่ ชว่ัยให้่การชำาระเงิน
เป็นไปอย่างสะดวักราบร่�นมื่ากข้้�น โดยโปรโตคอล็การส่ง
ข้้อม้ื่ล็ข้้ามื่เคร่อข้่ายบล็็อกเชน (Blockchain Protocol)  
เป็นตัวัอย่างข้องการชำาระค่าใช้จ่ัายผู้่านคริปโที่เคอร์เรนซี่
สำาห่รับอุตสาห่กรรมื่การท่ี่องเท่ี่�ยวัในอนาคต นอกจัากน่� 
เที่คโนโล็ย่บล็็อกเชนสามื่ารถนำาไปใช้ในระบบย่นยันตัวัตน 
รวัมื่ทัี่�งย่นยันเอกสารการเดินที่างระห่ว่ัางประเที่ศต่าง ๆ ให้่
รวัดเร็วั ปล็อดภัย แล็ะม่ื่ประสิที่ธิภาพื่มื่ากข้้�น ทัี่�งน่� เราต้อง 
เตร่ยมื่พื่ร้อมื่สำาห่รับอนาคต เพื่ราะยุคสมัื่ยข้องการท่ี่องเท่ี่�ยวั
แล็ะบล็็อกเชนกำาลั็งจัะมื่าถ้งอยา่งแน่นอน

การท่่องเท่่�ยวในิยุค Post-pandemic

Francois Hollande อด่ตประธานาธิปด่ประเที่ศฝรั�งเศส 
กล่็าวัในการเสวันาแล็ะสัมื่ภาษัณ์พื่ิเศษั “อิที่ธิพื่ล็ข้อง 
คริปโที่เคอร์เรนซ่ีต่ออุตสาห่กรรมื่การท่ี่องเท่ี่�ยวั” ว่ัาเห่ตุการณ์ 
โรคระบาด COVID-19 ที่ำาให้่การท่ี่องเท่ี่�ยวัห่ยุดชะงักล็ง  
ในข้ณะท่ี่�การเดินที่างท่ี่องเท่ี่�ยวักำาลั็งจัะกลั็บส้่ภาวัะปกติ  
ในไมื่ช่า้ เที่คโนโล็ย่บล็็อกเชนสามื่ารถช่วัยอำานวัยควัามื่สะดวัก 
ในการฟื้้� นฟื้ก้ารท่ี่องเท่ี่�ยวัเป็นไปอย่างม่ื่ประสทิี่ธภิาพื่มื่ากข้้�น 
เชน่ ในการย่นยันตัวัตน การเก็บแล็ะแล็กเปล่็�ยนข้้อม้ื่ล็ ฯล็ฯ

การท่ี่องเท่ี่�ยวัเป็นเคร่�องม่ื่อเพื่่�อสง่เสริมื่สันติภาพื่ รวัมื่ทัี่�งเป็น
เคร่� องม่ื่อในการข้จััดควัามื่ยากจัน ควัามื่ท้ี่าที่ายข้อง
อุตสาห่กรรมื่การท่ี่องเท่ี่�ยวัในระยะต่อไปค่อการเพื่ิ�มื่ม้ื่ล็ค่า
การใช้จ่ัาย เราต้องสร้างภาคอุตสาห่กรรมื่ท่ี่องเท่ี่�ยวัท่ี่�
สามื่ารถเช่� อมื่โยงกับภาคส่วันเศรษัฐกิจัอ่� น ๆ ได้ อาทิี่ 
เกษัตรกรรมื่ หั่ตถกรรมื่ ซี้�งเที่คโนโล็ย่บล็็อกเชนสามื่ารถเป็น
ศ้นย์กล็างท่ี่�จัะอำานวัยให้่สิ�งนั�นเกิดข้้�นได้ การเช่�อมื่โยงกับ
ภาคส่วันอุตสาห่กรรมื่อ่�น ๆ จัะที่ำาให้่นักท่ี่องเท่ี่�ยวัข้ยาย 
การจัับจ่ัายนอกเห่น่อไปจัากเพื่่�อบริการที่างการท่ี่องเท่ี่�ยวั 
แต่ยังไปถ้งการบริโภคสินค้าในภาคส่วันอุตสาห่กรรมื่อ่�น ๆ 
ในแห่ล่็งท่ี่องเท่ี่�ยวันั�น ๆ
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เที่คโนโล็ย่บล็็อกเชนจัะที่ำาให้่ข้้อม้ื่ล็สถิติที่างการท่ี่องเท่ี่�ยวั 
ม่ื่ควัามื่ล็ะเอ่ยดแล็ะรวัดเร็วัมื่ากข้้�น การใช้จ่ัายทัี่�งห่มื่ด 
จัะถ้กบันท้ี่กไว้ั นักท่ี่องเท่ี่�ยวัเข้้าใช้บริการท่ี่�โรงแรมื่ท่ี่�ไห่น  
ร้านอาห่ารท่ี่�ใด ข้้อม้ื่ล็ทัี่�งห่มื่ดน่�จัะช่วัยให้่ภาคการท่ี่องเท่ี่�ยวั
สามื่ารถตัดสนิใจัเพ่ื่�อการล็งทุี่นได้อยา่งม่ื่ประสทิี่ธภิาพื่มื่ากข้้�น 
ข้้อม้ื่ล็ไมื่่ ใช่ ม่ื่ ไ ว้ั เ พ่ื่� อติดตามื่สถานการณ์ เพ่ื่ยงเท่ี่านั�น  
แต่สามื่ารถนำามื่าใช้เพื่่�อปรับเปล่็�ยนแล็ะพื่ัฒินาการให้่บริการ
ที่างการท่ี่องเท่ี่�ยวัในพื่่�นท่ี่�นั�น ๆ  ให้่สอดคล้็องกับควัามื่ต้องการ
ข้องนักท่ี่องเท่ี่�ยวั

นอกจัากน่�  บล็็อกเชนยังเป็นร้ปแบบให่มื่่ข้องการชำาระ 
ค่าสินค้าแล็ะบรกิารผู้า่นครปิโที่เคอรเ์รนซ่ี ซี้�งจัะข้ยายข้อบเข้ต
ข้องการท่ี่องเท่ี่�ยวัในอนาคต ปัจัจุับันผู้้้คนจัำานวันมื่ากยังม่ื่
ควัามื่ไมื่่มัื่�นใจัต่อการใช้จ่ัายผู้่านสกุล็เงินดิจิัทัี่ล็ เม่ื่�อใดก็ตามื่

ท่ี่�คริปโที่เคอร์เรนซ่ีสามื่ารถให้่ควัามื่มัื่�นใจัแก่ผู้้้บริโภค 
ในควัามื่มัื่�นคงปล็อดภัยได้ มัื่นจัะที่ำาให้่เราสามื่ารถที่ำาการ 
แล็กเปล่็�ยนเพื่่� อการท่ี่องเท่ี่�ยวัได้จัากทัี่�วัโล็ก ประเที่ศ 
ท่ี่�จัะสามื่ารถแข้่งข้ันได้ค่อประเที่ศท่ี่� เตร่ยมื่พื่ร้อมื่รับ
เที่คโนโล็ย่ให่มื่่น่� เราต้องการกฎระเบ่ยบท่ี่�เอ่�อต่อการเติบโต
แล็ะการพัื่ฒินา แล็ะช่วัยให้่ ผู้้้บริ โภคร้้ส้ก ว่ัาสามื่ารถ 
ใช้เงินดิจิัทัี่ล็ได้อยา่งมัื่�นคงปล็อดภัย

ในปัจัจุับันการท่ี่องเท่ี่�ยวัต้องเผู้ชิญกับควัามื่ท้ี่าที่ายมื่ากมื่าย 
ทัี่�งโรคระบาด วิักฤตสภาพื่ภ้มื่ิอากาศเปล่็�ยนแปล็ง รวัมื่ทัี่�ง
ควัามื่ขั้ดแย้งที่างการเม่ื่องแล็ะสงครามื่ ในการขั้บเคล่็�อน 
ไปข้้างห่น้า ผู้้้นำาทัี่�วัโล็กต้องร่วัมื่กันสนับสนุนให่้ปัจัจััยท่ี่� 
สง่เสรมิื่ให้่การเดินที่างท่ี่องเท่ี่�ยวัม่ื่ควัามื่มัื่�นคงปล็อดภัยเกิดข้้�น
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การเปล่็�ยนแปล็งที่างเที่คโนโล็ย่ ม่ื่บที่บาที่ท่ี่�สำาคัญยิ� ง 
ในการเพื่ิ�มื่ข้่ดควัามื่สามื่ารถข้องระบบนิเวัศการท่ี่องเท่ี่�ยวั
ข้องประเที่ศไที่ยทัี่�งห่มื่ดให้่ก้าวัไปข้้างห่น้าตามื่แนวัคิดการ
ท่ี่องเท่ี่�ยวัอัจัฉรยิะ (Smart Tourism) ที่ที่ที่. ได้ม่ื่การดำาเนินการ
เพื่่�อด้งด้ดนักท่ี่องเท่ี่�ยวัรุ่นให่ม่ื่ อาทิี่ Digital Nomad ห่ร่อ 
Generation Y แล็ะ Z ซี้�งม่ื่ควัามื่เข้้าใจัแล็ะเช่�ยวัชาญ 
ด้านเที่คโนโล็ย่ให่มื่่ ๆ (Tech Savvy) รวัมื่ทัี่�งม่ื่การถ่อแล็ะ 
ใช้ประโยชน์จัากสินที่รัพื่ย์ดิจิัทัี่ล็ เชน่ คริปโที่เคอร์เรนซ่ี ห่ร่อ 
NFTs โดยได้ศ้กษัาแนวัที่างการใช้ประโยชน์จัากเที่คโนโล็ย่
บล็็อกเชน ทัี่�ง Digital Token ห่รอ่ Metaverse ในการสง่เสริมื่
การท่ี่องเท่ี่�ยวั เริ�มื่จัากการสร้าง “เมื่ตาเวิัร์สไร่ทีุ่เร่ยน”  
ท่ี่�นักท่ี่องเท่ี่�ยวัสามื่ารถเข้้าเย่�ยมื่ชมื่ รวัมื่ทัี่�งซ่ี�อข้ายทุี่เร่ยน
จัากไรไ่ด้จัรงิ ห่รอ่การสร้างคอล็เล็กชนัข้อง NFT รว่ัมื่กับศิล็ปิน
ท้ี่องถิ�นในประเที่ศไที่ย เพื่่�อสร้างการรับร้้ในแห่ล่็งท่ี่องเท่ี่�ยวั
ข้องประเที่ศไที่ย นำาเสนออัตลั็กษัณ ์วััฒินธรรมื่ แล็ะศิล็ปะไที่ย 
ส้่เวัท่ี่ระดับโล็ก นับเป็นการผู้ลั็กดันให้่อุตสาห่กรรมื่การ 
ท่ี่องเท่ี่�ยวัไที่ยใช้ประโยชน์จัากคริปโตเคอร์เรนซ่ี เพื่่�อให้่เป็น
โมื่เดล็ต้นแบบสำาห่รับการพื่ัฒินาในอนาคตต่อไป

Amazing New Chapter : 
The Future is Now

นิธ่ ส่แพื่ร รองผู้้้ว่ัาการด้านดิจิัทัี่ล็ วิัจััย แล็ะพื่ัฒินา ที่ที่ที่. 
ได้เข้้าร่วัมื่เสวันาในหั่วัข้้อ ‘เที่คโนโล็ย่บล็็อกเชน สะพื่าน 
ส้ก่ารท่ี่องเท่ี่�ยวัอัจัฉรยิะ’ กับการท่ี่องเท่ี่�ยวัประเที่ศกร่ซี โดยได้
กล่็าวัถ้งการท่ี่องเท่ี่�ยวัไที่ยท่ี่�ได้รับผู้ล็กระที่บอย่างรุนแรง 
จัากสถานการณ์ COVID-19 ตล็อดระยะเวัล็า 2 ปีท่ี่�ผู้่านมื่า 
แล็ะการดำาเนินการข้อง ที่ที่ที่. เพื่่�อฟื้้� นตัวัโดยสร้างควัามื่มัื่�นใจั
ให้่กับนักท่ี่องเท่ี่�ยวัผู้า่นแคมื่เปญ “Visit Thailand Year 2022 : 
Amazing New Chapters” นำาเสนอคุณค่าการท่ี่องเท่ี่�ยวัข้อง
ประเที่ศไที่ยมืุ่มื่มื่องให่มื่่ ม่ื่ควัามื่โดดเด่นแล็ะแตกต่างจัาก
ประเที่ศค้่แข้ง่ ทัี่�งในเร่�องศิล็ปะวััฒินธรรมื่ เอกลั็กษัณ์ท้ี่องถิ�น 
วิัถ่ช่วิัตแล็ะควัามื่ม่ื่มิื่ตรข้องคนไที่ย พื่ร้อมื่กันน่�ยังได้เน้นยำา
ถ้งควัามื่พื่ร้อมื่ในการต้อนรับนักท่ี่องเ ท่ี่� ยวั ต่างชาติ  
เพื่่� อด้งด้ดแล็ะกระตุ้นให้่นักท่ี่องเท่ี่�ยวักลั็บมื่าท่ี่องเท่ี่�ยวั
ประเที่ศไที่ยอ่กครั�ง
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รัตนพร รักการค้า

Soft Power 
More Powerful
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สายอ่่อ่นหรืือ่สายแข็็ง?  

‘ซอฟต์์พาวเวอร์์’ (Soft power) มีีทีี่�มีาจากโจเซฟ เนย์์  
นักรั์ฐศาสต์ร์์ชื่่�อดัังจากมีหาวิที่ย์าลััย์ฮาร์ว์าร์ด์ั ในปีี ค.ศ. 1990  
ได้ัตี์พิมีพ์หนังส่อชื่่� อ Bound to Lead: The Changing  
Nature of American Power โดัย์อธิิบาย์ว่าซอฟต์์พาวเวอร์์
เป็ีนความีสามีาร์ถในการ์ดึังดัูดัใจแลัะนำาไปีสู่การ์ย์อมีร์ับ 
ในแง่บวก จึงนิย์ามีว่า ‘ความีสามีาร์ถทีี่�ที่ำาให้ผูู้้อ่�นต้์องการ์
หร์อ่ย์อมีร์บัในสิ�งทีี่�เร์าต้์องการ์’ เม่ี�อมีีซอฟต์์พาวเวอร์์ก็ต้์องมีี 
‘อำานาจแข็็ง หร์่อ ฮาร์์ดัพาวเวอร์์’ (Hard power) เชื่่นกัน  
ซึ�งหมีาย์ความีว่า อำานาจทีี่�ให้ปีร์ะเที่ศนั�น ๆ บร์ร์ลัุเป้ีาหมีาย์
ผู้า่นการ์ข็ม่ีขู็ ่บงัคับ โดัย์ใช้ื่อำานาจที่างการ์ที่หาร์ หร์อ่ใชื่ส้ภาวะ
เศร์ษฐกิจข็นาดัใหญ่ใ่นการ์ต่์อร์องการ์ค้าร์ะหว่างปีร์ะเที่ศ

หากจะให้อธิิบาย์ง่าย์ ๆ ซอฟต์์พาวเวอร์์ ค่อ อำานาจทีี่� 
จับต้์องไม่ีได้ัซึ�งปีร์ะเที่ศหนึ�งใช้ื่วัฒนธิร์ร์มี ค่านิย์มี นโย์บาย์ 
การ์ต่์างปีร์ะเที่ศ เป็ีนอาวุธิแที่นพลัะกำาลัังในการ์แข็่งข็ัน 
กับปีร์ะเที่ศอ่�น สว่นฮาร์ด์ัพาวเวอร์ ์ค่อ การ์ใชื่อ้ำานาจกำาลัังที่หาร์
หร์อ่การ์บีบบังคับที่างเศร์ษฐกิจที่ำาให้เกิดัความีเกร์งกลััว

ซอฟต์์พาวเวอร์์ทีี่�มีีอิที่ธิพิลัไปียั์งทัี่�วโลัก ณ ต์อนนี� คงไมี่มีีใคร์
ไมี่รู้์จัก ‘กร์ะแสนิย์มีเกาหลีั’ หร์่อเรี์ย์กว่า ฮอลัยู์ (Hallyu)  
ซึ�งเป็ีนสินค้าทีี่�ปีร์ะเที่ศเกาหลีัใต้์ส่งออกยั์งต่์างปีร์ะเที่ศ 
ในรู์ปีแบบข็องวัฒนธิร์ร์มีเกาหลีัทีี่�แที่ร์กซึมีอยู์่ในซีร์ี�ส์
ภาพย์นต์ร์ ์เพลัง ศิลัปิีน นักแสดัง เกมีส์แลัะอาหาร์

Hallyu to the world 
ฮอ่ลยู วััฒนธรืรืมเกาหลีทีี่�ไปไกลถึึง UN

จุดัเร์ิ�มีต้์นเกิดัขึ็�นในปีี ค.ศ. 1994 เกาหลีัใต้์ได้ัเร์ิ�มีวางร์ากฐาน
อย์่างแข็็งแกร์่ง โดัย์มุี่งมัี�นทีี่�จะเป็ีนผูู้้ส่งออกวัฒนธิร์ร์มี 
ร์าย์ใหญ่่ข็องโลัก โดัย์ได้ัลังทีุ่นวางโคร์งข็่าย์อินเต์อร์์เน็ต์
ความีเร็์วสูงทัี่�วปีร์ะเที่ศ ร์ัฐบาลัเกาหลีัใต้์รู์้สึกว่าการ์เผู้ย์แพร์่
วัฒนธิร์ร์มีเกาหลีัไปีทัี่�วโลักได้ันั�น อินเต์อร์์เน็ต์มีีสว่นสำาคัญ่ จึง
อุดัหนุนการ์เข็้าถึงอินเต์อร์์เน็ต์แก่ปีร์ะชื่าชื่นเกาหลีัใต้์ 
ทีุ่กคน ที่ำาให้ในปีัจจุบันเกาหลีัใต้์เปี็นปีร์ะเที่ศอันดัับต้์น ๆ  
ข็องโลัก ทีี่�มีีอินเต์อร์์เน็ต์เร็์วทีี่�สุดัในโลัก หลัังสงคร์ามีเกาหลีั  
(ค.ศ.  1950-1953) ร์ัฐบาลัได้ัเร์ีย์นรู์้ ว่าหากจะสร์้าง 
ความีเปีลีั�ย์นแปีลังให้เกิดัข็ึ�นจริ์ง ความีเปีลีั�ย์นแปีลังนั�นต้์อง 
ส่งผู้ลักร์ะที่บต่์อชื่ี วิต์อย์่างมีากแลัะเกิดัอย์่างร์วดัเร์็ว 
กับที่กุคนในปีร์ะเที่ศ
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ที่ำาไมีเกาหลีัถึงอย์ากให้เกิดักร์ะแสนิย์มีฮอลัยู์ไปีทัี่�วโลัก? 
ความีพย์าย์ามีนี�ไมี่ได้ั จู่  ๆ ก็เกิดัขึ็�นมีา แต่์เร์ิ�มีขึ็�นในปีี  
ค.ศ. 1997 หร์่อต์ร์งกับปีี พ.ศ. 2540 ข็ณะนั�นปีร์ะเที่ศไที่ย์
ปีร์ะสบปีัญ่หาวิกฤต์เศร์ษฐกิจต้์มีย์ำากุ้ง ซึ�งลัุกลัามีไปีทัี่�วทัี่�ง
เอเชีื่ย์แลัะส่งผู้ลักร์ะที่บยั์งเกาหลีัใต้์เชื่่นกัน เศร์ษฐกิจทีี่�เพิ�ง
ฟ้� นตั์วหลัังสงคร์ามีเกาหลีัได้ัเพีย์งไมี่นานแลัะเปี็นชื่่วงข็าข็ึ�น 
กลัับต้์องมีาเผู้ชื่ิญ่วิกฤต์อีกคร์ั�ง ปีร์ะเที่ศเกิดัหนี�สินมีหาศาลั
จากการ์กู้เงินจากกองทุี่นการ์เงินร์ะหว่างปีร์ะเที่ศ (IMF)  
การ์ส่งออกต้์องหยุ์ดัชื่ะงัก ที่ำาให้ภาคอุต์สาหกร์ร์มีต้์องปีร์ับ
ตั์วข็นานใหญ่่ ทัี่�งเลิักจ้างพนักงานแลัะบางบร์ิษัที่ถึงกับปิีดั
กิจการ์ไปี เกิดัความีเสี�ย์งว่าปีร์ะเที่ศจะกลัับมีาย์ากจนอีกคร์ั�ง 
บที่เร์ีย์นในอดีัต์จึงเป็ีนแร์งผู้ลัักดัันทีี่�ที่ำาให้เกาหลีัคิดักลัยุ์ที่ธิ์
ใหมี่ ๆ ในการ์เอาตั์วร์อดัในสถานการ์ณ์เชื่่นนี� เกาหลีัจึงเล่ัอก
ทีี่�จะสร์้างอุต์สาหกร์ร์มีใหม่ีทีี่�จับต้์องไมี่ได้ัอย์่าง ‘ฮอลัยู์’  
ก่อนหน้านั�นไมี่มีีใคร์คิดัว่าซีร์ีส์เกาหลีัหร์่อเพลังเกาหลีัจะส่ง
ออกไปีต่์างปีร์ะเที่ศได้ั ในเม่ี�อวัฒนธิร์ร์มีต์ะวันต์ก โดัย์เฉพาะ
จากสหร์ัฐอเมีร์ิกามีีอิที่ธิพิลัต่์อทัี่�วโลักมีากกว่า

ผูู้้ร์ิเร์ิ�มีแลัะส่งเสริ์มีให้เกิดัการ์ส่งออกวัฒนธิร์ร์มีอย่์างจริ์งจัง 
จนที่ำาให้เกาหลีัใต้์เปี็นอย์่างทีุ่กวันนี�ค่อ ปีร์ะธิานาธิิบดีั 
คิมีแดัจุง ซึ�งเข็้าร์ับต์ำาแหน่งปีร์ะธิานาธิิบดีัในปีี ค.ศ. 1998  
ผู้ลัพวงจากวิกฤต์คร์ั�งนี� ที่ำาให้ร์ัฐบาลัได้ัต์ร์ะหนักว่าเศร์ษฐกิจ
ข็องปีร์ะเที่ศจะพึ�งพาบริ์ษัที่ใหญ่่ ๆ แต่์เพีย์งอย์่างเดีัย์วไม่ีได้ั 
เพร์าะเม่ี�อบร์ิษัที่ใหญ่ล้่ัมี ปีร์ะเที่ศก็จะล้ัมีต์ามี  อย์า่งไร์ก็ต์ามี
ภูมิีปีร์ะเที่ศข็องเกาหลีันั�น ไม่ีได้ั อุดัมีสมีบูร์ณ์ไปีด้ัวย์
ที่ร์ัพย์ากร์ธิร์ร์มีชื่าติ์ หร์่อมีีพ่�นทีี่�เหมีาะแก่การ์เพาะปีลัูก
เท่ี่าไร์นัก ร์วมีถึงสภาพภูมิีอากาศทีี่�แปีร์ปีร์วนแลัะค่าแร์ง 
ทีี่�พุ่งสูง ที่ำาให้อุต์สาหกร์ร์มีภาคผู้ลิัต์ไมี่สามีาร์ถสร์้างร์าย์ได้ั
เข็้าปีร์ะเที่ศได้ัมีากพอ

คิมีแดัจุงมีองว่าในอนาคต์ อินเต์อร์์เน็ต์จะเป็ีนสิ�งทีี่�มีีอิที่ธิิพลั
กับคนทัี่�วโลัก ผูู้้คนสามีาร์ถเข้็าถึงอินเต์อร์์เน็ต์ได้ัอย์่าง
ง่าย์ดัาย์ อีกทัี่�งเข็าได้ัไอเดีัย์จากอุต์สาหกร์ร์มีบันเทิี่งข็อง
สหร์ัฐอเมีร์ิกาแลัะอังกฤษ ซึ�งนำาเงินจำานวนมีากเข็้าปีร์ะเที่ศ 
ถึงแม้ีการ์สร์้างอุต์สาหกร์ร์มีฮอลัยู์ในสภาวะเศร์ษฐกิจย์ำาแย์่
จะมีีความีเสี�ย์งสูง แลัะฟังดูัไมี่น่าเป็ีนไปีได้ั แต่์ฮอลัยู์ไมี่
จำาเป็ีนต้์องใชื่้โคร์งสร์้างพ่�นฐานอะไร์มีาก แค่ใชื่้เวลัาแลัะ
ที่รั์พย์ากร์บุคคลัทีี่�มีีความีสามีาร์ถในการ์ขั็บเคล่ั�อน เน่�อง
ด้ัวย์ธิร์ร์มีชื่าติ์ข็องชื่าวเกาหลีัทีี่� มีีความีอดัที่นสูงแลัะ 

ปีร์ับตั์วเก่ง จากสภาพแวดัล้ัอมีทีี่�โหดัร์้าย์ ไมี่ว่าจะเปี็น 
ธิร์ร์มีชื่าติ์หร่์อสงคร์ามีทีี่�ถกูรุ์กร์านจากต่์างชื่าติ์ในอดีัต์ทีี่�ผู้า่นมีา 
ชื่าวเกาหลีัจึงมีีความีมุี่งมัี�นในการ์พัฒนาต์นเองให้เป็ีนเลิัศ

ที่ำาให้ ‘หน่วย์งานวัฒนธิร์ร์มีเกาหลีั (Korean Culture  
and Content Agency)’ถูกจัดัตั์�งข็ึ�นภาย์ใต้์การ์ดัูแลัข็อง 
กร์ะที่ร์วงวัฒนธิร์ร์มี กีฬา แลัะการ์ท่ี่องเทีี่�ย์ว ซึ�งเปีร์ยี์บเสม่ีอน  
‘ศูนย์ก์ลัางซอฟต์์พาวเวอร์ข์็องเกาหลีั’ ปัีจจุบันค่อ The Korea 
Creative Content Agency (KOCCA) ก่อตั์�งข็ึ�นในปีี  
ค.ศ. 2009 โดัย์สถาบันกร์ะจาย์เสีย์งเกาหลีัใต้์ (Korea  
Broadcasting Institute) หน่วย์งานวัฒนธิร์ร์มีเกาหลีั  
(The Korea Culture & Content Agency) แลัะหน่วย์งาน
อุต์สาหกร์ร์มีเกมีเกาหลีั (The Korea Game Agency)  
มีีเป้ีาหมีาย์ที่ำาให้เกาหลีัติ์ดั 1 ใน 5 ปีร์ะเที่ศอันดัับแร์กข็องโลัก
ทีี่�ผู้ลิัต์คอนเที่นต์์บันเทิี่งแลัะวัฒนธิร์ร์มีสู่ร์ะดัับโลัก ดัังนั�น 
KOCCA จึงมีีหน้าทีี่�สนับสนุนการ์พัฒนาแลัะผู้ลิัต์คอนเที่นต์์ข็อง
เกาหลีัใต้์เพ่�อสง่ออก มีีสำานักงานต่์างปีร์ะเที่ศอีก 8 สาข็าทัี่�วโลัก

ข็้อมูีลัจากศูนย์์สาร์สนเที่ศแลัะวัฒนธิร์ร์มีเกาหลีัพบว่า  
กร์ะแสฮอลัยู์ในต่์างปีร์ะเที่ศสร์า้งร์าย์ได้ัใหกั้บเศร์ษฐกิจเกาหลีั 
มูีลัค่าปีร์ะมีาณ 15 พันล้ัานดัอลัลัาร์์สหร์ัฐฯ ต่์อปีี แลัะที่ำาให้
การ์ท่ี่องเทีี่�ย์วข็องเกาหลีัเฟ้� องฟู นักท่ี่องเทีี่�ย์วจากทัี่�วโลัก 
ต่์างเดิันที่างมีาเกาหลีัใต้์ เพ่�อสัมีผัู้สปีร์ะสบการ์ณ์วัฒนธิร์ร์มี
เกาหลีัอย์่างแท้ี่จริ์ง อีกทัี่�งบร์ิษัที่ท่ี่องเทีี่�ย์วเสนอแพ็กเกจทัี่วร์์
ต์ามีร์อย์ซีร์ีส์เกาหลีั แพ็กเกจท่ี่องเทีี่�ย์วเม่ีองหร์่อสถานทีี่� 
ท่ี่องเทีี่�ย์วชื่่�อดัังทีี่�ปีร์ากฏในภาพย์นต์ร์์ ลัะคร์ แลัะมีิวสิควีดิัโอ
ข็องศิลัปิีนเค-ป๊ีอปี

ในปีี ค.ศ. 2019 KOCCA เคย์ที่ำาแบบสอบถามีออนไลัน์  
เพ่�อสำาร์วจคอนเที่นต์์เกาหลีัทีี่�กำาลัังเป็ีนกร์ะแสนิย์มี ผู้ลัสำาร์วจ
พบว่า เค-ป๊ีอปีแลัะซีร์ีส์เกาหลีั มีีอิที่ธิิพลัต่์อการ์ซ่�ออาหาร์ 
เส่� อผู้้าแฟชื่ั�นแลัะเคร์่� องสำาอางข็องเกาหลีัจากแฟนคลัับ 
ทัี่�วโลัก นั�นจึงที่ำาให้กลัยุ์ที่ธิ์การ์ต์ลัาดัข็อง KOCCA สร้์าง 
คอนเที่นต์์เกาหลีัเพ่� อเจาะกลัุ่มีเป้ีาหมีาย์ในเน็ต์ฟลิักซ์  
(Netflix) ได้ัอย์า่งชื่ัดัเจน ซึ�งในปีีนี� (ค.ศ. 2022) คาดัการ์ณ์ว่า
จะมีีคอนเที่นต์์เกาหลีัในเน็ต์ฟลิักซ์เพิ�มีมีากข็ึ�น ข็ณะทีี่�คู่แข็่ง
สต์รี์มีมิี�งออนไลัน์อย์่าง ดิัสนีย์์ พลััส (Disney+) แลัะแอปีเปิี� ลั 
ทีี่วี พลััส (Apple TV+) หันมีารุ์กต์ลัาดัคอนเที่นต์์เกาหลีัด้ัวย์
เชื่น่กัน ที่ำาให้การ์ผู้ลิัต์ซรีี์สเ์กาหลีัมีีเน่�อหาทีี่�หลัากหลัาย์มีากข็ึ�น    
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ร์าย์งานมีูลัค่าการ์ส่งออกฮอลัยู์ข็องเกาหลีัใต้์เผู้ย์ว่า วิกฤต์
โร์คร์ะบาดั COVID-19 คร์ั�งแร์กทีี่�ทัี่�วโลักเผู้ชื่ิญ่ไมี่ได้ัส่งผู้ลัให้
เกิดัการ์ชื่ะลัอตั์วลัง โดัย์ในปีี 2020 แลัะ 2021 การ์ส่งออก
ฮอลัยู์มีีมูีลัค่าถึง 16 แลัะ 20 พันล้ัานดัอลัลัาร์์สหรั์ฐฯ  
ต์ามีลัำาดัับ ข็ณะทีี่�ในปีี 2022 คาดัว่าจะมีีมูีลัค่าถึง 25 พันล้ัาน
ดัอลัลัาร์์สหร์ัฐฯ

ความีสำาเร์็จข็องฮอลัยู์ไมี่ได้ัมีาจากอัต์ร์าการ์เติ์บโต์ข็อง
มูีลั ค่าการ์ส่ งออกทีี่� เพิ� มีสู ง ขึ็� น ทุี่ก ปีี เพีย์งอย์่ าง เ ดีัย์ว  
แต่์คุณภาพทีี่�สามีาร์ถคว้าร์างวัลัร์ะดัับโลัก เชื่่น ภาพย์นต์ร์์
เร์่�อง Parasite ได้ัร์ับร์างวัลัภาพย์นต์ร์์ย์อดัเย์ี�ย์มีจากเวทีี่ 
ออสการ์์ (Oscars) คร์ั�งทีี่� 92 ในปีี ค.ศ. 2020 หร์่อวงเค-ป๊ีอปี
ชื่่�อดัังอย์่างวง BTS ได้ัร์ับร์างวัลัศิลัปิีนแห่งปีี ค.ศ. 2021  
จากเวทีี่อเมีร์ิกัน มิีวสิค อวอร์์ดัส์ (AMAs) นอกจากนี�วง BTS 
ย์ังได้ัเข็้าร์่วมีแลัะกล่ัาวสุนที่ร์พจน์ในการ์ปีร์ะชุื่มีสมัีชื่ชื่าใหญ่่
สหปีร์ะชื่าชื่าติ์ คร์ั�งทีี่� 76 ในฐานะผูู้้แที่นปีร์ะธิานาธิบิดีัพิเศษ
สำาหรั์บคนรุ์่นใหมี่แลัะวัฒนธิร์ร์มี ณ สำา นักงานใหญ่่
สหปีร์ะชื่าชื่าติ์ นคร์นิวย์อร์์ก ปีร์ะเที่ศสหรั์ฐอเมีร์ิกา

สิ�งเหล่ัานี�เป็ีนเคร์่�องพิสูจน์ได้ัว่าความีมุี่งมัี�นข็องเกาหลีัใต้์ใน
การ์ส่งออกฮอลัยู์ไปียั์งทัี่�วโลัก ไม่ีได้ัเป็ีนเพีย์งแค่ความีฝััน 
อีกต่์อไปีแล้ัว

‘Thai Soft Power’
I Love Muang Thai, I Like Bangkok
เอ่กลักษณ์์ควัาม ‘ไที่ยๆ’ ที่ี�ข็ายได้้   

หลัาย์คนคงเคย์ได้ัยิ์นเพลัง ‘เวลัคัมี ทีู่ ไที่ย์แลันด์ั’ ทีี่�มีีจังหวะ
สนุก ๆ  แบบไที่ย์ ๆ  แลัะย์ังเล่ัาเร์่�องร์าวสังคมีไที่ย์ข็ณะนั�นข็อง
วงคาร์าบาว วงดันต์ร์ีเพ่�อชื่ีวิต์ชื่่�อดััง หากฟังดีั ๆ  จะพบว่าเน่�อ
เพลังกล่ัาวถึงเอกลัักษณ์วัฒนธิร์ร์มีไที่ย์ สถานทีี่�ท่ี่องเทีี่�ย์ว
ไที่ย์ ร์วมีถึงเชิื่ญ่ชื่วนให้ชื่าวต่์างชื่าติ์มีาท่ี่องเทีี่�ย์วไที่ย์อีกด้ัวย์ 
ข็ณะเดีัย์วกันเน่�อเพลังยั์งกล่ัาวถึง ‘ปีีแห่งการ์ท่ี่องเทีี่�ย์วไที่ย์’ 
ซึ�งในสมีัย์ร์ัฐบาลัพลัเอก เปีร์มี ติ์ณสูลัานนท์ี่ ปีร์ะกาศเปี็น
วาร์ะแห่งชื่าติ์ปีี พ.ศ. 2530 หร์่อ Visit Thailand Year 1987 
เป็ีนปีีทีี่�ต์ร์งกับการ์เปิีดัตั์วอัลับั�มีเพลังนี�สู่ต์ลัาดัเชื่่นกัน 
อย์่างไร์ก็ดีั แม้ีเพลังนี�จะกล่ัาวถึงสภาพเม่ีองไที่ย์ในยุ์คนั�น 
ทีี่�ชื่าวต่์างชื่าติ์สนใจท่ี่องเทีี่�ย์วไที่ย์แบบไนท์ี่ไลัฟ์ (Nightlife) 
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แต่์เน่� อเพลังได้ัชีื่� ให้เห็นว่าเม่ีองไที่ย์มีีดีัมีากกว่าทีี่� เห็น 
ปีร์ะเที่ศไที่ย์ยั์งมีีธิร์ร์มีชื่าติ์แลัะสถานทีี่�ท่ี่องเทีี่�ย์วมีากมีาย์ 
ทีี่�คุณไมี่เคย์ไปี ซึ�งนี�นับว่าเปี็น ‘กร์ะแสนิย์มีไที่ย์’ ทีี่�เกิดัข็ึ�น 
ก่อนจะมีีคำาว่า ‘ซอฟต์์พาวเวอร์์’ ซะอีก

แล้ัว ‘ซอฟต์์พาวเวอร์์ไที่ย์’ เร์ิ�มีเกิดักร์ะแสบูมีข็ึ�นเม่ี�อไร์?  
ทีี่�ผู้่านมีาปีร์ะเที่ศไที่ย์ได้ัมีีการ์ส่งเสร์ิมีให้ต่์างชื่าติ์เข็้ามีา 
ถ่าย์ที่ำาภาพย์นต์ร์์ในปีร์ะเที่ศไที่ย์ หากย้์อนไปีช่ื่วงปีลัาย์ปีี 
ค.ศ. 2012 ซึ�งเป็ีนปีีทีี่�ภาพย์นต์ร์์จีนเร์่� อง ‘แก๊งมี่วนป่ีวน 
ไที่ย์แลันด์ั (Lost in Thailand)’ ถ่าย์ที่ำาทีี่�กรุ์งเที่พฯแลัะ
เชื่ยี์งใหมี ่เข็า้ฉาย์ในปีร์ะเที่ศจีน ที่ำาร์าย์ได้ัเป็ีนจำานวนมีหาศาลั 
แลัะที่ำาให้นักท่ี่องเทีี่�ย์วจีนเข็้ามีาท่ี่องเทีี่�ย์วในปีร์ะเที่ศไที่ย์
มีากข็ึ�น โดัย์เม่ี� อเทีี่ย์บสถิติ์นักท่ี่องเทีี่�ย์วจีนทีี่� เ ดิันที่าง 
เข็้าปีร์ะเที่ศไที่ย์ในปีี ค.ศ. 2012 มีีจำานวน 2.8 ล้ัานคน  
แลัะในปีี ค.ศ. 2013 เพิ�มีข็ึ�นเป็ีนจำานวน 4.6 ล้ัานคน  
หร์อ่ร์อ้ย์ลัะ 67 ซึ�งย์อดันักท่ี่องเทีี่�ย์วจีนยั์งคงเติ์บโต์ต่์อเน่�อง
ในปีีต่์อ ๆ มีา จนกร์ะทัี่� งเกิดัการ์แพร่์ร์ะบาดัข็องโร์ค  
COVID-19 ที่ำาให้การ์เดิันที่างท่ี่องเทีี่�ย์วต้์องหยุ์ดัชื่ะงักไปีทัี่�วโลัก

แลัะไมี่นานมีานี� มิีลัลิั แร์็ปีเปีอร์์ไที่ย์คนแร์กทีี่�ได้ัข็ึ�นแสดัง 
บนเวทีี่คอนเสิร์์ต์ร์ะดัับโลัก Coachella 2022 นำาเสนอความี
เป็ีนไที่ย์ในมุีมีมีองทีี่�ชื่าวต่์างชื่าติ์ไมี่ค่อย์รู์้จักผู้่านเพลังแร์็ปี 
ร์วมีทัี่�งกินข็้าวเหนีย์วมีะมี่วงโชื่ว์บนเวทีี่ การ์แสดังคร์ั�งนี�
เป็ีนการ์ลับภาพความีไที่ย์ ๆ ในแบบเดิัมี ๆ ทีี่�ชื่าวต่์างชื่าติ์
ทัี่�วไปีรั์บรู์้ เป็ีนอีกก้าวหนึ�งข็องซอฟต์์พาวเวอร์์ไที่ย์ทีี่�เสนอ
เอกลัักษณ์ความี ‘ไที่ย์ ๆ’ ไปีสูส่าย์ต์าชื่าวโลัก

ซึ�งในปีีนี� ที่ที่ที่. ได้ัจัดัที่ำาแคมีเปีญ่ Visit Thailand Year 2022: 
Amazing New Chapters หร่์อปีีท่ี่องเทีี่�ย์วไที่ย์ 2565 ตั์�งเป้ีา
เปีลีั�ย์นแปีลังการ์ท่ี่องเทีี่�ย์วคร์ั�งใหญ่่โดัย์นำาเสนอคุณค่า 
ข็องปีร์ะเที่ศไที่ย์ในมุีมีมีองใหมี่ ชูื่ซอฟต์์พาวเวอร์์ ‘5F’ ได้ัแก่ 
Food (อาหาร์) Film (ภาพย์นต์ร์์แลัะวีดิัทัี่ศน์) Fashion  
(ผู้้าไที่ย์แลัะการ์ออกแบบแฟชื่ั�น) Fighting (มีวย์ไที่ย์)  
Festival (เที่ศกาลัปีร์ะเพณีไที่ย์) แลัะอีก F หนึ�งทีี่�คนไที่ย์ 
มีีเป็ีนพิเศษ ค่อ Friendship (มิีต์ร์ภาพ) ด้ัวย์มีนุษย์สัมีพันธิ ์
ทีี่�ดีัข็องคนไที่ย์กับชื่าวต่์างชื่าติ์ จะเชื่่�อมีโย์งซอฟต์์พาวเวอร์์
ไที่ย์ทีี่�กล่ัาวมีาข็้างต้์นให้ดีัย์ิ�งข็ึ�น ทัี่�งนี�การ์ผู้ลัักดัันซอฟต์์พาว
เวอร์์ไที่ย์ให้เดิันหน้า อาจจะต้์องอาศัย์การ์ข็ับเคล่ั�อนจากทีุ่ก 
ภาคสว่น ทัี่�งภาคร์ัฐแลัะเอกชื่น เพ่�อให้เกิดัการ์กร์ะจาย์ร์าย์ได้ั
ย์ังธุิร์กิจอ่�น ๆ ไมี่เฉพาะเเต่์ธุิร์กิจท่ี่องเทีี่�ย์ว

Soft Power Beyond Border

นาย์บัน คีมุีน อดีัต์เลัข็าธิิการ์สหปีร์ะชื่าชื่าติ์ ได้ักล่ัาวในงาน
ปีร์ะชุื่มีสุดัย์อดัซอฟต์์พาวเวอร์์โลัก 2020 (Global Soft Power 
Summit 2020) ว่า “ซอฟต์์พาวเวอร์์อยู์่เหน่อพร์มีแดันแลัะ
สะพานทีี่�ข็วางกั�น แลัะเป็ีนส่วนปีร์ะกอบทีี่�สำาคัญ่ในการ์ทูี่ต์
ร์ะหว่างปีร์ะเที่ศ นอกจากนี�ยั์งชื่ว่ย์สง่เสร์มิีเป้ีาหมีาย์สนัติ์ภาพ
แลัะการ์พัฒนาทีี่�ย์ั�งย่์นข็องสหปีร์ะชื่าชื่าติ์ พร้์อมีเสร์ิมีสร์้าง
ความีก้าวหน้าร์ะดัับโลัก ซึ�งอันทีี่�จร์ิงนั�น เสาหลัักทัี่�งสามีข็อง
สหปีร์ะชื่าชื่าติ์ ปีร์ะกอบด้ัวย์ สันติ์ภาพแลัะความีมัี�นคง  
การ์พัฒนา สิที่ธิิมี นุษย์ชื่น สิ� ง เห ล่ัา นี� สอดัคล้ัอง กับ 
ซอฟต์์พาวเวอร์์ แลัะสามีาร์ถชื่่วย์นำาปีร์ะเที่ศชื่าติ์แลัะ 
ปีร์ะชื่าชื่นร์่วมีเป็ีนอันนึงอันเดีัย์วกันผู้่านความีร์่วมีม่ีอ 
ซึ�งกันแลัะกัน”
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กองบรรณาธิการ

Tourism Trend Talk 
กับหััวข้้อ

‘จากสายเกรียน 
ส่�สายกรีน’
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วัันที่่� 25 พฤษภาคม 2565
การที่่องเที่่�ยวัแห่่งประเที่ศไที่ย (ที่ที่ที่.) 
ได้้จััด้กิจักรรมเสวันา Tourism Trend Talk 
ในห่ัวัข้้อ ‘จัากสายเกร่ยน ส่่สายกรน่’
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การจััดกิจักรรมในครั�งน้�จััดข้ึ้�นเพื่่�อวััตถุุประสงค์ในการให้้
ควัามร้้ในมิติต่าง ๆ ขึ้อง BCG Model โดยเฉพื่าะควัาม
เก้�ยวัขึ้้องด้าน Gastronomy Tourism, Organic Tourism 
และการสร้างคอนเทนต์ผ่่านการเล่าเร่�อง (Storytelling) 

ททท. ได้เล็งเห็้นถุ้งควัามสำาคัญขึ้องนโยบาย BCG และได้
กำาห้นดกรอบการดำาเนินงานเพื่่� อปรับเปล้�ยนร้ปแบบ 
การท่องเท้�ยวัไทยไปส้่การท่องเท้�ยวัร้ปแบบให้ม่ท้�ม้ม้ลค่าส้ง
และยั�งย่น (High-Value & Sustainable Tourism) ภายใต้
แนวัคิด BCG Model ผ่นวักกับแนวัโน้มการเติบโตขึ้องร้ปแบบ 
การท่องเท้�ยวั Sustainable Tourism และการท่องเท้�ยวัเชิิง
อาห้ารร้ปแบบให้ม่ท้�ผ้้่บริโภคให้้ควัามสำาคัญกับเร่� องราวั 
(Storytelling) และแห้ล่งท้�มาขึ้องสินค้าจัากชุิมชินโดย
เฉพื่าะสินค้าประเภทเกษตรอินทร้ย์

Tourism Trend Talk ครั�งน้�ได้รับเก้ยรติจัากวิัทยากร 
มากควัามสามารถุ 2 ท่าน ผ้้่ท้� ม้องค์ควัามร้้ด้านการทำา 
การเกษตร ธุุรกิจัท่องเท้�ยวั ตลอดจันควัามสามารถุในการทำา 
Content ท้�โด่งดังจันสามารถุทำาให้้พื่วักเขึ้าม้ผ้้่ติดตามบน 
โซเชิย้ลนับล้านราย คณุปทาน อุ้มม้เพื่ชิร (เจัมส ์500 FEDFE) 
และคณุกฤษฎากร สขุึ้ม้ล (ต้อมชิลิล์ FEDFE) ครเ้อท้ฟย้ท้บเบอร์ 
ผ้้่ผ่ันตัวัมาเป็นเกษตรกรและผ้้่ประกอบการ Organic Farm 
และ Camping  นำาเสนอการท่องเท้�ยวัร้ปแบบให้ม่ ท้�ใกล้ชิิด
กับธุรรมชิาติและวิัถุ้ชิวิ้ัตขึ้องคนท้องถิุ�นมากข้ึ้�น

โดยสาระสำาคัญขึ้องการเสวันาในครั�งน้�พื่้ดถุ้งจุัดเริ�มต้นขึ้อง
กลุ่มเพื่่�อน การทำางานสายคร้เอท้ฟและสร้างสรรค์ Content 
แบบเกร้ยน ๆ  โดยคุณเจัมส์และคุณต้อมค้นพื่บกับ ‘Passion’ 
แบบกร้น ๆ ตั�งแต่ตอนท้�ทำางานกับกลุ่ม FEDFE โดยเฉพื่าะ
การถุ่ายทำารายการ FEDFE TOUR ทำาให้้ได้สัมผั่สกับ
ธุรรมชิาติ วิัถุ้ชิ้วิัต และวััฒนธุรรมท้องถิุ�นตามพื่่�นท้�ต่าง ๆ ซ้�ง
นำาไปส้่การริเริ�มธุุรกิจัสายเข้ึ้ยวั Organic Farm and Café 
รวัมทั�งรายการ ‘ตบกะโห้ลก’ ซ้�งเป็นชิ่องย้ท้ป (Youtube)  
ท้�ผ่ลิตเน่�อห้าไลฟ์สไตล์วัาไรต้� โดยเฉพื่าะไลฟ์สไตล์สาย 
ออร์แกนิกท้�เน้นการอย้่ร่วัมกับธุรรมชิาติ โดยล่าสุดทั�งค้่ได้
รว่ัมกับ ททท. จััดทำาวิัดิทัศน์ชุิด ‘Thailand Organic Tourism’ 
โดยเดินทางไปชุิมชินทั� วัประเทศไทยเพื่่� อ ค้นห้าและ 
ทำาควัามเขึ้้าใจัว่ัา Organic Tourism ค่ออะไร

ซ้�งรากฐานขึ้องคำาว่ัา ‘Organic Tourism’ ม้รากฐานมาจัาก
แนวัคิด BCG ซ้�งประกอบด้วัยเสาห้ลัก 3 เสา ได้แก่ Biodiver-
sity (ควัามห้ลากห้ลายทางชิ้วัภาพื่) Circular Economy 
(เศรษฐกิจัห้มุนเว้ัยน ใชิ้ทรัพื่ยากรท้�อย้ใ่นชุิมชิน) และ Green 
(ควัามเป็นมิตรต่อสิ�งแวัดล้อม) โดยคุณต้อมและคุณเจัมส์ 
พื่บว่ัากุญแจัสำาคัญในการเร้ยนร้้และทำาควัามเขึ้้าใจักับควัาม
เป็นธุรรมชิาติ ค่อ ‘คน’ ท้�อย้่ในชุิมชินท้�เข้ึ้าใจัเร่�องราวัขึ้อง
ธุรรมชิาติ อาห้าร วััฒนธุรรม ขึ้องแต่ละพื่่�นท้�นั�นเอง การห้า
คำาตอบท้�ด้ท้�สุดค่อการเขึ้้าไปพื่้ดคุยกับผ้้่คนเห้ล่านั�น
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จัากการได้เดินทางเข้ึ้าไปพื่บและพื่้ดคุยกับคนในท้องถิุ�น 
ทำาให้้เราได้ค้นพื่บควัามห้มายขึ้อง Organic Tourism  
ท้�สะท้อนให้้เห็้นควัามห้ลากห้ลายทางธุรรมชิาติจัริง ๆ 
นอกจัากนั�น ยังทำาให้้เราเขึ้้าใจัถุ้งควัามเชิ่�อมโยงระห้ว่ัาง
ระบบนิเวัศทางธุรรมชิาติ วิัถุ้ชิ้วิัตและวััฒนธุรรมท้องถิุ�น และ
วััตถุุดิบซ้�งกลายมาเป็นอาห้าร ซ้�งการล่มสลายขึ้องระบบ
นิเวัศจัะส่งผ่ลกระทบกว้ัางไกลกว่ัาท้�คิด ซ้�งผ้้่ผ่ลิต Content 
เชิ่นคุณเจัมส์และคุณต้อมม้บทบาทสำาคัญในฐานะผ่้้ท้�จัะ
ถุ่ายทอดและเล่าเร่�องราวัขึ้องคนในชุิมชินให้้นักท่องเท้�ยวัได้
เห็้นมุมมองขึ้องคนท้�อาศัยอย้่ในพื่่� นท้�บ้าง  ทั�งน้�เพื่่� อให้้ 
นักท่องเท้�ยวัได้เห้็นถุ้งคุณค่าขึ้องทรัพื่ยากรธุรรมชิาติใน
แต่ละท้องถิุ�น ซ้�งการตระห้นักร้้น้�อาจันำาไปส้่การท่องเท้�ยวั 
ท้�ม้คุณค่าและม้คุณภาพื่มากยิ�งขึ้้�น เป็นการส่งแรงบันดาลใจั
ให้้กับคนท้�ม้แนวัคิดคล้าย ๆ กันแล้วัทำาให้้เกิดการรวัมพื่ลัง
ขึ้้�นเป็นชุิมชินขึ้องคนสายกร้นต่อไปในอนาคต

ดังประโยคขึ้องคุณต้อมท้�กล่าวัว่ัา ‘ผ่มคิดว่ัาควัามห้มายขึ้อง 
“Organic Tourism” ท้�เราทำามา 3 EP มันทำาให้้เรามองเห็้นว่ัา 
สุดท้ายแล้วัการจัะทำาเร่�องท่องเท้�ยวั ห้รอ่การจัะทำา Content 
ท่องเท้�ยวั คงไม่ใชิ่แค่การไปเท้�ยวัและถุ่ายจัากมุมมอง 
ขึ้องตัวัเอง แต่เราจัะทำายังไงให้้เรามองเห็้นมุมมองขึ้องคน 
ในพื่่�นท้�และวิัธุ้คิดขึ้องเขึ้า เพื่่�อถุ่ายทอดแบบ Inside-out  
บ้าง ผ้้่คนท้�มองห้าเน่�อห้าการท่องเท้�ยวั ผ้้่คนท้�อยากไปเท้�ยวั 
จัะได้เข้ึ้าใจัก่อนท้�จัะไปเท้�ยวั แล้วัสุดท้ายถุ้าเขึ้าไปเท้�ยวัอยา่ง
เขึ้้าใจั แล้วัเขึ้าได้ไปสัมผั่ส คำาว่ัา ‘กร้น’ มันก็จัะเกิดขึ้้�น’

Passion เกร้ยน ๆ กร้น ๆ จัะนำาไปส้่การสร้าง Organic  
Tourism ตามแนวัคิด BCG (Bio-Circular-Green) ได้อยา่งไร 
รับชิมกันต่อได้ท้�ชิอ่ง Youtube: TAT Review Magazine
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ที่มา : การประชุมเชิงปฏิบัติการ (APEC Workshop 
Series) “Tourism Access and Inclusion : 

Best Practice Guidelines for Tourism MSMEs 
in APEC”  ผ่านการประชุมทางไกล 
เมื่อวันที่ 17-18 พฤศจิกายน 2564

Tourism for All
เข้้าถึึง ท่องเที�ยว
อย่างเท่าเทียม

พีระพัฒน์ เอี�ยมข้ำา



Let’s Talk!TAT REVIEW82

เขตเศรษฐกิิจเอเปค (Asia-Pacific Economic Cooperation) 
ร่วมกิับ The Australian APEC Study Centre  และ Royal Melbourne Institute 
of Technology University เปิดรับฟังัความคิดเห็็นเชิิงประสบกิารณ์์จากิบล็อกิเกิอร์
ท่่องเท่่�ยวห็ลายรายท่่�ประสบความสำาเร็จอย่างกิว้างขวาง ได้มาให้็ข้อคิดเห็็นและแบ่งปัน
แนวปฏิิบัติท่่�ด่ท่่�ม่ส่วนชิ่วยให็้แง่คิดสำาห็รับผู้้้เกิ่�ยวข้อง รวมถึึงผู้้้ประกิอบกิารท่่องเท่่�ยว

ท่ั�งในประเท่ศพััฒนาแล้วและกิำาลังพััฒนาได้ปรับปรุงกิารให็้บริกิาร
เพ่ั�อลดอุปสรรคกิารเดินท่างท่่�เข้าถึึงและมุ่งเน้นเร่�อง Accessibility
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ความสำำาคัญของการจััด Familiarization Trip หรือเรียกสำั�น ๆ  
ว่า FAM Trip ซึ่่�งมีความเกี�ยวข้องทางด้านการสำ่งเสำริม 
ตลาดการท่องเที�ยว ในมุมของมีเดียหรือบล็อกเกอร์ต้องมี
ความรับผิิดชอบในการรักษาสำัมพัันธ์์ (Engagement) อย่าง
สำมดุล ทั� ง ผ้้ิเกี�ยวข้องในภาคบริการทางการท่องเที�ยว  
และ Audience (ผ้้ิชมที�ติดตามบล็อกเกอร์) โดยต้องคำาน่งถ่ึง
วัตถุึประสำงค์หลัก ได้แก่ มุ่งเน้นสำง่เสำริมการเข้าถ่ึง (Promote 
Accessibility) ตอบสำนองความต้องการสำิ�งที�อยากร้้ อยากทำา 
และการนำาเสำนอข้อเท็จัจัริง ให้ข้อม้ลป้อนกลับ/ข้อเสำนอแนะ 
เพัื�อประโยชน์ในการปรับปรุง  

ภาคขนสำ่งบริการเป็นอีกปัจัจััยสำำาคัญต่อการเข้าถ่ึง จัำาเป็น
ต้องมีการให้ข้อม้ลอย่างครบถ้ึวน และพัร้อมให้บริการในทุก
สำถึานที� ซึ่่�งจัะเป็นสำ่วนในการวางแผินการเดินทางที�สำะดวก
และปลอดภัย โดยเฉพัาะกลุ่มผ้้ิพัิการ (Disable people) ต้อง
รับทราบในข้อเท็จัจัริง หากนักท่องเที�ยวสำามารถึเดินทางเข้า
ถ่ึงได้มากเท่าไหร่ ก็จัะเป็นประโยชน์ในการเข้าถ่ึงของผิ้้อย้่
อาศััยในพัื� นที� เช่นกัน (More accessible to tourists,  
More accessible to residents)   

ภาครัฐควรให้ความสำำาคัญกับการลงทุนด้าน Universal  
design ควรคำาน่งถ่ึงทุก ๆ รายละเอียด แม้แต่เรื� อง  
Automatic door เพัื�อความสำะดวกต่อผ้้ิพิัการในการเข้าชม 
เชน่ ติดตั�งในพัิพัิธ์ภัณฑ์์

การเพัิ�มม้ลค่าให้ กับการท่องเที�ยวโดยไม่หวังผิลกำาไร  
ด้วยการจััดกิจักรรม Eco activity เพัื�อสำร้างความเพัลิดเพัลิน
ให้กับผ้้ิคนก็ไม่ควรมองข้าม   

ด้านบริษัทจััดรายการนำาเที�ยว Tour operator ควรให้ความ
สำำาคัญกับแนวคิด Responsible, Inclusive tourism นอกจัาก
กิ จั ก ร ร ม ท า ง ก า ร ต ล า ด  ก า ร สำ่ ง เ สำ ริ ม ก า ร ข า ย แ ล้ ว 
ในร้ปแบบการท่องเที�ยวเพัื�อคนทั�งมวล สำรา้งโอกาสำให้กับทกุคน
โดยเฉพัาะคนพัิการ ได้เดินทางท่องเที�ยว ยังสำามารถึดำาเนิน
การผ่ิานการอบรม เตรียมความพัร้อมและรับ feedback 
ข้อม้ลสำำาคัญที�เกี�ยวข้องกับผ้้ิมีสำ่วนได้สำ่วนเสีำยในกลุ่มที�แตก
ต่างกัน เพัื�อการสำ่งมอบประสำบการณ์ที�ดีให้กับล้กค้าและ
ทำาให้ล้กค้าเกิดความเชื� อมั�นในแบรนด์ ไว้วางใจัในผิ้้ให้
บริการ ธุ์รกิจัเพัียงให้ข้อม้ลที�ดี เพัื�อให้ลก้ค้าตัดสำินใจัเอง 
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การใช้ข้อม้ลจัากงานศ่ักษาวิจััย และการทำางานร่วมกับ 
เครือข่ายพัันธ์มิตร ก็เป็นช่องทางหน่�งที�สำ่งเสำริมแนวคิด 
เรื�องนี�ให้เป็นที�แพัรห่ลายอยา่งกว้างขวางมากข่�น

การดำาเนินธุ์รกิจั ในร้ปแบบ Community-based tourism  
ไม่ว่าจัะบริหารจััดการโดยบริษัทผ้้ิประกอบการที�เสำนอขาย
การท่องเที�ยวชุมชน หรือ การท่องเที�ยวโดยชุมชน (ที�ชุมชน
เจ้ัาของพัื� นที�บริหารจััดการเอง) หากคำาน่งถ่ึงหลักการ 
บนพืั�นฐานเดียวกัน เรื� องความยั�งยืน และเกิดประโยชน์ 
แก่ทุกคน จ่ังอย้่บนนิยามหรือมุมมองเรื�องเดียวกันสำำาหรับ
การท่องเที�ยวที�เข้าถ่ึงได้ของทุกคน (Accessible tourism) 

การแลกเปลี�ยนแนวปฏิิบั ติในการสำ่งเสำริมการเข้าถ่ึง
ธ์รรมชาติระหว่างตัวแทนจัากภาคบริการแหล่งท่องเที�ยว
ประเภทอุทยานที�มีชื�อเสีำยงในระดับภ้มิภาคและผ้้ิเชี�ยวชาญ
ที�พััฒนาแหล่งข้อม้ลเพัื�อช่วยเหลือผ้้ิที�สำามารถึเข้าถ่ึงความ
ต้องการ ได้สำัมผัิสำกับประสำบการณ์จัากธ์รรมชาติ เช่น  
แนวคิด Everyone belong outside ยกตัวอย่างจัาก Park 

Victoria เน้นความสำำาคัญของผ้้ิเยี�ยมชมที�หลากหลายเพืั�อให้
ผ้้ิมาเยือนสำามารถึเข้าถ่ึงได้สำะดวก และการให้ข้อม้ลข่าวสำาร
ที�จัำาเป็นต้องร้้ รวมถ่ึงการจััดหาอุปกรณ์พัิเศัษให้ผ้้ิมาเยือน
เหล่านั�นได้ออกสำำารวจั ชื� นชมกับธ์รรมชาติได้ยาวนาน  
และเป็นประโยชน์ต่อสุำขภาพัที�ดีข่�น ด้วยแนวคิดดังกล่าว 
มีสำ่วนทำาให้ Parks Victoria ได้รับรางวัลด้านการท่องเที�ยว
ของประเทศั ในประเภทบริการท่องเที�ยวเฉพัาะทาง 
 
ท่ำาความเข้าใจกิับแนวคิด Rose-Thorn-Bud
 
Rose การรักษาความสำำาเร็จั มองจัากด้านบวกของปัจัจุับัน 
ดังตัวอยา่งการจััดการภายในอุทยานแห่งชาติ อาทิ

- USA park ให้ความสำำาคัญในการบริหารจััดการการเข้าถ่ึง 
จุัดบริการต่าง ๆ  เชน่ Campsite เขตตกปลา พัื�นที�จััดกิจักรรม
กลางแจ้ัง การอำานวยความสำะดวก รวมทั�งการด้แลซึ่อ่มบำารุง
อย้เ่สำมอให้พัร้อมใช้งาน



Let’s Talk! TAT REVIEW 85

- Canadian Park การแจ้ังขอ้แนะนำา ขอ้ปฏิิบติัใหมที่�ปรบัปรุง
ให้เป็นปัจัจุับัน การจััดอบรมฝึึกฝึนเจ้ัาหน้าที�/การบริการ
สำังคมโดยอำานวยความสำะดวกสำำาหรับการคมนาคมขนสำ่ง
จัากจุัดชุมชนเพัื� อเข้าถ่ึงอุทยาน ด้วยคำาน่งว่าอุทยาน 
เป็นพัื�นที�สำงวนรักษาทรัพัยากรธ์รรมชาติ เป็นพัื�นที�ที�ทุกคน
สำามารถึเข้าถ่ึง จ่ังควรให้บริการสำิ�งอำานวยความสำะดวก 
ที�จัำาเป็น
 
Thorn มองจัากด้านลบ และขจััดอุปสำรรคขวากหนามให้มี
ความสำะดวกโดยลดสำิ�งกีดขวาง เชน่ คั�นบันได ที�เป็นอุปสำรรค
ต่อผ้้ิพัิการรถึเข็น เด็กเล็กและผ้้ิสำ้งอายุ มองหาจุัดอ่อนที�เป็น
ข้อจัำากัดหรือเป็นการปิดกั�นข่าวสำาร (Information barrier) 
การออกแบบเว็บไซึ่ต์ต้องสำามารถึด่งด้ดการเข้าชม คำาน่งถ่ึง
ความง่ายในการค้นหาข้อม้ล ซึ่่�งข้อม้ลความเป็นจัริงและ 
ครบถ้ึวนจัะเป็นสำ่วนกระตุ้นให้เกิดการตัดสำินใจัและวางแผิน
การเดินทาง

Bud เป็นโอกาสำใหม่ เป็นความหวังในอนาคต มองหา
ศัักยภาพั คำาน่งเรื�อง Universal design เพัื�อรองรับกลุ่ม  
Disable people บนพืั�นฐาน Tourism for All/Destination  
for All โดยสำามารถึนำาเรื�องนวัตกรรม เทคโนโลยีมาเสำริม 
เพัื�อเป็นโอกาสำ รวมถ่ึงการทำางานกับเครือข่ายอาสำาสำมัคร 
ชุมชนและแหล่งทุน บนพัื�นฐาน Inclusive tourism และ
คำาน่งเสำมอว่าต้องครอบคลุมบุคคลผ้้ิทุพัพัลภาพัทุกกลุ่ม  
เช่น มนุษย์ล้อ ผ้้ิพัิการทางสำายตา ผ้้ิพัิการทางการได้ยิน  
ต้องมีตัวชว่ยที�แตกต่างกัน

นอกจัากนี� บทบาทขององค์กรพััฒนาเอกชนชั�นนำา (NGO)  
ที�ทำางานร่วมกับองค์กรการท่องเที�ยวในประเทศัและระดับ
ภ้มิภาค ซึ่่�งมีสำว่นในการสำรา้งเสำริมประสำบการณ์การท่องเที�ยว
ที�เข้าถ่ึงได้  ด้วยการริเริ�มหรือนำาเสำนอโครงการ/แผินงาน 
ในระดับธุ์รกิจัขนาดใหญ่ที�สำามารถึนำามาปรับใช้สำ้่กิจัการ 
รายเล็ก รายยอ่ย (SMEs)  การมีบทบาทเป็นตัวกลางประสำาน
ความรว่มมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ เอกชน เชื�อมนโยบาย
ส้ำ่การปฏิิบัติในทุกระดับความร่วมมือจัะทำาให้การทำางาน 
เป็นไปด้วยดี

องค์ประกิอบท่่�นำาไปส่้ความสำาเร็จ

1.การยกระดับแนวคิด Accessibility เป็นวาระสำำาคัญและ 
อย้ใ่นทุกการอบรม  ให้เป็นพัื�นฐานความต้องการหรือกำาหนด
เป็นภาคบังคับ (Requires of service/Mandatory)

2.การดำาเนินธุ์รกิจั ต้องอย้่บนพัื�นฐาน Human-centric  
คำาน่งถ่ึงเรื�องสำิทธ์ิมนุษยชน การเคลื�อนย้ายสำัญจัรของผิ้้คน  
Personal mobility & Accessibility

3.การให้โอกาสำแก่ผ้้ิพัิการ ผ้้ิด้อยโอกาสำได้มีอาชีพัใน
อุตสำาหกรรมท่องเที�ยว โดยเฉพัาะในเรื�องเฉพัาะทาง เช่น
การเข้าถ่ึงอย่างเท่าเทียมเช่นนี� ข้อนี�จ่ังมีความหมายอย่าง 
มีนัยยะสำำาคัญที�มีโอกาสำนำาไปสำ้่การสำร้างสำรรค์สำ่งมอบบริการ
แบบคนร้้ใจั ที�คนปกติอาจัมองข้าม
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Soft Power More Powerful

Tourism Trend Talk
กับหัวข้อ ‘จากสายเกรียน สู่สายกรีน’

“เข้าถึง ท่องเที่ยวอย่างเท่าเทียม”
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